
Contacto

Teléfono 949348032
Fax 949885834

Dirección Postal

Plaza de la Constitución, 1
(19200) Azuqueca de Henares España

Tipo de Contrato Servicios
Subtipo Otros servicios
Contrato Mixto No
Lugar de ejecución ES424 Guadalajara Azuqueca de
Henares

Valor estimado del contrato 168.528 EUR.
Importe 101.959,44 EUR.
Importe (sin impuestos) 84.264 EUR.
Plazo de Ejecución

2 Año(s)
Observaciones: Según lo establecido en los pliegos
(véase apartado 11 del anexo I al PCAP).

Anuncio de licitación
Número de Expediente 18658/2023 
Publicado en la Plataforma de Contratación del Sector Público el 06-03-2025 a
las 13:03 horas.

Contrato de servicios de asistencia técnica y colaboración para la gestión, recaudación voluntaria y ejecutiva
de las multas de Tráfico y expedientes sancionadores

Contrato Sujeto a regulación armonizada No

Directiva de aplicaciónN/A

Clasificación CPV
79940000 - Servicios de agencias de recaudación de fondos.
75130000 - Servicios de apoyo a los poderes públicos.

Proceso de Licitación

Procedimiento Abierto
Tramitación Ordinaria
Presentación de la oferta Electrónica a través de PLACSP
Contrato cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP) : No
Reducción de candidatos en fases sucesivas : No
Sistema de Contratación No aplica
Características del procedimiento El contrato se adjudicará por procedimiento abierto y se llevará a cabo atendiendo a una
pluralidad de criterios de adjudicación

Detalle de la Licitación:
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=k1exlW94j9R%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D

Entidad Adjudicadora

Alcaldía del Ayuntamiento de Azuqueca de Henares
Tipo de Administración Autoridad local
Actividad Principal 1 - Servicios públicos generales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web http://www.azuqueca.es
Perfil del Contratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pI8558gaN5wQK2TEf XGy%2BA%3D%3D

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=k1exlW94j9R%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D
http://www.azuqueca.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pI8558gaN5wQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


Recepción de Ofertas

Alcaldia del Ayuntamiento de Azuqueca de Henares
Sitio Web https://contrataciondelestado.es/w
ps/portal/perfilContratante

Dirección Postal

Plaza de la Constitución s/n
(19200) Azuqueca de Henares España

Dirección de Visita

Plaza Constitución, 1
(19200) Azuqueca de Henares España

Contacto

Teléfono 915241242
Correo Electrónico licitacionE@hacienda.gob.es

Plazo de Presentación de Oferta

Hasta el 21/03/2025 a las 23:59
Observaciones: A efectos de la inexistencia de
problemas de presentación de ofertas y todo ello como
consecuencia del soporte técnico de la Plataforma de
Contratación del Sector Público, se recomienda que la
presentación de ofertas se realice en el horario que la

Proveedor de Información adicional

Alcaldia del Ayuntamiento de Azuqueca de Henares
Sitio Web https://contrataciondelestado.es/w
ps/portal/perfilContratante

Dirección Postal

Plaza de la Constitución s/n
(19200) Azuqueca de Henares España

Dirección de Visita

Plaza Constitución, 1
(19200) Azuqueca de Henares España

Contacto

Teléfono 915241242
Correo Electrónico licitacionE@hacienda.gob.es

Proveedor de Pliegos

Alcaldia del Ayuntamiento de Azuqueca de Henares
Sitio Web https://contrataciondelestado.es/w
ps/portal/perfilContratante

Plazo de Obtención de Pliegos

Dirección Postal

Plaza de la Constitución s/n
(19200) Azuqueca de Henares España

Dirección de Visita

Plaza Constitución, 1
(19200) Azuqueca de Henares España

Contacto

Teléfono 915241242
Correo Electrónico licitacionE@hacienda.gob.es

Correo Electrónico contratacion@azuqueca.netES424

https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante
https://contrataciondelestado.es/wps/portal/perfilContratante


Plataforma dispone de soporte técnico, siendo el
mismo de lunes a jueves de 9.00 a 19.00 horas y los
viernes de 9.00 a 15.00 horas.

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No



Objeto del Contrato: Contrato de servicios de asistencia técnica y colaboración para la gestión, recaudación
voluntaria y ejecutiva de las multas de Tráfico y expedientes sancionadores

Descripción del procedimiento
El objeto del contrato es la prestación de servicios de carácter técnico, jurídico y de gestión complementarios y auxiliares,
llevando a cabo la realización de tareas meramente formales que, no impliquen el ejercicio de la autoridad, ni menoscabo de
funciones reservadas a funcionarios públicos en la forma descrita y en concreto las siguientes: 1. La cesión de dispositivos de
pacificación del tráfico para la detección de infracciones. 2. La colaboración en la gestión de los procedimientos administrativos
sancionadores por infracciones a la normativa de tráfico, circulación y seguridad vial. 3. La colaboración en la gestión de los
procedimientos administrativos sancionadores por infracciones a la normativa municipal, ordenanzas municipales, y demás
normativa cuya instrucción y resolución corresponde al Ayuntamiento, y que éste decida. 4. La colaboración en la gestión de
procedimientos de recaudación en vía de apremio de deuda generada por las sanciones impuestas por infracción a la normativa
de tráfico y demás normativa de competencia municipal cuya competencia sancionadora es del ayuntamiento, que se tramiten
de conformidad con lo estipulado en la legislación vigente. 5. La emisión de documentos cobratorios de las sanciones en vía
voluntaria y ejecutiva. 6. Comunicaciones, documentos, informes, que dirija al Ayuntamiento o a terceras personas se realizarán
en castellano con medios propios. 7. La adaptación jurídico-administrativa de todos los trámites que integran el procedimiento
administrativo para el supuesto en el que se produzca modificación normativa en la legislación aplicable, tanto sectorial como de
procedimiento administrativo común.
Valor estimado del contrato 168.528 EUR.
Presupuesto base de licitación

Importe 101.959,44 EUR.
Importe (sin impuestos) 84.264 EUR.

Clasificación CPV
79940000 - Servicios de agencias de recaudación de fondos.
75130000 - Servicios de apoyo a los poderes públicos.

Plazo de Ejecución
2 Año(s)

Observaciones: Según lo establecido en los pliegos (véase apartado 11 del anexo I al PCAP).

Lugar de ejecución
Subentidad Nacional Guadalajara
Código de Subentidad Territorial ES424

Dirección Postal

Plaza Constitución, 1
(19200) Azuqueca de Henares España

Opciones y prórrogas

Número máximo de prórrogas: 2
Prórrogas: La posibilidad de prórroga del presente contrato está prevista en el apartado relativo al "plazo y lugar de ejecución"
del apartado 11 del Anexo I al PCAP.
Opciones: La posibilidad de prórroga del presente contrato está prevista en el apartado relativo al "plazo y lugar de ejecución"
del apartado 11 del Anexo I al PCAP.

Condiciones de ejecución del contrato

Se utilizará pedido electrónico : No
Se aceptará factura electrónica : Sí
Se utilizará el pago electrónico : No
Condiciones especiales de ejecución de Contrato

Consideraciones de tipo medioambiental - Reducción y mejora de la gestión de residuos.
Sometimiento del contratista a la normativa de protección de datos - Obligación del contratista de someterse a la
normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos (apartado 24 del anexo I del PCAP)



Condiciones de Licitación

Garantía Requerida Definitiva

Porcentaje 5 %

Requisitos de participación de los licitadores

Criterio de Solvencia Técnica-Profesional

Trabajos realizados - Véase apartado 14 del anexo I del PCAP

Criterio de Solvencia Económica-Financiera

Cifra anual de negocio - Véase apartado 14 del anexo I del PCAP

Preparación de oferta

Sobre Archivo de documentación acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos
Tipo de Oferta Documentación administrativa
Descripción Deberán aportar DEUC y el resto de documentos incluidos en la cláusula 22 del PCAP

Preparación de oferta

Sobre Archivo de criterios valorables en cifras o porcentajes
Tipo de Oferta Oferta económica o evaluable mediante fórmulas
Descripción Dentro del archivo se incluirá la oferta de criterios valorables en cifras o porcentajes, que se presentará redactada
conforme al modelo fijado en el Anexo II al PCAP

Condiciones de adjudicación

Criterios de Adjudicación

Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas

Ampliación campañas de radar embarcado
: OtrosSubtipo Criterio 

: 6Ponderación 
Ampliación del horario diario de atención telefónica al público en días laborables

: OtrosSubtipo Criterio 
: 4Ponderación 

Certificado ISO 14001 “Sistemas de Gestión Ambiental” o equivalente
: OtrosSubtipo Criterio 

: 1Ponderación 
Certificado ISO 45001 “Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo” o equivalente

: OtrosSubtipo Criterio 
: 1Ponderación 

Certificado ISO 9001 “Sistemas de Gestión de la Calidad” o equivalente
: OtrosSubtipo Criterio 

: 1Ponderación 
Certificados de seguridad. Grado de disponibilidad de alojamiento software en el Data Center, TIER 1, TIER 2, TIER 3, TIER
4

: OtrosSubtipo Criterio 
: 8Ponderación 

Integración con la Plataforma de Administración Electrónica GESTIONA, incluyendo registro de entrada y salida
: OtrosSubtipo Criterio 



Contacto

Teléfono 913491319
Correo Electrónico 
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Dirección Postal

Avenida General Perón nº 38, 8ª planta
(28020) Madrid España

Contacto

Teléfono 913491319
Correo Electrónico 
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Dirección Postal

Avenida General Perón nº 38, 8ª planta
(28020) Madrid España

: 6Ponderación 
Oferta económica

: PrecioSubtipo Criterio 
: 18Ponderación 

Persona coordinadora del proyecto. Para tener en cuenta su valoración la experiencia debe de ser en materia de
recaudación y tramitación de expedientes sancionadores con el manejo del software que dispone en la actualidad el
ayuntamiento para la ejecución de estos trabajos

: OtrosSubtipo Criterio 
: 12Ponderación 

Persona Licenciada o Graduada en Derecho, ADE o Ciencias Empresariales, con experiencia acreditada en la tramitación
de expedientes sancionadores en materia de multas de tráfico y sanciones administrativas. Para tener en cuenta su
valoración la experiencia debe de ser en materia de tramitación de expedientes sancionadores con el manejo del software
que dispone en la actualidad el ayuntamiento para la ejecución de estos trabajos.

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Persona Licenciada o Graduada en Derecho, con experiencia acreditada en la gestión de recaudación ejecutiva. Para tener
en cuenta su valoración la experiencia debe de ser en materia de recaudación ejecutiva con el manejo del software que
dispone en la actualidad el ayuntamiento para la ejecución de estos trabajos.

: OtrosSubtipo Criterio 
: 10Ponderación 

Plan de formación PRESENCIAL, tanto al personal asignado a la ejecución de este contrato como al personal municipal que
se determine por el responsable del contrato en materia del objeto de esta licitación

: OtrosSubtipo Criterio 
: 7Ponderación 

Reducción plazo puesta en marcha del servicio sobre los 30 días fijados en el PPT.
: OtrosSubtipo Criterio 

: 10Ponderación 
Suministro adicional de dispositivos

: OtrosSubtipo Criterio 
: 6Ponderación 

Presentación de recursos

Información sobre recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/paginas/default.aspx

Presentación de recursos

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Sitio Web https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/paginas/default.aspx

Arbitraje

Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/paginas/default.aspx
https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/paginas/default.aspx


Contacto

Teléfono 913491319
Correo Electrónico 
tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Dirección Postal

Avenida General Perón nº 38, 8ª planta
(28020) Madrid España

Tipo de Entidad Adjudicadora Órgano de Contratación
Sitio Web https://sedeminhap.gob.es/es-ES/Sedes/TACRC/paginas/default.aspx

Se aceptará factura electrónica

Programas de Financiación No hay financiación con fondos de la UE

Subcontratación permitida

Véase cláusula 38 y apartado 26 del anexo I del PCAP

Proceso de Licitación

Subasta electrónica

Se adjudicará mediante subasta electrónica: No
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