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HOJA-RESUMEN DEL PLIEGO DE CLAUSULAS* STRATIVAS -

PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DE— OS SERVICIOS DE
COLABORACION CON LAS FUNCIONES DE LA RECAUDACION MUNICIPAL.

EXPEDIENTE N° 323/19

1.- OBJETO DEL CONTRATO Constituye el objeto del presente pliego la contratacién de
la prestacién de los servicios de informacién al contribuyente, apoyo y colaboracién
necesarios para el desarrollo de funciones en el ambito de la gestion tributaria,
recaudacion voluntaria y ejecutiva de los tributos y demas ingresos de derecho publico.

El adjudicatario del contrato, debera realizar todas aquellas tareas de colaboracién que
se le exijan, de caracter material y técnicas, que no impliquen ejercicio de autoridad ni
manejo, ni custodia de fondos publicos que en el dmbito de la gestién tributaria y
recaudatoria son desarrolladas por el Ayuntamiento de Santander.

Los objetivos del contrato son:

e Facilitar informacién y colaboracién al contribuyente para el cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

¢ Colaborar en la gestién y recaudacién en periodo voluntario y en periodo ejecutivo de
los tributos y demés prestaciones de derecho publico comprendidos en el contrato,
mejorando la cantidad y calidad de la informacién necesaria para el fin citado, buscando
una mayor eficacia en la prestacién del servicio.

e Colaborar en la realizacién de las tareas relacionadas con la gestién integral del
contribuyente tanto de forma presencial, como telematica o telefénicamente si asi fuera
necesario.

e Las actividades consisten, por un lado, en un servicio de atencién al contribuyente, con
la finalidad de proporcionar a los contribuyentes municipales informacién y asistencia en
orden al efectivo cumplimiento de sus obligaciones tributarias tal y como se recoge en
este pliego, y por otro, un servicio de colaboracién material, administrativo y técnico en la
realizacién de trabajos, en orden a conseguir la maxima eficacia en la gestion tributaria y
recaudatoria.

e Colaboracién en la notificacion de expedientes de gestion, recibos de padrén y
liquidaciones de ingresos directos.

Con caracter general, y sin perjuicio de las particularidades que se sefialan con
posterioridad, el contrato comprende la realizaciéon de cuantas tareas de apoyo,
materiales, de ejecuciéon, de asesoramiento y de asistencia técnica se consideren
necesarios, que en ningun caso impliquen ejercicio de autoridad.

Este contrato no se divide en lotes de conformidad con lo dispuesto por el articulo 99.3
letra b), de la LCSP, por razones de coordinacién.

N° de CPV: 75100000-7 servicios de administracién publica
N° de CPA : 82.11 servicios de administracién

Este contrato se desarrollara de conformidad con los Pliegos de Prescripciones Técnicas
adjuntos y el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, y su hoja
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resumen, en caso de discordancia entre ambos prevalecera el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

DESTINATARIO DEL SERVICIO: DIRECCION GENERAL DE INGRESOS
ORGANO DE CONTRATACION: Junta de Gobierno Local.

PROCEDIMIENTO: El procedimiento de adjudicacion de este contrato es el de
procedimiento abierto de regulacién armonizada.

NO SE ADMITEN VARIANTES.

Procede la interposicion de recurso especial en materia de contrataciéon, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 44 de la LCSP

2.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION: 2.087.492,00 €, al afio, (1.725.200,00
euros sin IVA). Las ofertas no excederan de esta cantidad anual.

El presupuesto del servicio es de 1.725.200,00 euros
El importe del IVA es de 362.292,00 euros
Presupuesto anual: 2.087.492,00 euros
Presupuesto total (3 afios): 6.262.476,00 euros

VALOR ESTIMADO: 6.900.800,00 €, IVA no incluido, para un maximo de tres afios mas
una prérroga.

2.1.- FORMA DE DETERMINACION DEL PRECIO se establece con una parte fija, que
corresponde a los costes fijos del contrato segun el presupuesto que se incluye en el
documento Anexo a esta hoja resumen, y una parte variable, en funcién del rendimiento

del contrato.

a) Precio fijo méaximo anual del contrato: 1.300.000,00 euros, sin IVA, que se abonara
mensualmente en partes iguales.

b) Como incentivo al aumento de la recaudacién en periodo ejecutivo, se establece un
porcentaje maximo del 3,80 % sobre el importe recaudado en ejecutiva en el ejercicio,
considerando para ello el importe principal. En todo caso, todos aquellos expedientes
cobrados en un ejercicio de un mismo contribuyente cuyo importe principal total sea
mayor a 50.000 euros, se calcularan a efectos del calculo del premio de cobranza como
maximo por 50.000 euros.

c) A efectos de una depuraciéon de expedientes, se retribuird en un porcentaje maximo
del 3 % a todos aquellos expedientes declarados fallidos, calculandose el porcentaje
sobre el importe principal de la deuda. En los expedientes fallidos, todos aquellos
expedientes cuyo importe principal declarado fallido supere los 50.000 euros seran
considerados por este importe maximo a efectos del calculo de la retribucion.

d) Todos aquellos expedientes cobrados en periodo ejecutivo tras haber realizado
expedientes de Rehabilitacion de fallidos o de Derivaciones de responsabilidad se
retribuirdn en un porcentaje maximo del 7 %. Todos aquellos expedientes cuyo importe
principal cobrado supere los 50.000 euros seran considerados por este importe maximo
a efectos del calculo de la retribucion.
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e) Todas aquellas deudas cuyo cobro o declaracién de fallidos se realice por la Agencia
Tributaria, estatal o autonémica, siempre que la empresa colaboradora en la recaudacion
municipal haya hecho actuaciones previas en via ejecutiva anteriores al envio de los
ficheros a otras Administraciones Publicas, estando las actuaciones debidamente
documentadas al presentarse la cuenta, seran retribuidas en un 50 % del precio fijado.

3.- GARANTIAS.
GARANTIA PROVISIONAL: no se exige

GARANTIA DEFINITIVA: 5% del presupuesto de adjudicacion, sin incluir VA,
(presupuesto anual multiplicado por los afios de duracién del contrato).

4.- CLASIFICACION.

No procede.
5.- REQUISITOS DE SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA.

Se acreditara la solvencia econémica y financiera de la empresa licitadora, aportando
los siguientes datos, segln lo dispuesto por el articulo 87 de la ley 9/2017 de 8 de
noviembre de contratos del Sector Plblico:

- volumen anual de negocios, en el ambito al que se refiera el contrato, referido al mejor
ejercicio dentro de los tres Gitimos disponibles en funcion de las fechas de constitucion o
de inicio de actividades del empresario y de presentacién de las ofertas por importe igual
0 superior a una vez y media el presupuesto anual del contrato, sin IVA.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medlo de sus
cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario
estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro
oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro
Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

La solvencia técnica de la empresa se acreditara aportando la siguiente
documentacioén,

.- Una relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo los
tres Ultimos afios, en la que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o

privado de los mismos.

Estos servicios se referiran a prestaciones similares y deberan acreditar como minimo,
haber ejecutado al menos durante un afio, un contrato, de presupuesto igual o superior al
70% del presupuesto anual de este contrato, con certificado de buena ejecucién.

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido
por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario
acompafiado de los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la
realizacién de la prestacion.
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La presentacién de la documentacion acreditativa de los requisitos previos, se realizara
segun el articulo 140.1.a) de la LCSP, mediante declaracion responsable realizada en el
documento europeo Unico de contratacion DEUC, que se indica en el ANEXO |, del pliego
de clausulas administrativas particulares adjunto, se incluira en el archivo electrénico
ndamero uno.

5.1 CONCRECCION DE LAS CONDICIONES DE SOLVENCIA TECNICA.

La empresa que resulte propuesta como adjudicataria, debera acreditar antes de la
adjudicacién, en el plazo de diez dias desde que fuera requerido, la adscripciéon de los
siguientes medios, como minimo, para la ejecucioén del contrato:

Medios materiales:

.- Local debidamente habilitado, con un area de atencién al publico generalizado y
personalizado, espacio para el correcto archivo y custodia de los expedientes vivos de esta
unidad administrativa, pasos, aseos y despachos para los funcionarios adscritos al servicio
de recaudacién, y demas personal, segin se describe en la clausula 6.1 del Pliego de

Prescripciones Técnicas.
Medios personales:
Se acreditara que adscriben a este servicio de forma exclusiva al menos:

.- tres Licenciados en Derecho con experiencia acreditada de al menos cinco afios en

procedimientos ejecutivos,
.- tres diplomados en econémicas o en ciencias empresariales o superior
.- dos con titulacién de Técnico Superior en Formacion Profesional informatica, o

superior.
.- que cuentan con los medios personales suficientes para realizar el servicio seglin se
indica en el Pliego de Prescripciones Técnicas, se considerara cumplida esta condicion con

la declaracién de subrogacion del personal del Anexo |

6.- FINANCIACION.

La aprobacién del gasto correspondiente a este contrato cuyo inicio esta previsto para la
préxima anualidad, queda condicionada a la existencia de consignacién presupuestaria en el

préximo ejercicio.
Con cargo a la partida 0101293222708 del Presupuesto General vigente.

7.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las ofertas se presentaran en archivos electrénicos, cerrados, en la siguiente direccién
https://contratacion.santander.es, dirigidos al 6rgano de contratacion.

El contenido y documentacion de los sobres o archivos electrénicos, es la indicada en la
clausula VIl del Pliego de clausulas administrativas particulares adjunto.

El acceso a la informacién del contrato y el lugar para hacer consultas, es en la misma
direccién hitps://contratacion.santander.es,
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8.- PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

El plazo de presentacion de proposiciones es de 36 dias naturales contados desde el
envio del anuncio de la licitacion al diario Oficial de la Unién Europea, hasta las 13 horas,
también se publicara en el perfil del contratante del Ayuntamiento de Santander. Si el dia
final del plazo fuera inhabil se trasladara al siguiente dia habil.

9.- CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONCURSO.

9.1 Criterios de valoracion que no se aplican mediante férmulas o cifras, esta
documentacion se presentara en el sobre n° dos, y se puntuara con un maximo de
55 puntos, distribuidos en los siguientes criterios:

9.1.1.- Valoraclén de la organizaclén y prestaclones realizadas por el Centro de
Atencion Telematica (clausula 3.5. del pliego de prescripciones técnicas)

.- Idoneidad del proyecto de trabajo a realizar medlante la Atenclén Telematica (25
puntos) de acuerdo con las previsiones del pliego de prescripciones técnicas, se valorara
la organizacioén del servicio, la creacidon de una oficina con esta finalidad, procedimientos
de trabajo a realizar que redunden en la eficacia de la cobranza, medidas para mejorar la
informacién a recibir por el contribuyente asi como para incrementar la recaudaciéon y
medidas para actualizar la base de datos de los contribuyentes que dispone el
Ayuntamiento, este criterio se puntuara conforme se indica a continuacion:

- la creacldén de una oficina para esta finalldad y el himero de personas adscritas a
este servicio, el personal se valorara si son trabajadores no incluidos en los 35 exigidos
en el pliego. Esta valoraciéon sera hasta un maximo de 15 puntos.

- la exposicion del proyecto y metodologia empleada para la prestacion del
=T o7 o P hasta 5 puntos.
- Actuaciones pormenorizadas que el contratista va a realizar, periodicidad de las
mismas, concrecion de los objetivos que se persiguen con estas medidas y medios que
se pondran en marcha para la consecuciéon de las mismas...................... hasta 5
puntos.

El servicio de atencidon telefénica esta incluido en el objeto del contrato, lo que se
valoraréa son los medios materiales y personales que se utilicen para prestar ese servicio
(ademas de los minimos exigidos en el contrato) y la iniciativa asi como las medidas que
se puedan adoptar a través de la atencion telefénica para ser mas eficaces en la
recaudacion.

Se valorara la aportacion de medios personales destinados a este servicio con
independencia de los destinados a la oficina de recaudacién.

Se valorara él proyecto que se presente para mejorar la recaudaciéon e informar mejor al
contribuyente, como pueden ser campafias informativas,

9.1.2.- Estructura organizativa y medios para la prestacién del servicio objeto del
contrato, se puntuara con maximo de 20 puntos
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e Descripcion de la prestacion del servicio con el detalle de funciones adscritas a
cada puesto de trabajo, incluyendo las tareas de apoyo que se ofrezcan a los servicios
de gestion tributaria y recaudacion, se puntuara de la siguiente forma:

- Se valorara el apoyo informatico y técnico externo que se pueda ofrecer para mejorar
la prestacion del servicio e impulsar la tramitacién electrénica, con descripciéon de las
tareas a realizar y el personal que las desemperfie, valorandose un maximo de 5 puntos
las tareas a realizar y un maximo de 5 puntos el nimero de personas que las
desempefien, al margen de los 35 trabajadores exigidos en este
pliego......cccccovivinnnnl. hasta 10 puntos.

- Para la prestacion del servicio de colaboracién en los expedientes de revision de
IVTNU (clausula 3.7. del Pliego de Prescripciones Técnicas) se valorara el nimero y la
cualificaciébn de las personas que colaboren en estos expedientes de revisién de las
liguidaciones y autoliquidaciones hasta un maximo de 5 puntos. Este personal se valorara
si no esta incluido en los 35 trabajadores exigidos en el pliego............ hasta 10 puntos.

9.1.3.-Descripcion y valoracion del proyecto de inversion a realizar para adaptar el
equipamiento informatico a las nuevas funcionalidades (maximo 10 puntos)

.- Se valorara el proyecto y la inversién a realizar en equipamiento informatico (nimero de
ordenadores, pantallas, impresoras, proyectores, etc. ............... hasta 10 puntos.

9.2.-Criterios evaluables mediante la aplicacion de férmulas o cifras, esta
documentacién se introducira en el sobre n° tres, se valorara con un maximo de 45
puntos, estos criterios son los siguientes:

9.2.1.- Menor retribucion fija anual ( puntuacion maxima 18 puntos)

Se valorara la oferta con la menor retribucion fija anual del contrato. La valoracién
se realizara conforme a la siguiente formula:

La oferta mas baja obtendra 18 puntos, las demas se valoraran de forma proporcional
aplicando la siguiente féormula:

(100 - (%- 100))2

(100 - (%- 100))2 +0,5

P = Pmax-

Donde:

(P) Puntuacién

(Pmax) Puntuacién maxima

(P1) Presupuesto de Licitacion sin IVA
(Ov) Oferta que se valora
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En la valoracién de la retribucién fija, segun el estudio econémico de los costes del
servicio, se considerard que la oferta tiene caracter de desproporcionada o anormal
cuando oferte una retribucion fija anual, inferior a 1.220.000,00 euros, sin IVA, al
considerar que se incumplen las disposiciones relativas a las condiciones de trabajo
establecidas por la normativa laboral vigente, y el convenio colectivo de aplicacién. En
estos casos se iniciara el procedimiento previsto por el articulo 149 de la LCSP.

9.2.2.- El porcentaje a aplicar sobre la recaudacion ejecutiva se valorara hasta un
maximo de 17 puntos, puntuandose la oferta que presente el porcentaje mas bajo, con
17 puntos y puntuando las demas ofertas de forma proporcional aplicando la siguiente
férmula:

(100— (%f‘:;x-mo)) .

(100—( of -100))2+100

P = Pmax -

% max

Donde:

(P): Puntuacién

(Pmax): Puntuacién maxima

(Of): % Ofertado

(%emax): Porcentaje maximo s/importe recaudado

9.2.3.- El porcentaje a aplicar sobre los importes declarados fallidos, se valorara con un
maximo de 7 puntos, la oferta que presente mayor baja en el porcentaje a aplicar, se
valorara con 7 puntos, calculandose el resto de ofertas de forma proporcional aplicando
la siguiente féormula:

(100—( i1 -100))2

% max
(100—(% max-1oo)) +100
Donde:

(P): Puntuacién

(Pmax): Puntuacién maxima

(Of): % Ofertado

(%max): Porcentaje maximo s/importe recaudado

9.2.4.- El porcentaje a aplicar sobre los importes cobrados tras realizar expedientes de
rehabilitacion o de derivacién, se valorara con un maximo de 3 puntos la oferta que
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presente mayor baja en el porcentaje a aplicar se valorara en 3 puntos, el resto de las
ofertas se valoraran conforma la siguiente formula:

P= (P. max.) * OF/. OF.max

Endonde P= puntuacién

(Porcentaje) = es la valoracién otorgada en cada caso
OF. Max es el mayor porcentaje de baja ofertado

Of. Es el porcentaje de baja de la oferta que se valora.

Ofertas con valores anormales o desproporcionados: se considerara que las
proposiciones pueden ser desproporcionadas o anormales, cuando el conjunto de su baja
resulte inferior en 10 unidades porcentuales a la media aritmética de las bajas de las

ofertas.

En la valoracién de la retribucién fija, segun el estudio econdmico de los costes del
servicio, se considerara que la oferta tiene caracter de desproporcionada o anormal
cuando oferte una retribucién fija anual, inferior a 1.220.000,00 euros, sin IVA, al
considerar que se incumplen las disposiciones relativas a las condiciones de trabajo
establecidas por la normativa laboral vigente, y el convenio colectivo de aplicacion.

En estos casos se iniciara el procedimiento previsto por el articulo 149.4 de la LCSP,
para comprobar la viabilidad de estas proposiciones antes de proceder al célculo de la

puntuacién econdémica.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, para los casos de
identificaciéon de ofertas econdmicas desproporcionadas o anormales, se considerara
que una oferta o proposicién contiene valores anormales o desproporcionados cuando
incumpla las disposiciones relativas a las condiciones de trabajo establecidas por la
normativa laboral vigente, y el convenio colectivo de aplicacién, y cuando incumpla las
condiciones medioambientales impuestas por la normativa vigente.

Los licitadores, deberdn acreditar en cualquier momento del procedimiento, a
requerimiento de la administracion, que su proposicién econémica incluye los siguientes

conceptos:

.- el pago a sus empleados, conforme a las condiciones laborales impuestas por la

normativa laboral vigente,

Con este fin el contratista propuesto como adjudicatario presentara declaracién
responsable del cumplimiento respecto con sus empleados de sus obligaciones
laborales segun el convenio correspondiente

.~ el gasto correspondiente al cumplimiento de la normativa vigente para la gestién y
cumplimiento de las medidas de proteccion medioambiental, establecidas en el pliego
de prescripciones técnicas, en la normativa vigente y en su caso en las mejoras

presentadas en su oferta.
9.3.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.-

La adjudicacién del contrato se realizara a en base a la mejor relacién calidad-precio,
siguiendo el procedimiento establecido en la clausula IX del pliego de clausulas
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administrativas adjunto a esta hoja resumen.

Este contrato de servicios se encuentra comprendido entre los servicios especiales del
Anexo |V de la LCSP, y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 145.4 y 146.2
letra a) de la LCSP, su valoracién sera realizada por un comité de expertos, constituido

por:

El Tesorero —Adjunto

El Jefe del Servicio de Inspeccién de Tributos

Un Técnico de Administracion General del Servicio de Gestion de Tributos

Técnico Jurista especializado en contratacién publica (Jefe del Servicio de
Contratacién o técnico del servicio en quien delegue)

En caso de ausencia de alguno de los participantes en el Comité de Expertos, sera
sustituido por otro de similar cualificacién, mediante resolucién del Concejal de Contratacion.

Procedimiento de valoracién de ofertas:

En primer lugar la Mesa de contratacion, que se constituira el dia sefialado en el anuncio de
licitacién, procedera a la apertura electronica de los archivos denominados n° uno, que
contienen la declaracion del cumplimiento de los requisitos previos de contratacion, en los
términos establecidos por el articulo 140 de la LCSP (ANEXOS 1 y II).

A continuacion si no se produjeran circunstancias que den lugar a la solicitud de
subsanacién, respecto a la declaracion de cumplimiento de los requisitos previos de
contratacién, procedera la apertura y entrega de los archivos denominados numero dos que
contienen los criterios que se adjudican mediante informe de valoracién, esta
documentacién sera enviada al Comité de Expertos, constituido a estos efectos para realizar
la valoracion de los criterios de adjudicaciéon previstos en el epigrafe 9.1., de esta hoja

resumen.

Una vez realizada esta valoracién por el Comité de Expertos, la Mesa procedera en acto
publico, que se convocara mediante el perfil del contratante, a dar cuenta del resultado de la
valoracién de los criterios de adjudicacion previstos en el epigrafe 9.1.presentados en el
archivo nimero dos, y a la apertura del archivo niimero tres, que contiene los criterios de
valoracioén, que son de aplicacion mediante férmulas o cifras.

10.- PLAZO DE DURACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El plazo de duracién de este servicio se establece en tres afios contados desde la
formalizacion del contrato, prorrogables por acuerdo formalizado entre ambas partes por
un periodo de un afio, hasta un maximo de 4 afios.

El contrato no serd formalizado antes de que transcurra el plazo de 15 dias habiles,
contados desde que se remita la notificacién de la adjudicacién a todos los licitadores y

candidatos,

Una vez transcurrido este plazo (15 dias), en caso de que no se hubieran interpuesto
recursos, se procedera a su formalizacién en el plazo de cinco dias.

11.- PLAZO DE GARANTIA.
Un afio desde la finalizacién del contrato.
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12.- FORMA DE PAGO.
El adjudicatario percibira una retribucién por las actividades objeto del contrato.

Por la prestacion del servicio se establece una entrega a cuenta mensual que sera la
aportacion fija anual ofertada dividida en doce mensualidades mas IVA y una retribucion
final que se aplicara en funcion de la recaudacién obtenida.

Esta entrega se pagara mediante factura electrénica.

El adjudicatario presentara dentro del primer semestre del ejercicio siguiente junto con la
Cuenta General de la Recaudaciéon y una liquidacién del ejercicio, calculada a 31 de
diciembre del ejercicio anterior, comprensiva de los importes de la recaudacion, para
calcular asi el importe total de la retribucién final. Al importe resultante se le descontaran,
en su caso, las entregas a cuenta percibidas y los gastos que en su caso soporte el
Ayuntamiento que sean por cuenta del adjudicatario, tales como teléfono, luz, limpieza,
etc. Al importe de la liquidacién resultante se le aplicara el IVA.

Asimismo, debera acreditarse el cumplimiento de las obligaciones con la plantilla, asi
como las demas obligaciones de mantenimiento de alarmas, seguros contratados, entre
otros. Igualmente debera acreditarse estar al corriente en el pago de las retribuciones y
gastos de la Seguridad Social del personal afectado por la empresa a su servicios.

La cuenta debera ser informada y aprobada antes del dia 1 de mayo, debiéndose
efectuar su pago dentro del plazo legalmente establecido, a contar desde la fecha de

presentacion de la factura, que se hara una vez aprobada la cuenta.

El pago se efectuara mediante facturas electrénicas, en la forma establecida por la
clausula XllI del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares adjunto.

13.- RESPONSABLE DEL CONTRATO.

La persona responsable del contrato es la Directora General de Ingresos, que
supervisara la ejecucién del contrato y adoptara las decisiones e instrucciones necesarias
con el fin de asegurar la correcta realizacién de este servicio.

14.- REVISION DE PRECIOS.

No se aplicara revision de precios de conformidad con lo dispuesto por el articulo 103 de
la ley 9/2017 de 8 de noviembre

15.- PENALIDADES DE APLICACION

Las penalidades de aplicacion por el incumplimiento o cumplimiento defectuoso de las

condiciones de prestaciéon de estos servicios, se tramitaran en la forma prevista por
clausula n® Xlll del pliego de clausulas administrativas adjunto.

16.- CAUSAS ESPECIALES DE RESOLUCION.-

Ademas de las causas de resolucion establecidas por la LCSP y recogidas en el la clausula
n® XIV del pliego de clausulas administrativas adjunto, sera causa de resolucion del
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contrato, el incumplimiento de las condiciones de adscripcion de medios minimos
establecidas en la clausula 5.1 de esta hoja resumen.

17.- ACTA DE RECEPCION.

Al término de los trabajos objeto de este contrato ademas de la aprobacién de las
cuentas del ejercicio, se realizara entre las partes un Acta de Recepcion, que en caso de
ser de conformidad, servira como fecha de inicio del plazo para la devolucién de la
garantia.

18.- SUBCONTRATACION.

Debido a las caracteristicas de este servicio solo sera autorizada la subcontratacién de
prestaciones de caracter accesorio, que en todo caso deberan ser autorizadas, previo
informe favorable del responsable del contrato.

La administracion podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que el
contratista adjudicatario del contrato debe hacer a los subcontratistas o suministradores

que participen en el mismo.

Con este fin el contratista esta obligado a presentar a requerimiento de la
administracion  los datos relacionados con los contratos celebrados con los
subcontratistas y suministradores y los justificantes del cumplimiento del pago.

El incumplimiento de estas condiciones sera objeto de penalizacién, segun se indica en
la clausula XliI del pliego de clausulas administrativas particulares.

19.- CLAUSULA DE MODIFICACION DEL CONTRATO.

No procede la modificacién de este contrato.

20.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO DE CARACTER
SOCIAL Y MEDIOAMBIENTAL

.- medidas para la conciliaciéon de la vida laboral, personal y familiar.

La empresa adjudicataria adoptara durante la ejecucién del contrato medidas que faciliten la
conciliacién de la vida laboral, personal y familiar. Dichas medidas que afectaran al personal
adscrito a la ejecucion del contrato, estaran adaptadas a sus necesidades concretas de

conciliacion y podran consistir en alguna de las siguientes:

¢ Flexibilidad de horarios laborales de entrada y salida en el trabajo y de las pausas o
descanso para la comida, café, etc...

e Adecuaciéon de los horarios a los ritmos cotidianos de las personas: medida de
adecuacioén de los horarios laborales a los horarios de los transportes, de las escuelas, de
los comercios, etc...

e Teletrabajo: trabajo a distancia sin estar de forma permanente en el puesto de trabajo y
haciendo uso de las nuevas tecnologias.

¢ Informacién sobre centros del territorio especializados en cuidado de personas
dependientes. Constituye una medida sin coste para la organizacién, pero con un valor
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importante para el personal al permitir ahorrar tiempo de busqueda, y permite visibilizar el
compromiso de la organizacion por la conciliacion

e Apoyo econdémico para sufragar gastos de escuelas infantiles y de otros centros de
atencion a personas dependientes.

e Reserva de plazas en escuelas infantiles cercanas a la organizacién laboral.

¢ Realizacién de la formacién interna de la organizacién en horario laboral, o bien, en parte
de éste.

¢ No establecer reuniones en tiempos limites de descanso.

Con el fin de dar cumplimiento a esta condicién especial de ejecucién del contrato, la
empresa adjudicataria debera acreditar al inicio de la ejecucién del contrato la planificacién
de las acciones a realizar en relacién con el personal vinculado a la ejecucién del contrato,
asi como su contenido. Anualmente la empresa adjudicataria debera aportar a la persona
responsable del contrato un informe detallado sobre las actuaciones realizadas con
determinacién de su alcance y destinatarios.

.- medidas de gestién medioambiental.-

La empresa adjudicataria queda obligada al establecimiento en sus procedimientos de
trabajo, de un programa de eficiencia en la gestiébn medioambiental..

En caso de que el adjudicatario aporte certificado UNE-EN ISO 14001 Sistemas de Gestion
Medioambiental, quedara acreditado el cumplimiento de esta medida de caracter
medioambiental.

Las medidas de caracter social y de gestion medioambiental, se presentaran junto con la
oferta técnica (sobre n° 2) para su comprobacion.

El incumplimiento de las condiciones de caracter social y las de gestion medioambiental,
establecidas en esta clausula, sera objeto de penalizacioén, segun lo indicado en la clausula
XIlll del pliego de clausulas administrativas adjunto.

21.- CONDICIONES ESENCIALES EN MATERIA DE TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES POR CUENTA DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

En aquellos contratos en cuya ejecucién requiera el tratamiento por el contratista de datos
de caracter personal de cuyo tratamiento es responsable el Ayuntamiento, éste sera
considerado como encargado del tratamiento con lo cual la realizaciéon de tratamientos
vendra regulada por un contrato escrito, “contrato de encargado del tratamiento”, en el que
se recoja de forma expresa que unicamente se trataran los datos conforme a las
instrucciones del responsable del tratamiento, que no los aplicara o utilizara a un fin distinto
al que figure en dicho contrato, ni los comunicara ni siquiera para su conservaciéon a otras
personas,. Asimismo el contrato estipulara las medidas de seguridad a que se refiere el
articulo 9 de la LOPD y que el encargado del tratamiento esta obligado a implementar.

El “contrato de encargado del tratamiento”, se firmara antes de la formalizacién del contrato.

El contratista se obliga a que el fin de los datos personales tratados, sea exclusivamente el
indicado en el contrato de encargado del tratamiento, para la recaudacion y gestién de
tributos.El incumplimiento de estas condiciones, que tienen caracter de esenciales, es causa
de resolucién del contrato conforme lo dispuesto por el articulo 211, apartado 1 letra f).
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Ademas del cumplimiento de la normativa de proteccion de datos de caracter personal,
debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que tenga acceso con
ocasién de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido caracter en el
contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.

22.- INFORMACION DE CARACTER LABORAL.

Se adjunta en anexo a esta hoja resumen informacién sobre las condiciones de las
relaciones laborales del personal que realiza actualmente estos servicios a los efectos de lo
dispuesto por el articulo 130 de la LCSP.

Santander, 26 de diciembre de 2019 )
JEFE DEL SERVICIO DE CONTRATACION
Teresa Alvare che
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ANEXO

INFORMACION DE CARACTER LABORAL
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Categoria Tipo contrato Grupo cotizaclén  Fecha de Antigiledad Coste empresa .
Oficial Primera Indefinido 5 01/08/:@-86 38.561,32
Titulado Superior Indefinido 1 01/09/1983 65.434,41
Oficial Primera Indefinido 5 14/08/2008 22.350,08
Auxiliar Administrativo Temporal 7 01/04/2019 20.013,80
Titulado Medio Indefinido 2 01/03/1990 40.121,37
Auxiliar Administrativo Indefinido 7 01/02/2004 26.298,23
Oficial Primera Indefinido 5 05/05/2008 22.350,08
Coordinador Indefinido 3 01/11/1985 52.044,00
Oficial Primera Indefinido 5 01/12/1989 36.781,25
Titulado Superlor Indefinido 1 01/09/1983 81.629,14
Titulado Medio Indefinido 2 15/09/2014 26.341,18
Coordinador Indefinido 3 01/06/1976 55.374,42
Oficial Primera Indefinido 5 01/11/1998 34.414,51
Oficlal Primera Indefinido 5 01/02/1985 38.436,02
Oficial Segunda Indefinido 5 07/11/2018 20.673,84
Auxiliar Administrativo Indefinido 7 06/04/1999 23.178,37
Oficial Primera Indefinldo 5 01/08/1985 40.472,72
Oficial Primera Indefinido 5 01/06/1976 38.674,35
Oficial Primera Indefinido 5 01/10/1986 38.561,53
Auxiliar AdmInistrativo Temporal 7 01/04/2019 20.013,80
Oficial Primera Indefinido 5 01/01/1997 35.193,83
Oficial Primera Indefinido 5 01/09/1984 39.075,91
Oficial Primera Indefinido 5 01/10/1984 37.241,73
Oficial Primera Indefinido 5 01/01/1997 34.481,74
Titulado Supsrior Indcfinido 1 01/10/1898 62.074,32
Oficial Primera Indeflnido 5 01/10/1976 38.640,54
Titulado Superior Indefinido 1 29/02/2008 32.415,93
Oficial Primera Indefinido 5 01/10/1987 44,469,06
Oficial Primera Indefinido 5 01/05/1991 42.648,53
Oficial Primera Indefinido 5 01/08/1988 39.438,59
Titulado Medio Indefinido 2 01/11/1981 51.095,77
Titulado Superior Indefinido 1 03/01/2005 37.792,37
Oficial Primera Indefinido S 01/01/1995 36.086,46
Titulado Medio Indefinido 2 01/07/2003 46.403,56
Oficial Primera Indefinido 5 01/02/2004 31.536,98
1.350.319,73
Personal en excedencia por ocupacion de cargo publico con derecho a reserva de puesto
|Oficial Primera [Indefinido | 5 | 01/02/2001 [ 33.132,99|

(1) el coste empresa incluye salario bruto anual, retribucién variable y coste de Seguridad Social

e

Fdo: Jose Cruz C
. " .?Q%a ll'r,-,?
rente Delegacigh™>antander ‘o,
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