AYUNTAMIENTO DE COBENA
Pl. de la Villa ,1

28863 COBENA (Madrid)

Expediente n? 441/2021

Documento n2 3 PPT

Asunto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE COLABORACION EN LA GESTION TRIBUTARIA Y SANCIONADORA DEL
AYUNTAMIENTO DE COBENA

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR EL CONTRATO DEL SERVICIO DE COLABORACION EN LA
GESTION TRIBUTARIA Y SANCIONADORA DEL AYUNTAMIENTO DE COBENA.

1.-OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto de la contratacion la prestacidn de colaboracidon en la gestion tributaria y sancionadora en orden
a conseguir la mayor eficacia en la recaudacion municipal de tributos y derechos publicos municipales (fases
voluntaria y ejecutiva), y en la gestion de los expedientes sancionadores (trafico, ordenanzas y reglamentos) y, en
concreto:

1.1- Recaudacién. Los servicios complementarios de apoyo y asistencia, que no impliquen ejercicio de
autoridad ni custodia de fondos publicos, necesarios para el funcionamiento de la recaudacién municipal de los
ingresos de derecho publico siguientes: Impuesto sobre Actividades Econdmicas, Impuesto sobre Vehiculos de
Traccion Mecanica, Impuesto sobre Bienes Inmuebles, Impuesto sobre el Incremento del Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana, Tasa por vados, Tasa por Entrada de Garajes y sanciones econdmicas, tanto en periodo
voluntario como en ejecutivo.

1.2- Gestidn de expedientes sancionadores. Trabajos de apoyo y asistencia, que no impliquen ejercicio de
autoridad ni custodia de fondos publicos, de la gestion de los expedientes sancionadores en materia de trafico,
ordenanzas o reglamentos municipales, y demas materias reconocidas por una norma con rango de ley. Comprende
la realizacién de las tareas administrativas y procesos informaticos encaminados a la formacion de expedientes
sancionadores para su resolucion y notificacion por el Ayuntamiento, y la recaudacidon de las sanciones. Podra
incluir asimismo la captura de datos y aportacién de informes que hayan de servir a la denuncia que emitiran los
agentes de la Policia Local.

Ademas de los sefialados el ayuntamiento podrd encomendar al contratista la colaboracién en la recaudacion o
inspeccién de liquidaciones que se planteen puntualmente en otros tributos o ingresos de derecho publico.

Los trabajos se realizaran con plena sujecién a la direccion, organizacion, administracion, fiscalizacién y autoridad
del AYUNTAMIENTO DE COBENA.

La empresa adjudicataria del presente contrato tendra, por tanto, el caracter de empresa contratista con el
AYUNTAMIENTO DE COBENA, con el alcance definido por los Pliegos de Prescripciones Técnicas y Clausulas
Administrativas, no dependera organicamente del AYUNTAMIENTO DE COBERNA, ni estara incluida en la estructura
administrativa del mismo.
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2.- ORGANIZACION. PERSONAL Y MEDIOS.

El contratista deberd aportar todos medios personales, técnicos y materiales suficientes para prestar el
servicio:

2.1 MEDIOS PERSONALES
El adjudicatario deberd prestar el servicio de atencién e informacion al contribuyente de forma:

a) Personal y directa en la oficina de atencidn al publico dispuesta en las dependencias municipales, en
el horario que determine el Ayuntamiento, siendo habitualmente de 09:00 h. a 14:00 h. de lunes a
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viernes, y de 17:00 h. a 20:00 h. los lunesy jueves. Durante la jornada de verano la atencidn personal
se realizard de lunes a viernes en horario de 9:00 h a 14:00 h.

b) Telefénicamente, en las dependencias de la empresa contratista, en horario ininterrumpido de 8:00h
a 20:00h de lunes a viernes.

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucién de este contrato, con la titulacién,
categoria profesional y formacién adecuada (Grado en econdmicas, derecho, ADE o similar) en cada caso para un
satisfactorio cumplimiento del mismo, con arreglo a la normativa laboral de aplicacidn, y debiendo estar al corriente
en todo momento de sus pagos a la Seguridad Social.

El personal de la empresa adjudicataria no generara derechos frente al AYUNTAMIENTO DE COBENA, ni
ostentara vinculo laboral alguno con ésta, debiendo constar tal circunstancia en los correspondientes contratos.

La empresa comunicard al AYUNTAMIENTO DE COBENA los trabajadores designados para la prestacién del
servicio, a los efectos de la oportuna comprobacion de la titulacion, categoria profesional y formacion adecuada
para del desempefio de las funciones colaboracidén, asi como para su acreditacion ante los ciudadanos vy
contribuyentes, como para su valoracion.

La empresa adjudicataria designara la persona responsable dependiente de ella, que sea interlocutor ante el
AYUNTAMIENTO DE COBENA en todos los aspectos e incidencias que plantee la ejecucion del presente contrato. Tal
delegado responsable, con dedicacidn exclusiva a los servicios contratados, se encargara de dirigir los servicios y
coordinar las relaciones con el AYUNTAMIENTO DE COBENA, y deberd reunir las condiciones de conocimiento
tedrico practico en materia impositiva y recaudatoria, con competencia suficiente para:

a) Ostentar la representacion de la empresa adjudicataria cuando sea necesaria su actuacion o presencia, asi
como en otros actos derivados del cumplimiento de las obligaciones contractuales, siempre en orden a la ejecucidn
y buena marcha del servicio. En este Ultimo aspecto, serd el interlocutor vélido en orden a la recepcién de las
instrucciones, circulares y érdenes de servicio emitidas por el AYUNTAMIENTO DE COBENA, y el responsable directo
de hacerlas cumplir en el ambito de los trabajos contratados.

Y organizar la ejecucidn del servicio, asi como el cumplimiento de las érdenesrecibidas del AYUNTAMIENTO DE
COBENA que podra solicitar a la empresa adjudicataria la designacién de un nuevo delegado, cuando asi lo
justifique la marcha de los servicios contratados.

2.2 MEDIOS MATERIALES
El Ayuntamiento, con la empresa adjudicataria, determinara los modelos de impresos oficiales a utilizar en
las distintas fases de los diferentes procedimientos, siendo los gastos de confeccidon por cuenta de la empresa

adjudicataria.

El material fungible de oficina y demas elementos accesorios de cardcter burocrdtico, serd de cuenta de la
empresa adjudicataria.

2.3 MEDIOS INFORMATICOS.

Equipos y hardware. La empresa adjudicataria instalara los equipos informaticos necesarios para la ejecucién del
contrato y dispondra de los terminales informaticos que se precisen.

Asimismo, proporcionara a los funcionarios autorizados acceso al sistema de informacidn, con los niveles de
seguridad que se establezcan, y siempre, sobre navegadores de uso habitual, y realizar las consultas que se estimen
convenientes al objeto del control de la gestidon de los servicios de asistencia y colaboracién contratados.
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Podra igualmente instalar o servirse de cualquier otra medida, elementos, maquinas o sistemas que posibiliten y
favorezcan los cobros gestionados y la culminacién de operaciones recaudatorias.

Sistema informatico: El licitador aportard el Sistema informatico para la prestacion del servicio, debiendo
contemplar su integracion con el Sistema de Registro y de Gestidn de Expedientes (ATM-GERES) y Sistema Contable
municipal (ATM).

Igualmente debera aportar una Oficina Virtual Tributaria, integrada con la Sede electrénica de este Ayuntamiento,
accesible mediante sistemas seguros y agiles de autenticacidn (certificado digital y sistemas de clave concertada)
permitiendo a los ciudadanos realizar tramites tributarios y recibir notificaciones electrénicas.

El licitador debera tener desarrollado y en pleno funcionamiento, debidamente contrastado en el momento de
presentacidn de su oferta, una aplicacidn informatica global, necesaria para la plena ejecucién del contrato en toda
su gama de actuaciones e intervenciones y deberd estar adaptada para la tramitacion electrénica de los
procedimientos que se gestionen y cumplir con las normas técnicas en materia de seguridad de la informacion
(Esquema Nacional de Seguridad).

La aplicacidn informdtica debera garantizar el acceso, tanto a usuarios como a ciudadanos, de forma rapida y
sencilla a la informacién tributaria, que estara relacionada entre si, de forma que se pueda acceder a la misma con
distintos criterios de busquedas.

La aplicacion informatica deberd estar desarrollada para garantizar el acceso a la informacidn desde cualquier tipo
de navegador estandar, utilizado para el acceso a Internet.

Los licitadores incluirdn un acceso a una demo de las caracteristicas y funcionalidades de la aplicacion informatica
propuesta para la prestacion de los servicios en la Memoria, fundamentalmente en los siguientes aspectos:

e Base de datos y asistencia al contribuyente: La aplicacién informatica aportada debera funcionar bajo la
filosofia de dato Unico de modo que desde la ficha del contribuyente se pueda acceder a toda la
informacién asociada al mismo (datos de contacto, datos econdmicos, inmuebles, vehiculos, actividades
econdmicas, tasas, deudas tributarias, notificaciones pendientes, expedientes de gestion, expedientes
de recaudacion ejecutiva, etc.), debiendo contar con herramientas de depuracion de la calidad de los
datos, de mantenimiento y gestion de domicilios alternativos de notificaciéon y la posibilidad del
tratamiento singular de determinados contribuyentes (grandes contribuyentes, contribuyentes
declarados en concurso y Organismos publicos).

La aplicacién informatica ademas deberd permitir el control de las asistencias que se realizan a los
contribuyentes, al mayor nivel de detalle posible y con independencia del canal utilizado (presencial,
telefénico, telematico o por internet).

e Gestion Tributaria y recaudatoria en periodo voluntario: La aplicacidon informatica aportada debera
soportar la gestidn tributaria y recaudatoria de los tributos e ingresos de derecho publico local,
disponiendo de las funcionalidades necesarias para la carga de los ficheros suministrados por otras
Administraciones, la confeccién de los correspondientes padrones, censos y matriculas para la puesta al
cobro de los tributos de devengo periddico, asi como el cdlculo y emision de liquidaciones por
tratamiento de ficheros de otras Administraciones o derivadas de declaraciones tributarias y el pago de
las autoliquidaciones presentadas por los obligados al pago.

También deberad permitir la tramitacidén y gestidon de las exenciones y bonificaciones de cada figura
impositiva conforme lo dispuesto en la normativa de aplicacidn y las respectivas ordenanzas municipales
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permitiendo la correspondiente parametrizacion para su aplicacidn automatica.

lgualmente deberd soportar la tramitacién electronica de fraccionamientos, aplazamientos, plan
personalizado de pago, suspensiones, devoluciones, compensaciones de deuda, concursos, recursos de
reposicidn, procedimientos de verificacion de datos, comprobacion limitada, de inspeccidn, sancionador
y sancionador de trafico.

e Recaudacion Ejecutiva: La aplicacion informatica deberd dar soporte a la tramitacién del procedimiento
de apremio y a los modelos documentales que los soporten, conforme la normativa tributaria de
aplicacion, permitiendo, una vez transcurrido el periodo voluntario de pago, el paso de las deudas al
periodo ejecutivo asi como el calculo automaético de los correspondientes porcentajes de recargo (5-10-
20%) permitiendo la tramitacion del procedimiento en todas sus fases de embargo, incluyendo la
subasta electrénica de bienes inmuebles, hasta la consecucion del cobro o la correspondiente baja.

® Procedimiento sancionador tributario: La aplicacion informatica ofertada debera soportar la tramitacién
electroénica de los procedimientos sancionadores tributarios en aplicacién de la normativa tributaria de
aplicacidn, permitiendo, en todo caso:

a) La confeccion de las comunicaciones, asi como diligencias de constancia de hechos, diligencias
internas y diligencias de personacién.

b) La elaboracion de modelos de actas de inspeccidn tanto de conformidad, disconformidad o sin
descubrimiento de deuda, con la posibilidad de realizar propuestas de actas de un tipo que
posteriormente pueden cambiarse a otro y la emision de las liquidaciones derivadas de cualquier tipo de
acta incluyendo el calculo de intereses de demora

c) En caso de nuevas altas relativas al IAE, el sistema deberd incorporar las modificaciones censales
y generar los correspondientes ficheros de intercambio de informacion con la AEAT.

d) En materia sancionadora el sistema permitird elaborar el documento del nombramiento del
instructor, elaborar el acuerdo de inicio de procedimiento sancionador incluyendo la propuesta de
imposicion de sancién con cdlculo econdmico de la misma.

e) Plantillas para la Resolucién de las alegaciones y recursos de reposicion interpuestos.

e Procedimientos sancionadores: La aplicacion informatica debera soportar la gestidn administrativa
integral de las sanciones permitiendo desde la grabacion de los boletines de denuncia, hasta el cobro
por la via de apremio de las sanciones impuestas por este Ayuntamiento utilizando, en su caso, los
mddulos corporativos del Sistema (notificaciones, expediente ejecutivo, etc.).

La aplicacion suministrada debera estar conectada con aplicaciones tipo APP, que funcione sobre los
sistemas operativos mas usuales (en dispositivos Smartphones), en conexién directa con la DGT,
pudiendo funcionar en modo desconexidn cuando no exista cobertura de datos.

e Gestion de cobros: La aplicacion suministrada permitira la gestidon recaudatoria de los tributos e ingresos
de derecho publico, tanto de recibos como de liquidaciones de ingreso directo y autoliquidaciones por lo
que el sistema deberd contemplar las siguientes funcionalidades:

a) La gestién de los recibos para el cobro de las deudas tributarias de cualquier concepto
impositivo, a través de los cuadernos CSB60-1, CSB60-2 y CSB60-3 y CSB19.
b) Gestiéon del cobro de la deuda tributaria por medios electrénicos, a través de la Sede
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electrénica, mediante pasarela de pago electronico (red.es).

c) Gestidn de la puesta al cobro, en aquellos casos que se considere, a través de transferencia
bancaria (Cuaderno 43)
d) Gestion de la domiciliacién bancaria para el pago de los tributos de devengo periddico

(cuaderno 60 y el cuaderno 19) con posibilidad de la domiciliacidon general, para el pago de las deudas
tributarias actuales o futuras, o para el fraccionamiento de las deudas.
e) Elaboracién de la Cuenta de Recaudacién del ejercicio, asi como otras estadisticas e informes.

e Tramitacion de los expedientes: La aplicacion informética aportada debera permitir:

a) Integracidn con sistemas de firma electrénica.

b) Composicidn y foliado del expediente y su firma electrénica.

c) Modelos o plantillas de documentos adaptable a las necesidades de este Ayuntamiento en
cuanto a contenido e imagen institucional.

d) Digitalizacion de la documentacion necesaria para la tramitacion de los expedientes y su
constancia en el expediente electrdnico.

e) Gestion, seguimiento y control de todo tipo de notificaciones (en papel o electrénicas) debiendo

constar el resultado de la notificacion efectiva, intentos de notificacion, motivo de la devolucién y la
posibilidad de realizar avisos al mail o moévil de la puesta a disposicion en sede de las notificaciones
electronicas.

f) Integracién con tabletas de firma biométrica para el impulso de la tramitacion electrdénica
integral de los procedimientos.

e Integracion con otros sistemas externos: La aplicacion propuesta, debe contemplar servicios de

Interoperabilidad e intercambio de datos con Organismos externos necesarios para la prestacion del
servicio, entre otros, con @firma, el portal de subastas del BOE, el TEU, DGC, DGT (ATEX 5), ANCERT
(incluyendo el acceso a la a la escritura publica), AEAT, INSS y TGSS, Registro Central de indices, INE y
Plataforma de intermediacién de datos.

Oficina Virtual Tributaria: Deberd aportarse una Oficina Virtual Tributaria, integrada con la Sede
electrénica de este Ayuntamiento, accesible mediante sistemas seguros y agiles de autenticacion
(certificado digital y sistemas de clave concertada) permitiendo a los ciudadanos realizar tramites
tributarios y recibir notificaciones electrénicas.

La Oficina Virtual Tributaria deberd estar accesible al ciudadano las 24 horas del dia, 365
dias del afio, y deberd facilitar al contribuyente el acceso a seguro y al menos los siguientes
tramites:

- Consultas de informacién tributaria.

- Domiciliar tributos, pagar telematicamente, imprimir justificantes.
- Autoliquidar tributos.

- Modificar datos fiscales

- Presentar solicitudes, recursos, documentacion requerida.

- Darse de alta en servicios de avisos a moviles o email.

- Suscripcion a notificaciones electrénicas.

3.-DESCRIPCION CONCRETA DE LOS SERVICIOS

3.1.- CON CARACTER COMUN
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1. El servicio debera estar plenamente disponible y operativo como maximo a los treinta (30) dias desde la

formalizacién del contrato.

En la prestacién de los servicios auxiliares y complementarios objeto del contrato, el contratista debera dar
cumplimiento a los principios de proporcionalidad, eficacia y limitacionde costes indirectos derivados del
cumplimiento de obligaciones formales, asegurando el respeto de los derechos y garantias de los
ciudadanos, en cuanto principios informadores del régimen de aplicacidn del sistema tributario y de los
demas ingresos de derecho publico.

Igualmente potenciard la utilizaciéon de las técnicas y medios electronicos, informaticos y telematicos
necesarios para el desarrollo de las actuaciones y procedimientos, facilitando que los ciudadanos puedan
relacionarse con el Ayuntamiento, a través de su paginaweb, para ejercer sus derechos y cumplir con sus
obligaciones a través de tales técnicas y medios, con las garantias y requisitos previstos en la Ley 39/2015
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y su
normativa de desarrollo, Ley 40/2015 de 1 de octubre, del Régimen Juridico del Sector Publico, la Ley
58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria y su normativa de desarrollo; la Ley Orgénica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

La empresa contratista colaborara técnica y materialmente en la puesta a disposicion, tras la adopcidn de
las necesarias medidas de seguridad para garantizar la confidencialidad e integridad de los datos, de un
sistema de informacién y consulta a favor del contribuyente, cuyoacceso debe ser posible desde cualquier
tipo de plataforma mediante uno de los navegadores estandar utilizados para acceder a Internet, cuyo
coste de conexidn no suponga al interesado un precio superior al de llamada local, con independencia del
punto de llamada, suministrandoinformacion particularizada relativa a las actuaciones y procedimientos
que se sigan en los que resulte interesado, e incluso obteniendo copias y facilitando el cumplimiento de sus
obligacionesformales y materiales.

Asimismo, con relacién a los profesionales que autorice el AYUNTAMIENTO DE COBENA y que realicen
actuaciones de gestion o administracion a favor de terceros, de conformidad a sus respectivos estatutos, y
sin perjuicio de lo establecido en el anterior parrafo, se habilitaran canales telematicos especificos para la
obtencién de informacién y de actuacién a fin de que, desde sus propios centros de trabajo, puedan
atender los asuntos encomendados por terceros relativos al cumplimiento de las obligaciones tributarias.

La notificacion de la totalidad de los actos administrativos dictados en los procedimientos en los que el
AYUNTAMIENTO DE COBENA, en relacién con los tributos y demds ingresos de derecho publico, asi como
de cualquier actuacion en que tal notificacion sea preceptiva

Las notificaciones serdn realizadas por la empresa adjudicataria con plena sujecidn a cuanto disponen los
articulos 109 a 112 de la Ley General Tributaria y su normativa de desarrollo, articulos 40 a 46 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas en
forma que permita tener constancia fehaciente de la recepcidn y su posterior seguimiento en cuanto a su
correcta realizacién y notificacidn, por cualquiera de los procedimientos legalmente admitidos en cada
momento, corriendo los gastos por cuenta de laempresa adjudicataria.

Seran igualmente obligaciones de la empresa adjudicataria el control informatico y documental de las
fechas de notificacién en los registros y antecedentes informaticos; y la puesta a disposicion del
AYUNTAMIENTO DE COBENA de los justificantes correspondientes a fin de que pueda comprobarse y
fiscalizarse, por el medio que se considere mas oportuno, la exacta coincidencia entre lo actuado vy las
anotaciones y documental realizadas, sin perjuicio de que tal seguimiento se integre en el sistema de
informacién general de la gestidn, al que el AYUNTAMIENTO DE COBENA tendrd permanente e integro
acceso.
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5. Los anuncios oficiales, los de publicidad del inicio y finalizacion de los periodos de cobro, notificaciones
por edictos de la providencia de apremio que hayan de hacerse publicos a través de Boletines Oficiales,
seran promovidos y costeados por el AYUNTAMIENTO DE COBENA.

Las inserciones de anuncios, publicidad, campaiias de apoyo de la recaudacién en periodo voluntario, de
domiciliaciones bancarias y notas informativas en periddicos y medios dedifusién publicos o privados, seran
a cargo de la empresa adjudicataria.

3.2.- SERVICIOS COMPLEMENTARIOS A LA ATENCION AL CIUDADANO.

1. Con pleno respeto a los derechos de los ciudadanos, y en particular a los derechos y garantias de los
obligados tributarios reconocidos en el articulo 34, de la Ley General Tributaria, el contratista
complementara el funcionamiento de los servicios, colaborando en las actuaciones de informacidon y la
asistencia a los obligados en la realizacién de declaraciones, autoliquidaciones y comunicaciones
tributarias.

2. Particularmente, prestard soporte técnico para el cumplimiento por los obligados de sus obligaciones
tributarias formales censales y de autoliquidacion, preferentemente por medios telematicos, en los
siguientes tributos e ingresos de derecho publico:

a) Enellmpuesto sobre Bienes Inmuebles:

a) En las actividades de asistencia al contribuyente en la cumplimentacion de las declaraciones de
alteraciones catastrales concernientes a bienes inmuebles de naturaleza urbana, en los
procedimientos de tramitacion y aprobacidn de los expedientes de alteraciones catastrales de orden
juridico, fisico y econdmico, asi como en las actuaciones de informacion y asistencia al contribuyente
en relacion con las materias catastrales asumidas por el Ayuntamiento.

b) En las actuaciones de atencién al publico como consecuencia de la valoracion colectiva de caracter
general o parcial que pudieran realizarse en los municipios.

c) Enla prestacidn del servicio de acceso electrénico a la informacidn catastral a través de los Puntos de
Informacién Catastral, que pudieran ser acordados.

d) En el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, En las actividades de asistencia al contribuyente en la
cumplimentacion de las declaraciones censales de alta, asi como en la comunicacién de variaciones
que se produzcan en las actividadesgravadas y que tengan trascendencia a los efectos censales y de
gestion del impuesto.

e) En el Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecénica, En las actividades de asistencia al
contribuyente para el cumplimiento de sus obligaciones en la autoliquidaciéon de éste, y en la
facilitacion de la obtencidn telematica del instrumento acreditativo del pago de éste.

f)  En el Impuesto sobre el Incremento del Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana, en las actividades
de asistencia al contribuyente para el cumplimiento de sus obligaciones en la autoliquidacion de este

0, en su caso, en su declaracion asistida.

g) En otros impuestos, tasas e ingresos de derecho publico, en la asistencia al obligado en el
cumplimiento de sus obligaciones y de informacidn que les hubieran sido legalmente impuestas.

3.3.- SERVICIOS COMPLEMENTARIOS A LA GESTION Y LIQUIDACION.
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1. La empresa contratista colaborard en la ejecucidn de los trabajos necesarios para la formacion, el
mantenimiento, conservacion y depuracion de los padrones fiscales, censos y matriculas de los ingresos
de derecho publico, asi como para la generacion de liquidaciones directas y autoliquidaciones, no
gestionadas por padrén, implementando las correspondientes aplicaciones informaticas, destinandose las
mismas a ser utilizadas en los servicios contratados.

2. Tal colaboracion se extendera a las actuaciones que, bajo las medidas de seguridad necesarias para
garantizar la confidencialidad e integridad de los datos, permitan a los contribuyentes el acceso a la
informacién tributaria propia de relevancia, asi como al calculo y autoliquidacién de tributos o
presentacidn de declaraciones que se autoricen por via telemética.

Esta opcidn se extenderd a los profesionales que sean autorizados y acreditados, que realicen actuaciones
de gestion o administracion a favor de terceros, de conformidad a sus respectivos estatutos, habilitandose
canales telematicos especificos para que puedan realizar este tipo de operaciones desde sus propios
centros de trabajo, atendiendo los asuntos encomendados por terceros relativos al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias.

A tales efectos la empresa contratista debera acreditar los mecanismos de seguridad operativos y
efectivos disponibles enel sistema de acceso a la informacion.

3. En materia de gestidn catastral, censal, de matricula, padrén o lista cobratoria, la empresa contratista
deberd estar en disposicion de colaborar en la prestacion de los servicios que en virtud de delegacion,
encomienda de gestién o convenio de colaboracion estén o puedan ser delegados, encomendados o
convenida la colaboracion con la Direccion General de Catastro, la Agencia Estatal de Administracién
Tributaria, la Direccion General de Trafico o cualquier otra dependencia u organismo dependiente de
cualquiera de las Administraciones publicas.

En este sentido se prestara especial atencidn a que la actualizacién de las bases de datos, derivadas de las
actuaciones realizadas en ejecucidn de los convenios de colaboracién, se realicen con la mayor eficacia y
rapidez, adaptando los medios a lo establecido en dichos convenios.

4. El trabajo en la gestidn tributaria se extenderd, entre otras, a los siguientes apartados:

a) En el Impuesto sobre Bienes Inmuebles, sin perjuicio de la colaboracidn en gestion catastral a
que se ha hecho referencia en el parrafo anterior, el soporte informatico y la colaboracién en el
intercambio de la informacion contenida en el padrdn catastral y en los demas documentos expresivos de
sus variaciones elaborados al efecto por la Direccion General del Catastro; su conversidn en listas
cobratorias, exentos y no sujetos, la comprobacién de coincidencia de sujetos pasivos vy titulares
catastrales, y las propuestas de rectificacidon que resulten procedentes; la elaboracién de documentos de
ingreso y justificantes de pago del Impuesto, asi como la practica material de comunicaciones vy
notificaciones en la forma reglamentariamente establecida.

b) En el Impuesto sobre Actividades Econdmicas, también y sin perjuicio de la colaboracién en
gestion censal a que se ha hecho referencia, trabajos que se extenderan a la remision para exposicién al
publico de la matricula, la prestacién del soporte informatico y la colaboracién enel intercambio de la
informacién contenida en la matricula y en los demds documentos expresivos de sus variaciones
elaborados al efecto por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria; la comprobacién de coincidencia
de los datos contenidos en los censos con los resultantes de las actuaciones de inspeccidn tributaria y su
propuesta de correccidn; la conversion de la matricula en listas cobratorias, y la emision de documentos
de ingreso en la forma reglamentariamente establecida y justificantes de pago del Impuesto; asi como la
colaboracién en la practica material de comunicaciones y notificaciones derivadas de cualquieracto de
gestion.
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c) En el Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica, el intercambio de informacién en los

formatos establecidos con la Direccion General de Tréfico, en especial en la comunicacion alRegistro
de Vehiculos del impago de la deuda correspondiente al periodo impositivo del afio encurso, y la gestidén
de liquidaciones y autoliquidaciones, asi como la colaboracion en la practica material de comunicaciones y
notificaciones derivadas de cualquier acto de gestion.

d) En el Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana, el
intercambio de informacidn en los formatos que se puedan establecer con Notarias y Registros,asi como en
las actuaciones de comprobacién de autoliquidaciones, de emision de liquidaciones, asi como la
colaboracidon en la practica material de comunicaciones y notificaciones derivadas de cualquier acto de
gestion.

e) En el resto de los impuestos, tasas, contribuciones especiales, precios publicos y demas
ingresos de derecho publico, dard soporte técnico al intercambio de informacién en cada caso
establecido, asi como en su conversién a padrones, listas cobratorias o liquidaciones, y en la practica
material de comunicaciones y notificaciones derivadas de cualquier acto de gestion.

5. La empresa contratista asesorara en la confeccion de los impresos y documentos que se utilicen en el
proceso de gestion vy liquidacion tributaria, incluidas las declaraciones- liquidaciones y las
autoliquidaciones.

A tales efectos se considerara incluida en tal colaboracidnla expedicidn y entrega de tripticos, u otros
documentos cobratorios vélidos, que permitan el cumplimiento de obligaciones formales o materiales por
los obligados ante la Administracidn o en las entidades colaboradoras.

También la distribucion de boletines informativos o cualquier otro medio de comunicaciéon con los
contribuyentes que permita dar conocimiento de los procesos o funcionamiento del sistema de gestion y
recaudacion, especialmente en la practica de procedimientos de cobro y la informacién y conocimiento
por el contribuyente de sus deudas.

6. La empresa contratista colaborara en cualesquiera otras actuaciones de gestién. Sin animo exhaustivo se
extenderad a las actuaciones de gestidn en las siguientes materias:

a) La correcta identificacion de los obligados, inclusive las de domiciliacion que los mismos puedan
haber establecido.

b) La correcta identificacion de hechos imponibles, objetos tributarios, y cuantificacion de bases,
colaborando en su caso en los procedimientos de comprobacidn y verificacion.

c) La preparaciéon de propuestas de concesidon o denegacion de beneficios fiscales, de variacidon o
baja en censos o matriculas, de expedientes de devolucidn de ingresos indebidos y correcciéon de
errores.

d) La preparacion de la informacién necesaria para que las Entidades Locales puedan tramitar ante
la Direccion General de Coordinacion con las Haciendas Territoriales solicitudes de compensacién por la
aplicacion de beneficios fiscales, en los casos en que este regulado, y los formularios relativos al
esfuerzo fiscal.

e) La asistencia e informacidn al contribuyente en todo lo concerniente a los conceptos objeto de
este contrato.
f) Y la colaboracion en la preparacidn de propuestas de resolucion de recursos interpuestos contra

actos y acuerdos adoptados en los procedimientos de aplicacion.

3.4.-SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE COMPROBACION
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1. La empresa contratista colaborard con el AYUNTAMIENTO DE COBENA en el desarrollo de las siguientes
actuaciones y procedimientos:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

g)

h)

La comprobacién de los supuestos de hecho de las obligaciones tributarias para el descubrimiento
de los que sean ignorados por la Administracion.

La comprobacién de la veracidad y exactitud de las declaraciones presentadas por los obligados
tributarios.

La realizacidon de actuaciones de obtencidn de informacidn relacionadas con la aplicacién de los
tributos.

La comprobacién del valor de derechos, rentas, productos, bienes, patrimonios, empresas y demds
elementos, cuando sea necesaria para la determinacion de las obligaciones tributarias.

La comprobacion del cumplimiento de los requisitos exigidos para la obtencidon de beneficios o
incentivos fiscales y devoluciones tributarias, asi como para la aplicacion de regimenes tributarios
especiales.

La informacion a los obligados tributarios con motivo de las actuaciones de comprobacidn sobre sus
derechos y obligaciones tributarias y la forma en que deben cumplir estas ultimas.

La practica de las liquidaciones tributarias resultantes de sus actuaciones de comprobacion y
colaboracién en la tramitacién de los expedientes sancionadores que se deriven de tales
actuaciones.

La realizacién de actuaciones de colaboracidon en la tramitacion de los expedientes de comprobacién
limitada.

El asesoramiento e informe a los érganos del AYUNTAMIENTO DE COBENA, tanto en via de gestién
como de revisidn.

Y las demas que en virtud de cualquier disposicidn, delegacion o convenio de colaboraciéon que
correspondan al AYUNTAMIENTO DE COBENA.

2. La empresa contratista debera dar soporte informéatico al AYUNTAMIENTO DE COBENA que permita el
cruce de datos que, en cumplimiento de obligaciones o en virtud del deber de colaboracién por convenios
o por delegacidn, sean aportados por los obligados u otrasAdministraciones.

Procederd a la actualizacion, mantenimiento y depuracién de padrones y listas cobratorias que se

deriven de las actuaciones y procedimientos sancionadores; y dard soporte material para la confeccion,

con extensién a los sancionadores derivados de infracciones, practica de liquidaciones para la
regularizacidon de las obligaciones fiscales e intercambio de informacién a que el AYUNTAMIENTO DE
COBENA resulte obligado para con otras Administraciones Publicas.

El sistema de informacidn permitira la consulta de los expedientes y actuaciones realizadas en linea, en
la forma que queda definida en estas prescripciones; y permitird tras la adopcion de las medidas de
seguridad para garantizar la confidencialidad e integridad de los datos, su acceso al contribuyente,
mediante uno de los navegadores estandar utilizados para acceder a Internet, con los requisitos de
plataforma y coste definidos en estas prescripciones, alos efectos de permitir el conocimiento del estado
y actuaciones inspectoras.

3.5.- SERVICIOS COMPLEMENTARIOS A LA RECAUDACION EN PERIODO VOLUNTARIO.

1. La empresa contratista colaborara con el AYUNTAMIENTO DE COBENA en las actuaciones de recaudacion
voluntaria que se indican seguidamente:

a)Recepcidn, carga o grabacién de los soportes magnéticos, documentos cobratorios, repartos,
padrones municipales, listas cobratorias, declaraciones, liquidaciones y autoliquidaciones, sean o
no gestionadas por padroén, con expedicion de los documentos individuales liberatorios del pago
de las diferentes Entidades que hayan delegado sus servicios.
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b)Elaboracién de emisiones mediante cuadernos, con sujecion a las Normas del Consejo Superior
Bancario, asi como en el intercambio de informacidn con entidades financieras colaboradoras, y la
comprobacion de la informacidn facilitada por éstas de la gestion de cobro realizada.

) Aplicacion de las partidas de ingresos efectuadas por las entidades financieras colaboradoras de
la recaudacidn, dentro de los plazos de gestion establecidos por el Ayuntamiento.

d)Elaboracién de expedientes relativos al fraccionamiento y aplazamiento del pago de las deudas
en periodo voluntario, determinacién de garantias, notificacién de acuerdos y seguimiento del
control de su cumplimiento.

e)Deteccién y depuracién de errores existentes en censos y padrones que de las actuaciones
recaudatorias se deriven, o sean puestos de manifiesto por los obligados en forma fehaciente; asi
como en la comunicacion de los mismos a otras Administraciones Tributarias.

f) En otras actuaciones no citadas y procedimientos que deban ser desarrollados por el
AYUNTAMIENTO DE COBENA en el ejercicio de sus competencias.

2. En tales actuaciones, la empresa contratista facilitard un sistema de informacién que permita al
AYUNTAMIENTO DE COBENA efectuar un seguimiento puntual y permanente de los cargos, las
domiciliaciones, del resultado del cobro y cualesquiera otras incidencias, comprobaciones y verificaciones,
cuyo acceso debe ser posible desde cualquier tipo de plataforma mediante uno de los navegadores
estandar utilizados para acceder a Internet, posibilitando una total flexibilidad en el acceso y la obtencidn
de informacioén actualizada en el momento de realizar la consulta.

Tal sistema permitira, a los contribuyentes y gestores autorizados realizar on line, previo el mecanismo de
verificacion oportuno, la domiciliacion de las deudas que consideren oportunas, en la forma y condiciones
contemplada en el presente Pliego; asi como la edicién en linea de recibos y documentos de cobro
pertinentes.

3. Ellugar de realizacion de los ingresos serd, segun se determine en cada caso, los que se especifican en el
articulo 12 del Real Decreto 939/2005, de 29 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de
Recaudacion, sin que, en ningun caso, ni por ningun concepto, se autorice a la empresa contratista la
titularidad ni la disposicidn de saldos, fondos, intereses o cualquier otro importe de los caudales publicos.

3.6.-SERVICIOS COMPLEMENTARIOS A LA RECAUDACION EN PERIODO EJECUTIVO.

1. Lla empresa contratista colaborard con el AYUNTAMIENTO DE COBENA las actuaciones 'y
procedimientos recaudatorios en periodo ejecutivo siguientes:

a)Recepcién, comprobacidn, carga o grabacidn en soporte magnético de la totalidad de los datos
con relevancia que resulten de la gestion recaudatoria voluntaria, una vez iniciado el periodo
ejecutivo.

b)Seguimiento, control y actualizacién informatica de cuantos pagos se produzcan con caracter
voluntario, una vez iniciado el periodo ejecutivo, asi como de la liquidacién del recargo ejecutivo y
de apremio reducido derivados de tales pagos.

c)Seguimiento, control y actualizacién informatica de los recargos por declaracién extemporanea
sin requerimiento previo, regulados en el articulo 27 de la Ley General Tributaria.

d)Determinacién de la deuda, tramitacién y seguimiento de aplazamientos y fraccionamientos
solicitados en periodo ejecutivo, y otras actuaciones y procedimientos similares.

e)Elaboracion de relaciones certificadas de deudores que, vencido el plazo de pago en voluntaria,
hayan incumplido total o parcialmente su obligacion material de pago, sin que exista causa de
suspensioén del procedimiento de apremio.

f) Gestién y tramitacion de expedientes de apremio; asi como en la elaboracion de los
documentos de pago pertinentes liberatorios de la obligacion material, y el seguimiento y control
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de acuses de recibo y cumplimiento de obligaciones.

g)Tramitaciéon de procedimientos recaudatorios en concurrencia, determinacién del orden de
prelacion, y aplicacion de las normas contenidas en Real Decreto Legislativo 1/2020, de 5 de mayo,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Concursal; asi como su seguimiento y apoyo al
AYUNTAMIENTO DE COBENA en su intervencién en tales procedimientos.

h)Tramitacién de los expedientes que se inicien por la interposicién de reclamaciones o recursos
en oposicidn a la providencia de apremio. A los efectos pertinentes, los valores que sean objeto de
suspensidn de procedimiento como consecuencia de la interposicién de recursos, una vez iniciada
la via de apremio, no constaran a efectos de los ratios de la gestion de cobro hasta que se proceda
a su rehabilitacion, situacién que durard el tiempo que sea preciso para la resolucion de los
recursos formulados, reinicidandose el proceso de cobro de las deudas, si asi procede, a partir de la
firmeza de las resoluciones, acuerdos o sentencias.

i) En los procedimientos de ejecucidn de garantias.

j) Actuaciones de obtencién de informacién previas al embargo de bienes y derechos; asi como en
la cuantificacion, orden y exclusion de bienes a embargar, emision y notificaciéon de las
correspondientes diligencias de embargo, y cumplimiento de las actuaciones pertinentes segln
cada tipo de bien o derecho que resulte trabado. Tales actuaciones se extenderan a la
colaboracidn posible y necesaria en el procedimiento de enajenacion de los bienes embargados.
k)Actuaciones y procedimientos de derivacién de responsabilidad y de recaudacion frente a
sucesores.

[) Tramitacion de propuestas, con una periodicidad al menos semestral, de la declaracién de
fallido para aquellos deudores cuya insolvencia haya quedado acreditada en el expediente
ejecutivo; y en el apoyo técnico y material en la elaboraciéon de propuestas de créditos incobrables
y su tramitaciéon correspondiente. A tales efectos, la empresa adjudicataria llevara
informaticamente un fichero de insolvencias, susceptible de ser cruzado con cualquier otro
soporte que permita la rehabilitacion del crédito, en su caso.

m) Y en cuantas otras actuaciones y procedimientos deban ser desarrollados por el
AYUNTAMIENTO DE COBENA en el ejercicio de sus competencias.

2. Las actuaciones recogidas en los apartados anteriores incluiran la totalidad de los valores que se
encuentren pendientes en el AYUNTAMIENTO DE COBENA a la fecha de comienzo ctla prestacién.

3. Las costas del procedimiento de apremio, con independencia del resultado de cada expediente, seran

satisfechas por la empresa adjudicataria, quedando de su cuenta y cargo las que resulten irrecuperables
una vez finalizado el expediente.
Las cantidades percibidas por este concepto por la empresa de recaudacidn seran incluidas en la cuenta de
ingresos para su imputacién a los contribuyentes a los que correspondan, abonandose en la liquidacién
mensualpor el AYUNTAMIENTO DE COBENA a la empresa adjudicataria las que se hayan devengado en los
procedimientos de apremio y que hayan sido ingresadas en las cuentas restringidas habilitadas al efecto,
confeccionandose el oportuno listado compresivo de tales ingresos y conceptos.

4. La empresa contratista facilitard un sistema de informacién que permita al AYUNTAMIENTO DE COBENA
efectuar un seguimiento puntual y permanente de las relaciones certificadas, providencias emitidas, del
resultado de su notificacion, de la gestién de cobro, etc.,asi como a los contribuyentes y sus gestores
obtener la informacidn y realizar las actuaciones, en los mismos términos que han sido referidos al regular
la colaboracion en el procedimiento recaudatorio voluntario.

Ademds, la empresa adjudicataria expedira las estadisticas, resimenes,estados, detalles de situacion de la
tramitacién de expedientes de apremio, de evolucién de la morosidad y demas informacion que le sea
requerida por el AYUNTAMIENTO DE COBENA, tantoen la periédica rendiciéon de cuentas que al efecto se
establezca, como en cualquier otra circunstancia que le sea requerida.
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5. A los efectos de la colaboracién a desarrollar por la empresa contratista las actuaciones recaudatorias

ejecutivas, el lugar de realizacion de los ingresos serd el indicado parala recaudaciéon voluntaria, con las

mismas exclusiones de titularidad, manejo y disposicion de caudales publicos alli recogidos.

3.7.-SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN MATERIA SANCIONADORA

De forma especifica, se enuncian a titulo meramente enunciativo como comprendidos en el objeto del

contrato, sin que ello excluya cualesquiera otros necesarios para alcanzar los objetivos del mismo, los
siguientes trabajos y actuaciones de asistencia técnica y complementarios que deberd realizar
obligatoriamente el contratista.

a) Gestionar las denuncias que consten en el sistema de informacion aportado o en su caso,
recoger con la periodicidad que se establezca los boletines de denuncias interpuestos por la Policia
Local, o el soporte informatico quedando constancia de los mismos a través de sus correspondientes
registros de entrada y salida.

b)  Comprobar con los datos obrantes en la Administracién publica los posibles errores, asi como
las posibles insuficiencias de los datos consignados en las denuncias recogidas, remitiendo las
defectuosas al Servicio correspondiente para su comprobacion y correccion, si fuera posible.

c) En las denuncias de trafico, averiguacion de los datos de los infractores a través de consultas
efectuadas en el padrén del Impuesto sobre Vehiculos de Traccién Mecénica y en la Direccion General
de Tréfico, asi como en otros registros o medios electrénicos que se consideren oportunos. El acceso a
la Direccion General de Tréfico se realizara con la clave asignada que el Ayuntamiento determine y la
consulta se realizara por matricula de los vehiculos.

d)  Grabacién del contenido de los boletines de denuncia emitidos por la Policia Local, que tras las
oportunas comprobaciones aparezcan como correctos.

e)  Elaboracién del soporte documental necesario para efectuar las notificaciones de aquellas
denuncias que no hubieran sido notificadas en el acto a los denunciados.

f) En las denuncias de trafico, sustitucion del titular inicialmente denunciado por el que sea
efectivamente responsable del vehiculo en el momento de la denuncia, segun los datos facilitados por
el titular del vehiculo y grabacion de los resultados de las notificaciones en el Sistema informatico.

g) Preparacion de los soportes necesarios para publicar en el TEU las denuncias de trafico que no
se hayan conseguido notificar.

h) Preparacion de los listados y del soporte documental necesario correspondiente a denuncias
notificadas en el acto o “a posteriori” sin que los denunciados hayan presentado alegaciones.

i) Elaboracion del soporte documental necesario para notificar las sanciones una vez impuestas
por el 6rgano competente.

i) Grabacidn de los resultados de las notificaciones de sanciones.

k) Cerrar el expediente en voluntaria y archivarlo para los casos de cobro, prescripcidn y caducidad
de oficio, anotando en la base de datos la causa y fecha y comunicarlo al Servicio de origen.

) Preparacion del soporte documental necesario (incluyendo informes y propuestas de
resolucién) para colaborar en la tramitacién de los escritos presentados por los interesados en
relacion con las multas, bien en fase de denuncia (alegaciones) o bien en fase de sancion (recursos)
dejando a salvo los actos de autoridad y bajo las instrucciones y directrices dictadas por el
Ayuntamiento.

m) Elaborar el soporte documental necesario para notificar las resoluciones adoptadas como
resultado de la tramitacién de los escritos presentados.

n) Grabar los resultados de las notificaciones de las alegaciones / recursos contestados.

0) Clasificar, archivar y custodiar la documentacién generada por el procedimiento hasta que le sea
reclamada por el Ayuntamiento.

p) Facilitar a los interesados el documento cobratorio con el que puedan ingresar el importe de las
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denuncias y/o sanciones en las oficinas bancarias habilitadas al efecto.

q) Preparacion en soporte, una vez vencido el periodo voluntario de pago de listados comprensivos
de los sujetos pasivos que no hayan hecho efectivo sus débitos en dicho periodo, documentos base de
las relaciones certificadas de deudores y los correspondientes pliegos de cargo.

r) Remitir periddicamente informe al Ayuntamiento detallando las actuaciones realizadas.

s) Colaboracién en la confeccién de los ficheros de suministro de informacién a la DGT de las
infracciones graves y muy graves.

t) En general, todas aquellas otras acciones necesarias para una correcta, eficaz y eficiente gestion
integral de los expedientes sancionadores, tanto en su vertiente administrativa como en su dmbito
recaudatorio.

3.8.-OTROS SERVICIOS.

1. La empresa adjudicataria colaborara con la direccién del AYUNTAMIENTO DE COBENA especialmente en
la formulaciéon de propuestas de mejora respecto a la organizacion, funcionamiento y asignacion de
efectivos humanos y materiales en los diferentes ambitos de actuacidn, asi como en la agilizaciéon en la
impulsion de todos los procedimientos y actuaciones.

2. En tal ambito el contratista deberd, en los términos que se concreten, realizar los siguientes trabajos de
colaboracidn:

a) La propuesta de elaboracion y/o modificacién de la Ordenanza General de Recaudacion del
Ayuntamiento, regulador de las actuaciones y procedimientos de aplicacion de los tributos y otros
ingresos de Derecho Publico.

b) La confeccidon de un modelo-tipo de ordenanzas fiscales y reguladoras de los diversos tributos y
precios publicos de los municipios, asi como propuesta de mejora del calendario de pago de los
ingresos de derecho publico a los efectos de mejorar la tesoreria del Ayuntamiento.

c) La propuesta de convenios de colaboracién.

d) El andlisis y cobertura de las necesidades de capacitacidn y especializacién del personal asignado
en todas las materias necesarias para el desempefio 6ptimo de su actividad y, en particular, respecto a
la explotacion informatica de la aplicacion y la atencién al contribuyente.

e) La elaboracién de las propuestas de resolucién de las reclamaciones presentadas por los
contribuyentes y obligados al pago del resto de ingresos de derecho publico.

f) Las labores de preparacion de la publicacion de edictos de aprobacidn y exposicidn al publico de
los padrones correspondientes.

g) El disefio de un sistema de control del funcionamiento del servicio, mediante indicadores de
consecucion de objetivos y evaluacion de resultados.

4.- PROCEDIMIENTOS Y ACTOS ADMINISTRATIVOS.

En virtud de la naturaleza del servicio cuya colaboraciéon se contrata, la iniciacion de oficio de los
procedimientos administrativos, los acuerdos de acumulacién, de impulsidn y despacho de expedientes, asi como
los actos de instruccion necesarios para la determinacién, conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de

los cuales deba pronunciarse la resolucion, y tal resolucidn se realizaran de oficio por el drgano administrativo

responsable de la tramitacién del procedimiento, de acuerdo con la estructura organica vigente en cada momento

por el AYUNTAMIENTO DE COBENA; por lo que, en ninglin caso el adjudicatario podra realizar ninguna actuacién

que constituya legalmente acto administrativo, ni resolver recursos o reclamaciones, ni acordar devoluciones o

correccién de errores, todo ello sin perjuicio de la colaboracion en los procedimientos correspondientes en la forma

y medida expresadas en cada caso en este pliego.

En los mismos términos, estard terminantemente prohibida a la empresa contratista la realizacidon de
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cualquier tipo de actuacion que implique el ejercicio de autoridad, reservado legalmente a los drganos
administrativos competentes.

Sin perjuicio de las atribuciones conferidas a la Alcaldia y a la Junta de Gobierno Local, los érganos
competentes del Ayuntamiento ejercerdn las funciones de direccidén, organizacidén, administracion, fiscalizacién,
control, y la autoridad que legalmente les correspondan en funcidn de sus distintos cometidos.

A tal efecto, se determina que:

e El Tesorero municipal, serd responsable del seguimiento del contrato. En el ejercicio de las
competencias atribuidas en los articulos 196 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales,
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004 de 5 de Marzo y 5 del Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, que
aprueba el Reglamento del Régimen Juridico de los Funcionarios de Administracién Local con habilitacién de
caracter estatal de acuerdo con el RDL 5/2015 de 30 de octubre por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico, ejercera la Jefatura superior de los Servicios Recaudatorios, tanto en
periodo voluntario como ejecutivo, dictara las providencias de apremio, y serd competente para las relaciones,
direccidn, control y seguimiento del objeto del presente pliego, dictando las instrucciones de servicio que sean
precisas pare la ejecucién de lo dispuesto en el mismo.

¢ El Interventor municipal realizara la intervencion y fiscalizacion atribuida al mismo por los articulos 213 y
siguientes del TR de la Ley de Haciendas Locales y 4 del Real Decreto 128/2018, de 16 de marzo, por el que se regula
el régimen juridico de los funcionarios con habilitacién nacional.

En Cobeiia a, a fecha de la firma digital.

Fdo. JOSE IGNACIO OCANA CISNEROS

EL TESORERO

AYUNTAMIENTO DE COBENA

Fecha:12/01/2022 a las 13:31
HASH:EOA6E8E20133E78CF9549DB0006D623B805B77CF
CSV:f3e5f31b-c173-42c3-a18a-7bd865ec7f83-311589

Firmado Electronicamente
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