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Aclariments i informaci6 addicional:

Plec de prescripcions tecniques (PPT) Plec de clausules administratives
particulars (PCAP) :

Manel Guerra

Director de Projectes del Servei de Servei de Contractacio
Tecnologia i Sistemes d’Informacié

Ajuntament de Terrassa Ajuntament de Terrassa
Tel. 93 739 70 00 Ext. 7820 Tel. 93 739 70 00 - 7075
Manel.Guerra@terrassa.cat contractacio@terrassa.cat

Portal de contractaci6 electronica VORTAL

Servei de Gesti6 de Clients
Tel. 902 02 02 90

info@vortal.es

Les empreses licitadores que notifiquin el seu interes en I'anunci de licitacié del contracte a
l'adreca contractacio@terrassa.cat rebran a les adreces de contacte que designin
gualsevol novetat, publicacio o incidéncia que afecti a aquesta licitacio, sens perjudici de la
seva notificacio i publicitat pels mitjans que estableixin les disposicions vigents.

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS (PCAP ) QUE
REGEIX EL CONTRACTE SUBMINISTRAMENT, IMPLANTACIO | SERVEIS
D'EXPLOTACIO D'UN SISTEMA DINFORMACIO PER A LA GES TIO
TRIBUTARIA | DE RECAPTACIO

PRIMERA.- Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el subministrament, implantacié i serveis d’explotacié d'un
sistema d’informacio per a la gestio tributaria i de recaptacio i les adaptacions necessaries
per a la integracié d’aquest nou sistema amb altres existents a I'’Ajuntament i amb entitats
externes, com '’AOC, organismes autonoms i estatals.

La principal rad per la qual s’ha decidit no dividir en lots el contracte és que I'objecte del
contracte és una unitat funcional i no se’n pot preveure la seva realitzacio separada.

« El subministrament de la llicencia de programari i els serveis de parametritzaci6 i
configuracié d’aquest nomeés poden ser realitzats pel fabricant del programari de
gestid i, en consequencia no admeten separacio en lots diferenciats.

» Els serveis associats d'explotacié del sistema de gestio tributaria i de recaptacié
nomeés poden ser realitzats pel proveidor del programari, ja que aixo implica tenir el
coneixement técnic de I'operacié interna del programari desenvolupat.

» Els serveis de plataforma tecnologica necessaria per al funcionament de I'aplicacio
nomeés poden ser subministrats pel proveidor del programari, que ja disposa d’'un
entorn de maquinari sobre el que ofereix la prestacié del servei i I'administracio
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técnica del mateix, doncs es tracta d'un entorn compartit (pero individualitzat) amb
altres organismes que utilitzen aquesta solucié de programari.

L'objecte del contracte es detalla en el plec de prescripcions técniques (PPT).

SEGONA.- Codificacio de 'objecte del contracte

Vocabulari comu de contractes publics — CPV, segons el Reglament (CE) nim. 2195/2008
de la Comissié, de 28 de novembre de 2007, que modifica el Reglament (CE) nuam.
2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari coma de
contractes publics (CPV), i de les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament
Europeu i del Consell sobre els procediments dels contractes publics, en allo referent a la
CPV:

Codi nium. 48000000-8 Paquets de programari i sistemes d’informacio

TERCERA.- Necessitat i idoneitat del contracte

El contracte és necessari per al compliment i la realitzacié dels fins institucionals de
'Ajuntament de Terrassa. La naturalesa i extensié de les necessitats que pretenen cobrir-
se mitjancant el contracte projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per
satisfer-les, es concreten en:

1. Subministrament d'una llicéncia de programari per a la gestio tributaria i de
recaptacio de I'Ajuntament de Terrassa.

2. Serveis d'implantacio, parametritzaci6 i integracio del sistema amb altres sistemes
d’informacioé de la corporacio i de terceres parts.

3. Serveis de plataforma de maquinari i explotacio técnica del sistema, resolucio
d’incidéncies i adaptacions a la legalitat vigent segons necessitats de I'’Ajuntament
de Terrassa.

4. Formacio als usuaris dels sistema i suport especialitzat en I'is del programari.

QUARTA.- Régim juridic

El contracte es tipifica de subministrament, segons el que estableixen l'article 16.3, lletra b,
de la LCSP, per a la determinaci6 de les normes que s’han d'observar en la seva
adjudicacio.

El contracte es regeix per aquest plec de clausules administratives particulars (PCAP); per
la LCSP; en allo que no estigui derogat per la Llei pel Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques (RGLCAP); pel Decret llei 3/2016, de 31 de
maig, de mesures urgents en matéria de contractacio publica; per la Llei 16/2015, de 21 de
juliol, de simplificacié de I'activitat administrativa de I’Administracio de la Generalitat i dels
governs locals de Catalunya i d'impuls de l'activitat economica; pel Reglament d'obres,
activitats i serveis de les corporacions locals (ROAS), i la resta de normes de dret
administratiu, normativa sectorial i, supletoriament, de dret privat aplicables en el seu cas.
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En cas de contradiccio entre aquest plec i la normativa vigent, s'aplicara preferentment la
normativa vigent, la qual també suplira les omissions, mancances o deficiéncies d'aquest
plec.

El contingut del plec de prescripcions tecniques (PPT) forma part del PCAP. En cas que hi
hagi contradiccions entre les clausules del PPT i del PCAP, prevaldra el que disposi aquest
altim.

De conformitat amb el que estableix I'article 19 de la LCSP, el contracte esta subjecte a
regulacié harmonitzada.

CINQUENA.- L’0rgan de contractacio

De conformitat amb el que estableix la disposicié addicional segona de la LCSP, correspon
a l'alcalde la competéncia com a organ de contractacio respecte del contracte. L'organ de
contractacié és la tinenta d’alcalde de I'Area de Serveis Generals i Govern Obert, de
conformitat amb el que disposa el Decret d’Alcaldia Presidencia nim. 5764/2019, de 18 de
juny, de delegacions d’'Alcaldia.

SISENA.- Responsable del contracte

El responsable del contracte a qué es refereix l'article 62 de la LCSP és el director de
Projectes del Servei de Tecnologia i Sistemes d’Informacié, al qual correspondra
supervisar-ne I'execucié i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la
finalitat d’assegurar que la prestacio pactada es realitza correctament.

SETENA.- Perfil de contractant

La forma d’accés public al perfil de contractant de I'’Ajuntament és a través de la Plataforma
de Serveis de Contractacié Publica https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/terrassa. A
través del perfil de contractant I'organ de contractacio facilitara a tots els interessats en el
procediment de licitacid, a tot tardar 6 dies abans que finalitzi el termini fixat per a la
presentacié d'ofertes, la informacié addicional sobre els plecs i altre documentacio
complementaria que aquests sol-licitin, a condicié que I'hagin demanat almenys 12 dies
abans del transcurs del termini de presentacié de les proposicions.

VUITENA.- Pressupost base de licitacié

El pressupost base de licitacié del contracte és de dos milions quatre-cents tretze mil dos-
cents vint-i-tres euros amb catorze céntims (2.413.223,14 €), exclos I'IVA:

Durada Despesa Capitol Il Despesa Capitol VI
2019 3 mesos 70.247,93 € 214.876,03 €

2020 12 mesos 280.991,74 € 859.504,13 €
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2021 12 mesos 280.991,74 € 214.876,03 €

2022 12 mesos 280.991,74 €

2023 9 mesos 210.743,80 €

1.123.966,95 € 1.289.256,19 €
Concepte Preu

Llicencia programari gestio tributaria i recaptacio 909.090,91 €
Implantacio 380.165.29 €
Explotacié i manteniment 1.123.966,94 €

2.413.223,14 €

La quota corresponent actual de I'lVA és el 21 %.

El pressupost base de licitacié es desglossa de la manera seguent:

Costos directes 2.292.561,98 €
Costos indirectes 120.661,16 €
Total 2.413.223,14 €

El preu del contracte es formula en termes de preus aplicables a un tant alcat a la totalitat
de les prestacions del contracte.

El valor estimat del contracte, a efectes de determinar el procediment d’adjudicacio, la
publicitat i la competéncia de I'0rgan de contractacid, d’acord amb el que estableix I'article
101 de la LCSP, calculant la seva durada inicial (48 mesos), és de 2.413.223,14 euros,
exclos I'VA.

NOVENA.- Financament i consignacio pressupostaria

El financament de les obligacions economiques derivades del compliment del contracte,
dos milions nou-cents vint mil euros (2.920.000,00 €), inclos I'VA, es faran amb carrec a
les aplicacions pressupostaries 2121.92005.22799 i 2121.92005.64100 dels pressupost
municipal segons:

Durada 2121.92005.22799 2121.92005.64100
2019 3 mesos 85.000,00 € 260.000,00 €
2020 12 mesos 340.000,00 € 1.040.000,00 €

2021 12 mesos 340.000,00 € 260.000,00 €
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2022 12 mesos 340.000,00 €
2023 9 mesos 255.000,00 €
1.360.000,00 € 1.560.000,00 €

Atés que el contracte comporta despeses que s’hauran d’estendre a exercicis posteriors, la
seva autoritzacio o realitzacié se subordina al credit que per a cada exercici autoritzi el
Pressupost Municipal, de conformitat amb el que preveu l'article 174.1 del text refés de la
Llei reguladora de les hisendes locals (Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg).

DESENA.- Durada

El contracte tindra una durada de 48 mesos comptats des de la des de la data de “kick-
off” del projecte.

S’estableixen els seglients terminis parcials d’execucié:

« Un maxim de vint (20) dies naturals, des de la formalitzacié del contracte, per tal
d’iniciar el projecte (kick-off), assignant un equip professional a tal efecte.

« Un termini maxim per a la implantaci6 de la totalitat de les funcionalitats del
sistema, sempre que no depenguin de terceres parts, sera de divuit (18) mesos des
de la data de “kick-off” del projecte.

« El periode d’explotacié i manteniment del sistema sera el que resulti des de que es
formalitza la recepcié del sistema (mitjancant la corresponent acta de recepcio) i la
data de finalitzacid del contracte. en aquest sentit i segons s’ha indicat en els
apartats anteriors, el sistema hauria d’entrar (a més tardar) en produccié després
de 18 mesos des del seu inici (“kick-off"). En consequéncia, el periode de
manteniment i explotacié sera d’'un minim de trenta (30) mesos.

« Un termini maxim de dos (2) mesos per tal de procurar la devolucié del servei a
l'ajuntament, en cas que aquest ho requeris. en aquest concepte s'inclouen la
preparacio de tots els fitxers de dades vinculats al servei, documentacio digital,
parametres de configuracio aplicats i tota la informacié necessaria per a traspassar
I'operacio, si fos el cas, a un nou sistema d’informacio.

ONZENA.- Tramitacio6 de I'expedient

L’expedient es tramitara de forma ordinaria, sense reduccié de terminis.

DOTZENA.- Procediment d’'adjudicacié

L'adjudicacié del contracte s’efectuara utilitzant el procediment obert, i es basara en el
principi de millor relacié qualitat-preu. La licitacié s’anunciara en el perfil de contractant de
lAjuntament, a través de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/terrassa i a la plataforma de contractacio
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publica electronica VORTAL www.vortal.es, aprovada mitjancant resoluci6 del tinent
d’'alcalde de I'Area d’Hisenda i Serveis Generals nim. 6871/2014, de 25 de juliol (BOP de
29 d’agost de 2014).

La licitacio es publicara, a més, en el Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE).

TRETZENA.- Criteris d’adjudicacio

13.1 Criteris d’adjudicacié que es poden valorar mitjancant xifres o percentatges
obtinquts a través de la mera aplicacid de férmules (sobre 3), fins a un
maxim de 51 punts :

13.1.1. Prey, fins a un maxim de 26 punts

S’atorgara la maxima puntuacié a I'oferta economica més baixa, i a la resta de
forma inversament proporcional, mitjangant I'aplicacié de la formula seguent:

= 26 * ((pressupost base de licitacio — preu ofert) / (pressupost base de licitacié —
millor preu ofert)).

Es tindran en compte dos decimals.

13.1.2. Suport i assistencia a la posada en marxa: 10 punts :

Es valorara la dotacio de personal, addicional a la requerida en I'apartat 4.6.1 del
plec de prescripcions tecniques, en dependéncies de I'Ajuntament durant la fase
inicial de posada en servei del sistema, a I'objecte de resoldre incidencies i dubtes
de les persones usuaries mitjancant un suport proper i especialitzat, a través d'un
teléfon especific i amb preséncia fisica colze amb colze amb les persones usuaries.
Els perfils professionals proposats han de tenir un coneixement profund de I'eina de
programari implantada, formacié en conceptes tributaris aixi com les peculiaritats
implantades per a I'entorn d’operacié de I'Ajuntament.

El servei es prestara en un horari de 8:00 h a 17:00h en dies laborables.

Suport ala posada en marxa Puntuacié

1 persona addicional durant 3 mesos 2 punts
1 persona addicional durant 4 mesos 3 punts
2 persones addicionals durant 3 mesos (simultaniament) 6 punts

2 persones addicionals durant 4 mesos (simultaniament) 9 punts



Servei de Contractacio
"y Placa Did6, 5

. AN 08221 Terrassa
Ajuntament @’

y de Terrassa Tel. 93 739 70 00
contractacio@terrassa.cat
http://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/perfil-de-contractant

Ref.: Expedient ECAU-1081/2019

2 persones addicionals durant 5 mesos (simultaniament) 10 punts

Puntuacié maxima possible 10 punts

13.1.3. Formacio tributaria complementaria, 4 punts

Es valorara la realitzacié de cursos de formacid, addicional a la requerida en el plec
de prescripcions técniques (200 hores), per a personal de I'Ajuntament sobre
adaptacio dels procediments de recaptacio, gestio i inspeccio al sistema, durant el
periode de vigéncia del contracte. La formacié incloura I'assessorament necessari
per a entendre com s’'implementen les noves regulacions (parametritzacié) en
I'entorn de programari que s'utilitza, aixi com formaci6 sobre procediments tributaris
adaptats al sistema, la qual cosa compren la incorporacié de qualsevol novetat en
materia legislativa al sistema, durant el periode de vigéncia del contracte.

Formacio tributaria complementaria Puntuacié

200 hores addicionals 2 punts

300 hores addicionals 4 punts
Puntuacié maxima possible 4 punts

13.1.4. Bossa d’hores per adaptacions especifigues, 5 punts :

Es valorara que s’inclogui una bossa d’hores per a desenvolupaments especifics de
programari, tant pel que fa a funcionalitats del programari del proveidor com a
adaptacions que s’hagin d’efectuar en els programaris de I'Ajuntament. El perfil
tecnic es concretara segons I'entorn a adaptar.

Bossa d’hores per adaptacions especifiques Puntuacié

480 hores perfil Analista-Programador 3 punts

960 hores perfil Analista-Programador 5 punts
Puntuacié maxima possible 5 punts

13.1.5. Millora del termini d'implantacio, 6 punts
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Es valorara la reduccié del termini d'implantacié del sistema, fins a un maxim de 6
mesos sobre el termini previst en els plecs de prescripcions técniques (18 mesos),
gue haura de quedar reflectida, objectivada i detallada en pla d’implantacié que
acompanyara l'oferta.

Es puntuara fins a sis (6) punts, de forma proporcional a la reducci6 del termini, en
fraccions de quinze (15) dies, i fins a un maxim de sis (6) mesos, de manera que
cada quinze dies de millora del termini li correspondran 0,5 punts.

13.2 Criteris d’adjudicacié la quantificacié dels g uals depén d'un judici de valor
(sobre 2), fins a un maxim de 49 punts

Les empreses licitadores hauran d’adjuntar una proposta tecnica que inclogui els
apartats que es descriuen a continuacio.

13.2.1 Requeriments funcionals del sistema, 30 punt  s:

Els requeriments funcionals del sistema s’han classificat en el plec de prescripcions
técnigues en tres categories, els que ha de contenir necessariament el SIGTR en el
moment de presentacié de I'oferta (A), i els que poden ser desenvolupats en el
decurs dels 18 mesos seguents a la data d’adjudicacié del contracte, perque cal
una integracido amb els sistemes d'informacié de I'’Ajuntament (en quin cas hauran
d’estar a punt en el moment en que es produeixi la migracid) (B), o perqué son
funcionalitats necessaries perd no imprescindibles per realitzar aquesta migracié

(©).
S’han classificat 149 funcionalitats de tipus A, 17 de tipus B i 51 de tipus C.

Caldra acreditar que el sistema, en el moment de presentacié de I'oferta, disposa,
com a minim, d'un 90% de les funcionalitats classificades com a A, i I'adjudicataria
tindra de termini fins la migracié (en base al que preveuen els plecs o el termini
ofertat per la mateixa), per desenvolupar i implementar les funcionalitats basiques
gue no disposa o disposa insuficientment.

Les puntuacions es distribuiran d’acord amb el segiient quadre:

Concepte Puntuacio
maxima

Funcionalitats A fins al 100 % 10 punts

Funcionalitats C fins al 100 % 10 punts

Millores sobre les funcionalitats descrites o més funcionalitats /

valor afegit O[S
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Puntuacié maxima possible 30 punts

En el primer apartat es dura a terme la valoracio de les funcionalitats de tipus A que
conté el sistema, tenint en compte que el minim exigit és del 90% (per tant 127
funcionalitats). La valoracié tindra en compte les funcionalitats contingudes fins
arribar al 100%, en quin cas s’obtindra la puntuacié maxima dels 10 punts.

En el segon apartat es valorara quines de les funcionalitats de I'apartat C conté el
sistema. En aquest punt no es valoren les funcionalitats de tipus B doncs aquestes,
en ser d'integraci6 amb els sistemes de I'Ajuntament, s’entén que hauran de ser
desenvolupades per I'adjudicataria fins el moment de la migracio. La puntuacio es
distribuira proporcionalment d’acord amb les funcionalitats d’aquest apartat que ja
incorpori el sistema, fins arribar al 100%.

En quant el tercer apartat, es valorara aquelles funcionalitats no previstes en els
plecs que incorpori el sistema, que li donin valor afegit, aixi com totes les millores
de les funcionalitats descrites per sobre de les exigides en els plecs. En aquest
punt es tindra en compte l'eficacia i eficiencia de I'eina de programari a I'hora de
portar a terme els processos de gestid associats a l'ambit objecte d'aquest
contracte. La proposta ha de detallar aquells aspectes clau que suposen una
millora transcendent en la gestio respecte a altres opcions possibles.

La valoraci6 de les funcionalitats es fara a partir de la documentacié aportada amb

I'oferta i podra ser complementada amb una sessié de demostracié practica, tal i
com es preveu en el plecs de prescripcions tecniques.

Arguitectura técnica del sistema, d’interoperabilit at i d’integracié, 6 punts

En aquest apartat es tindra en compte, en relacié als requeriments tecnics
especificats en el plec de prescripcions técniques, les caracteristiques que I'oferta
presenta pel que fa a aspectes com ara seguretat, interficie d'usuari,
comunicacions, redundancia del servei, mecanismes d'integracié existents per a
operacié amb sistemes propis o de tercers, serveis web disponibles del SIGTR
inclosos, signatura amb certificats, signatura biomeétrica, gesti6 documental,
utilitzacié de programari lliure, etc.

Pla d'implantacid i organitzacié del project e, 7 punts

En aquest apartat es valorara positivament el pla de projecte proposat, la seva
viabilitat d’execucio, els recursos assignats al projecte (tant humans com materials),
les metodologies d’aplicacio i tots aquell conceptes que faciliten I'execucié del
projecte d’acord amb el calendari i objectius d’operacié establerts.

Es tindra en compte, addicionalment, que el licitador inclogui un pla de riscos i les
accions de mitigaci6 incloses en el projecte per a minimitzar el seu impacte.

S’incloura addicionalment el model de relacié i organs de coordinacié proposats per
al seguiment i supervisio de I'execucio del projecte.
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13.2.4 Organitzacid i recursos per a la prestacid d els serveis de manteniment i

explotacio, 3 punts

En aquest apartat es valorara el model i la proposta d’activitats orientada a la
prestacié dels serveis de manteniment (correctiu i evolutiu) i altres tasques
associades a la gesti6 i suport de produccié. Es tindran en compte el model per a la
gestio del suport dusuaris (Service-Desk) aixi com altres aspectes que
s’especifiquen en el plec de prescripcions técniques.

13.2.5 Assisténcia técnica per a definicié del mode | d’organitzacié, 3 punts

Es valorara la proposta de serveis de suport a la definicié del model d’organitzacio
dels fluxos de treball i tasques a desenvolupar pel personal usuari, incloent la
organitzacié del servei, enginyeria de processos i consultoria, aixi com la
metodologia, pla de treball i I'equip per al seu desenvolupament, d’acord amb el
que s’estableix en el plec de prescripcions tecniques.

CATORZENA.- Ofertes anormalment baixes

Els parametres objectius que determinen el llindar d’anormalitat de I'oferta considerada en el
seu conjunt son:

La que tingui una puntuacio igual o
superior a 68 punts.

La que tingui una puntuacio igual o
superior a 60 punts i inferior a 68 punts.

La que tingui una puntuacio inferior a 60

punts.

Altres (13.1.2. a 13.2.5) Preu (13.1.1.)

La que sigui inferior en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les
ofertes presentades.

La que sigui inferior en més de 15 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les
ofertes presentades.

La que sigui inferior en més de 20 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les
ofertes presentades.

Quan s'’identifiqui una proposicié que pugui ser considerada desproporcionada o anormal,
es donara audiencia a I'empresa licitadora que I'hagi presentat perqué justifiqui la valoracio
de l'oferta i en precisi les condicions, en particular pel que fa a I'estalvi que permeti el
procediment d’execucié del contracte, les solucions técniques adoptades i les condicions
excepcionalment favorables de qué disposi per executar la prestacio, I'originalitat de les
prestacions proposades, el respecte de les disposicions relatives a la proteccié de
'ocupacio i les condicions de treball vigents al lloc en qué s’hagi de realitzar la prestacio, o

la poss

ible obtencié d’'una ajuda d’Estat.

En el procediment s’haura de sol-licitar I'assessorament tecnic del servei corresponent.
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De conformitat amb el que estableix 'article 69 la Directiva 2014/24/UE sobre contractacio
publica, I'organ de contractaci6é rebutjara I'oferta si comprova que és anormalment baixa
perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria mediambiental, social o laboral
establertes en el Dret de la Uni6, el Dret nacional, els convenis col-lectius o per les
disposicions de Dret internacional mediambiental, social i laboral (convenis OIT, convenis
de Viena, Basilea, Estocolm i Rotterdam).

Si I'drgan de contractacié, tenint en compte la justificacié efectuada per 'empresa licitadora
i els informes esmentats a I'apartat anterior, estimés que I'oferta no pot ser complerta com
a consequeéncia de la inclusio de valors anormals o desproporcionats, I'haura d’excloure de
la classificacié i acordar I'adjudicaci6 a favor de la proposici6 econdomicament més
avantatjosa, d’acord amb l'ordre en qué hagin estat classificades.

QUINZENA.- Criteris de desempat

Per al cas que, després de I'aplicacié dels criteris d’adjudicacié, es produeixi un empat
entre dues o més ofertes, s’estableixen el seguent criteri d’adjudicacié especific de
desempat:

Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. En aquest suposit, si diverses
empreses licitadores de les que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa
acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al
gue els imposi la normativa, té preferencia en l'adjudicacié del contracte I'empresa
licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la
seva plantilla.

La documentacio acreditativa del criteri de desempat a qué es refereix aquesta clausula
'hauran d’aportar les empreses licitadores en el moment en que es produeixi 'empat, i no
amb caracter previ.

SETZENA.- Capacitat
Les empreses licitadores hauran d'acreditar la seva personalitat juridica i capacitat d'obrar.

La capacitat d’obrar dels empresaris que siguin persones juridiqgues s’acredita mitjancant
I'escriptura o document de constitucid, els estatuts o I'acte fundacional, en qué constin les
normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si s’escau, en el
registre public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de qué es tracti.

Les persones juridiques només poden ser adjudicataries de contractes les prestacions dels
guals estiguin compreses dins dels fins, objecte o ambit d'activitat que, segons els seus
estatuts o regles fundacionals, els siguin propis.

La inscripcié en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades I'Estat (ROLECE)
i en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi estigui reflectit,
les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar.
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DISSETENA.- Prohibicié de contractar

Els candidats no hauran d’estar incursos en cap de les circumstancies de prohibicié de
contractar amb I'Administracié Publica, previstes a l'art. 71 de la LCSP.

DIVUITENA.- Solvencia economica i financera

Les empreses licitadores hauran d’acreditar la solvencia economica i financera, mitjancant
el volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereix el contracte, referit al millor exercici
dins dels tres ultims anys disponibles en funcié de les dates de constitucié o d'inici
d’activitats de I'empresari i de presentacié de l'oferta per un import igual a una vegada i
mitja el valor estimat del contracte. Quan un contracte es divideixi en lots, aquest criteri
s'aplica en relacié amb cadascun dels lots.

El requeriment de solvéncia economica i financera té caracter selectiu.
La solvéncia economica i financera s’acredita pels segients mitjans:

a) Comptes anuals i declaracid de I'empresari indicant el volum de negocis global de
'empresa.

La inscripcid en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat

(ROLECE) i/lo en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi

estigui reflectit, les condicions d’'aptitud de I'empresari quant a la seva solvéncia economica

i financera.

DINOVENA. .- Solvéncia tecnica o professional

La solvéncia técnica o professional dels empresaris s’ha d’acreditar pels mitjans seguents:

a) Haver implementat aquest tipus de programari per a funcionalitats equivalents.

b) Acreditacié que el programari s’adapta i dona compliment normatiu per desenvolupar
la gestid tributaria i de recaptacio en I'entorn d’aplicacioé que afecta I'administracio local

espanyola, i més concretament la catalana.

c) Dedicar o adscriure a I'execuci6 del contracte els mitjans personals o materials
suficients per a aixo.

El requeriment de solvéncia técnica o professional té caracter selectiu.

La solvéncia técnica dels empresaris s'acreditara pels seglents mitjans:

a) Una relacio dels subministraments principals efectuats de la mateixa naturalesa o
similar que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els

tres Ultims anys, en la qual se n’indiqui I'import, la data i el destinatari, public o privat
dels mateixos.
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b) Compromis de dedicar o adscriure a I'execucio del contracte els mitjans personals o
materials suficients per a aixo.

La inscripci6 en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat
(ROLECE) i/lo en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita, segons el que hi
estigui reflectit, les condicions d’aptitud de I'empresari quant a la seva solvéncia técnica o
professional.

VINTENA.- Condicions especials d’execucio del contr  acte

S’estableixen les condicions especials seglients en relacio a I'execucié del contracte, a les
quals s’atribueix el caracter d’obligacions contractuals essencials als efectes assenyalats a
l'article 211 de la LCSP:

1. Sobre l'arbitratge de consum:

Els conflictes, controvérsies i reclamacions que sorgeixin entre 'empresa adjudicataria
i les persones usuaries, en les relacions juridiques de consum que es donin durant
I'execuci6 del contracte, s’han de resoldre per mitja del Sistema Arbitral de Consum si
les persones consumidores o usuaries presenten la sol-licitud corresponent davant una
Junta Arbitral de Consum.

2. Sobre l'adscripcié de mitjans personals i materials:

L'empresa contractista dedicara o adscriura a l'execucié del contracte els mitjans
personals i materials suficients per a aixo.

3. Sobre el personal laboral de 'empresa contractista:

a) Correspon exclusivament a 'empresa la selecci6é del personal que formara part de
I'equip de treball adscrit a I'execuci6 del contracte.

L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que
les variacions en la seva composici6 siguin puntuals o obeeixin a raons justificades,
amb l'objectiu de no alterar el bon funcionament dels serveis, informant en tot
moment I'Ajuntament.

b) L'empresa contractista assumeix l'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i
continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié
del contracte, el poder de direccid inherent a tot empresari. En particular, assumira
la negociacid i pagament dels salaris, la concessid de permisos, llicencies i
vacances, les substitucions dels treballadors en cas de baixa o abséncia, les
obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclius I'abonament de
cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les obligacions legals en
matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de potestat disciplinaria, aixi com
qguants drets i obligacions derivin de la relacié contractual entre treballador i
ocupant.

c) L'empresa contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a
I'execucio del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
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seves funcions desenvolupades respecte a I'activitat delimitada en els plecs com a
objecte del contracte.

d) L'empresa contractista haura de designar almenys un coordinador técnic o
responsable, que tindra entre les seves obligacions:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I'Ajuntament,
canalitzant la comunicacié entre I'empresa contractista i el personal integrant
de l'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte, d'una banda, i
l'Ajuntament, de laltra., en tot alld que faci referéncia a les questions
derivades de I'execucio del contracte.

- Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacié amb la prestacié del subministrament contractat.

- Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de
I'equip de treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar
I'assistencia d’aquest personal al lloc de treball.

- Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucio del
contracte, havent de coordinar-se adequadament I'empresa contractista amb
I'Ajuntament, per tal de no alterar el bon funcionament dels serveis.

- Informar a I'Ajuntament sobre les variacions, ocasionals o0 permanents, en la
composicio de I'equip de treball adscrit a I'execucié del contracte.

4. Sobre el manteniment de les condicions laborals:

Durant tot el periode d’execucié del contracte, 'empresa contractista esta obligada a
no minorar unilateralment les condicions de treball, en materia de jornada i salari, i en
termes actualitzats, aixi com a incorporar qualsevol millora sobre la legislacié laboral
basica aplicable que corresponguin en cada moment als treballadors adscrits al
contracte, en funcié del conveni col-lectiu que resulti d’aplicacié al presentar-se I'oferta,
a no ser acord explicit entre 'empresa i la representacio dels treballadors.

L’empresa contractista vindra obligat a facilitar a I'organ de contractacié qualsevol
informacié o documentacié que li sigui requerida per acreditar el compliment de la
condicio.

De no respectar aquesta obligacid, s'imposara una penalitat Iimport de la qual es
calculara aplicant al pressupost del contracte el percentatge en que hagi minorat el
salari/hora conveni del treballador adscrit al contracte la reduccié del qual s'hagi operat
en major mesura, fins al limit del 10 %. Si de cas la reduccié salari/hora conveni del
treballador que experimenti una major reduccié supera el 10 %, o si I'empresa
contractista no facilita la informacio requerida per acreditar el compliment de I'obligacio
establerta en aquesta clausula, es considerara incomplerta una obligacié essencial del
contracte incorrent 'empresa contractista en una causa de resolucio.

5. Sobre la creacio d'ocupaci6:
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S’estableix com a condicid especial d’execucio que, si és el cas, el nou personal que
'empresa contractista necessités ocupar per a I'execucié del contracte es trobi en
situacio d’'atur. A aquests efectes, només es computaran els contractes realitzats o per
realitzar amb els treballadors desocupats inscrits en els Serveis Publics d’Ocupacio
corresponents com a demandants d’ocupacio, no ocupats.

Tanmateix es computaran els contractes realitzats o per realitzar amb treballadors
autonoms que hagin cessat en la seva activitat i que estiguin inscrits als Serveis
Publics d’Ocupacié corresponents, com a demandants d’ocupacid, no ocupats.

L’empresa adjudicataria haura de comunicar les noves contractacions de personal que
efectui per a I'execucié del contracte, de conformitat amb allo expressat en la seva
oferta, aportant copia del contracte de treball en el termini de deu dies que aquest
s’hagi produit. Igualment, a la finalitzacié del contracte, 'empresa adjudicataria haura
d’aportar declaracié jurada del representant legal de I'empresa amb la relacié de
contractacions efectuades a persones en situacié legal d’atur o treballadors autonoms
desocupats.

Sobre la comprovacié del compliment de les obligacions d'afiliacié i alta en la
Seguretat Social dels treballadors de I'empresa contractista i, si és el cas,
subcontractistes:

a) L'obligaci6 de I'empresalles empreses proposada/proposades com a
adjudicataria/adjudicataries d’aportar d’acreditar que els treballadors que ocuparan
per executar els contractes estan afiliats i donats d’alta en la Seguretat Social, o bé
I'obligacio de les empreses adjudicataries o contractistes d’aportar dita acreditacié.

Alternativament i en el seu cas, I'obligacio de les empreses d’aportar una declaracio
responsable en qué declarin no tenir encara contractats els treballadors que
s’ocuparan en I'execucidé del contracte i que acreditaran I'afiliacio i alta de tots ells
guan els hagin contractat i sempre amb caracter previ a l'inici de la prestacié de
I'activitat contractada.

b) L'obligaci6 de I'empresal/les empreses adjudicataria/adjudicataries de posar en
coneixement de I'drgan de contractacio les contractacions de nou personal que hagi
d’adscriure’s al servei contractat i d’acreditar la seva afiliacié i alta en la Seguretat
Social.

c) L'obligaci6 de I'empresa contractista de presentar, tres mesos abans de la
finalitzacié del contracte, certificacions d’'estar al corrent en el compliment de les
obligacions amb la Seguretat Social, a no ser que hagi autoritzat I'’Ajuntament per a
obtenir directament I'acreditacié d’aixo.

d) L'obligacié de I'empresal/les empreses adjudicataria/adjudicataries de notificar als
organs de contractacid, quan subcontractin amb altres, per raé d'una activitat
empresarial, serveis que es corresponguin amb la seva activitat propia o que
s’hagin de prestar de forma continuada en els seus centres de treball, que han
comprovat, amb caracter previ a l'inici de I'activitat subcontractada, I'afiliacio i alta
en la Seguretat Social dels treballadors de les empreses amb les quals
subcontractin.

15



Ajuntament @

Servei de Contractacio
"y Placa Did6, 5
\ 08221 Terrassa
||} de Terrassa Tel. 93 739 70 00
contractacio@terrassa.cat

http://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/perfil-de-contractant

N

Ref.: Expedient ECAU-1081/2019

L'incompliment per part de les empreses contractistes del deure d’'afiliacié i alta en la
Seguretat Social del personal que ocupin en I'execucio dels respectius contractes sera
causa de resoluci6 del contracte.

Sobre el compliment de les disposicions vigents en matéria de prevencié de riscos
laborals.

L’empresa adjudicataria esta obligat al compliment de les disposicions vigents en
materia de prevencié de riscos laborals i, de manera especial, de les obligacions
indicades al capitol Ill o en el capitol IV segons procedeixi, del Reial decret 171/2004
del 30 de gener pel qual es desenvolupa l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencié de riscos laborals en materia de coordinacié d'activitats
empresarials.

L’empresa adjudicataria haura de lliurar la documentacié quan li sigui requerida pel
Servei de Prevencié de Riscos Laborals de I'Ajuntament de Terrassa, per la seva
comprovacio i aprovacio.

Les actuacions que conformen la coordinacié d’activitats en materia de prevencio de
riscos laborals establerta per la normativa vigent es realitzara a través del tramit a la
Seu Electronica: https://acberta.terrassa.cat/tramits/ferTramit.jsp?id=7803.

Sobre el compliment de les obligacions establertes en materia d’'igualtat de genere.

L'empresa contractista ha de presentar, en els primers 10 dies posteriors a la data de
formalitzacio del contracte, el Pla d'igualtat entre homes i dones que sera d'aplicacio a
les persones que executin el contracte. En el cas que I'empresa contractista no estigui
legalment obligada a I'elaboracié d’aquest pla, ha de presentar en aquest mateix
termini, des de la formalitzacié del contracte, les mesures aplicables en relacié amb les
persones treballadores que participaran en l'execucié del contracte, per assolir la
igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i homes en I'ambit laboral, eliminacio
d’estereotips i fomentar la igualtat efectiva i real entre dones i homes. Haura de
presentar també una declaracié jurada o responsable en la qual quedi reflectit que en
el si de 'empresa no es produeix bretxa salarial entre dones i homes.

L'empresa contractista presentara, abans de la liquidacié del contracte, una memoria de
'empresa que reculli 'impacte de les clausules socials sobre la igualtat efectiva de dones i
homes, el grau d’estabilitat en I'ocupacid, la contractacié de persones amb dificultats
particulars d’insercié al mercat laboral, etc.

9.

Sobre la responsabilitat fiscal o la lluita contra el frau fiscal.

Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o
empreses interposades no podran realitzar operacions financeres en paradisos fiscals,
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalades per
aguestes o, en el seu defecte, I'Estat espanyol o fora d’ells, i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals,
frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

10. Sobre el respecte als drets humans:
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Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o
empreses interposades han de respectar els drets humans a qualsevol lloc on
desenvolupin les seves activitats, i que, per tant, no realitzin operacions financeres,
inversions, compres, contractacions, aixi com altres activitats econdomiques que
comportin la vulneracio dels Drets Humans.

Les empreses licitadores, contractistes o subcontractistes o empreses filials o
empreses interposades i cadenes de proveidors no poden pertanyer ni realitzar
operacions financeres, inversions, compres, contractacions, aixi com altres activitats
economiques que vagin en contra del Dret Internacional de Drets Humans i/o Dret
Internacional Humanitari en coldnies (assentaments construits per un Estat ocupat)
construides en territoris considerats ocupats d’acord amb el Dret Internacional.

11. Sobre els principis étics i regles de conducta:

De conformitat amb el que preveuen l'article 55 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparencia, accés a la informacio publica i bon govern, i l'article 37 de la Ordenanca
municipal de transparencia, accés a la informacié i bon govern, les empreses contractistes i
les persones beneficiaries han d’adequar 'activitat als principis étics i regles de conducta
seguents:

a)

b)

Amb caracter general:

- Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions contractades.

- No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

- Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica.

- Respectar les institucions i persones amb qui es relacionen en el
desenvolupament de la seva activitat.

- Actuar de forma transparent.

- La igualtat de tracte de totes les persones, com a dret fonamental i valor
democratic cabdal de la societat que implica tots els aspectes de la vida,
especialment la igualtat entre homes i dones.

En particular, les empreses licitadores i les empreses contractistes assumeixen les
obligacions seglients, amb el caracter d’obligacions contractuals essencials:

- Comunicar immediatament a I'drgan de contractacio les possibles situacions de
conflicte d’interessos.

- No sol-licitar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi
en l'adjudicaci6 del contracte en interes propi.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials,
ni per a ells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o
social, amb la voluntat d’incidir en un procediment contractual.

- No realitzar qualsevol altra accid6 que pugui vulnerar els principis d'igualtat
d’oportunitats i de lliure concurrencia.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se
de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir,
restringir o falsejar la competencia, com per exemple els comportaments
col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
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assignacié de mercats, rotaciéo d'ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol
acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el
contracte dels quals tingués coneixement.

- No utilitzar ni difondre informacié confidencial, coneguda mitjancant el contracte,
per obtenir, directament o indirectament, un avantatge o benefici economic en
interes propi.

- Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.

- Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de transparencia i
els contractes del sector public imposen a les empreses adjudicataries en relacié
amb I’Administracié o administracions de referencia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparencia que els pertoquin de forma directa per previsié
legal.

- Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccid de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

- No obtenir ni tractar d'obtenir informacié o d'influir en la presa de decisions de
manera deshonesta.

- Proporcionar informacié actualitzada i no enganyosa, aixi com mantenir-la
actualitzada periodicament.

- No incitar, per cap mitja, autoritats, carrecs publics o treballadors i treballadores
publics a infringir la llei o les regles de comportament establerts en el Titol VI de
I'Ordenanca de transparéncia, accés a la informacié i bon govern de I'Ajuntament
de Terrassa i el seu sector public.

- Actuar amb integritat i honestedat en el desenvolupament de la seva activitat i en
les seves relacions amb les autoritats, els carrecs electes i la resta d'empleats
publics i no dur a terme cap activitat que pugui ser qualificada com a corrupta,
deshonesta o il-legal.

- No posar les autoritats, els carrecs electes i la resta d'empleats publics en cap
situacio que pugui generar un conflicte d'interessos.

- Garantir que el personal al seu servei compleixi la normativa relativa a la
prohibicié d'intervenir en activitats privades després del cessament dels alts
carrecs i altres normes d'incompatibilitats dels alts carrecs, diputats, funcionaris i
personal al servei de les institucions.

- Acceptar que la informacié proporcionada a I'Ajuntament es faci publica, de
conformitat amb la normativa vigent en materia de transparéncia.

- Acceptar i complir les mesures que s'adoptin en cas d'incompliment de les
obligacions establertes per la llei o per aquest codi, d'acord amb el que preveu la
Llei 19/2014, de 29 de desembre.

- No realitzar operacions financeres en paradisos fiscals, segons la llista de paisos
elaborada per les institucions europees o avalades per aguestes o, en el seu
defecte, per I'Estat espanyol i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts, com delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la
Hisenda Publica.

VINT-I-UNENA.- Proposicions

Poden presentar proposicions, que han de ser Uniques, les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en cap
prohibicié de contractar.
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VINT-I-DOSENA.- Mitja de presentacio de les proposi  cions

De conformitat amb el que estableix 'Ordenanca municipal per al govern i administracié
electronica (BOP de 2 de gener de 2007 i de 18 de desembre de 2014), s’estableix
l'obligatorietat de I'is de mitjans electronics, informatics o telematics per desenvolupar
totes les fases del procediment de contractacio, inclusives les que correspongui realitzar a
les empreses licitadores i/o candidates com la presentacid de les ofertes. Les proposicions
gue no es presentin per mitjans electronics, en la forma que determina aquest plec, seran
excloses.

La presentaci6 de proposicions es fara UOnicament a través del portal
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=ajtoterrassa. L'accés
a la plataforma és gratuit.

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb_antelacié _suficient, abans de la
signatura i enviament de les proposicions, els requisits de programari per a la presentacio
de proposicions a través de la plataforma VORTAL: JAVA, sistema operatiu, navegador
(actualment I'explorador Google Chrome és incompatible amb JAVA), etc.

Es pot verificar i actualitzar gratuitament la versi6 de JAVA accedint a la pagina del
fabricant http://java.com/es/download/installed.jsp.

Pel que fa al sistema operatiu i altres configuracions dels equips, la comprovacio es pot fer
polsant sobre I'enllag
https://next.vortal.bizZPRODPT1BusinessLine/Common/SystemRequirementsValidatorCom
mon/Index o sobre 'opcié “Validacio del sistema” disponible en el peu de pagina d’acceés a
la plataforma.

Si de cas es tenen dubtes sobre la versiéo de JAVA a utilitzar i/o sobre la configuracio dels
equips es pot contactar amb el Servei d’Atencio al Client de VORTAL a través del correu
info@vortal.es o a través del 902 02 02 09 de dilluns a divendres de 09:00 a 19:00 h.

Per accedir a la plataforma, les empreses licitadores que no estiguin donats d’alta hauran
de registrar-se a la mateixa adreca
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=ajtoterrassa, polsant
el bot6 “Login”, de tal manera que:

I.  Hauran de polsar “Donar-se d’'alta” i complimentar el registre d’'usuari.

Il. Registrar 'empresa, 0 associar-se a una empresa ja existent a la plataforma.

lll. Finalment, si és el cas, sol-licitar un certificat d'autenticacié emes per VORTAL, gratuit,
per accedir a la plataforma i a la informaci6 detallada del procediment.

Es pot obtenir més informacié sobre els tramits electronics relatius al registre en el mateix
portal, contactant amb el Servei de Gesti6 de Clients de VORTAL al nimero 902 02 02 90
0 a través de correu electronic: info@vortal.es, en horari de dilluns a divendres, de 09:00 a
19:00 h.

Una vegada efectuat el registre (gratuit) a la plataforma de licitaci6 electronica VORTAL,
s’han de seguir els passos seglents:
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1. Dirigir-se a la pagina d'accés a la plataforma del Ajuntament de Terrassa en el seguent
enllag
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=ajtoterrassa.

2. Accedir a I'apartat “Buscar licitacions” on trobara la informacio relativa a aquest i altres
expedients del Ajuntament. Seleccionar i copiar el nimero de I'expedient.

3. Accedir a la plataforma mitjan¢ant l'usuari i la contrasenya definits en el procés de
registre, i enganxar el nimero d'expedient en el cercador disponible per a tal fi a I'Area
de treball. Prémer sobre la lupa per realitzar la recerca.

4. Per accedir a tota la informacio del procediment, polsar a “Detall”.

Després de polsar a “Estic interessat”, per enviar I'oferta haura de polsar a “Les meves
ofertes”, en el boté“crear oferta”:

- A la pestanya “Informacié general”, introduir una referéncia de la seva oferta.

- A la pestanya “Formulari de resposta” haura de contestar les preguntes en cadascun
dels sobres, si n’hi ha, en qué haura de complimentar els preus de la seva oferta,
tenint en compte els criteris indicats a les columnes “Descripcid” i “Unitats”.

- A la pestanya “Documents” haura d’adjuntar tota la documentacio requerida en el
present plec, dins els sobre corresponents.

- Una vegada contestat el formulari de resposta, haura de polsar el boté “Tancar
formulari”.

Una vegada fets tots els passos anteriors, haura de polsar el botd “Finalitzar oferta”.
Posteriorment, haura de polsar el boto “Firmar tots” i seleccionar un certificat reconegut per
a la firma de documents.

Les empreses licitadores o candidates hauran de firmar mitjancant signatura electronica
reconeguda, validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacié que garanteixi
la identitat i integritat del document, I'oferta i tots els documents associats a la mateixa, en
els que sigui necessaria la firma de I'apoderat, de conformitat amb el que estableix la Llei
59/2003, de 19 de desembre, i demés disposicions de contractacié publica electronica, a
excepcio d’aquells documents que acrediten la constitucié de la garantia provisional, quan
sigui procedent, que hauran de ser en tot cas originals.

La firma electronica reconeguda, segons l'article 3 de la Llei 59/2003, de 19 de desembre,
de firma electronica, és la firma electronica avancada basada en un certificat reconegut
(validament emesa per un Prestador de Serveis de Certificacid) i generada mitjancant un
dispositiu segur de creaci6o de firma (per exemple, DNI electronic, o altres targetes
criptografiques que recullin els requisits establerts a la norma de referéncia).

Els certificats reconeguts acceptats per la plataforma VORTAL son:

- ACCV.
- DNI electronic.
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- IZEMPE.
- ANCERT.
- Camerfirma.
- CATCert.

- FNMT — CERES.
- FIRMA PROFESSIONAL.

Es important que les empreses licitadores verifiquin amb_antelacio _suficient, abans de la
signatura i _enviament de les proposicions, que el certificat esta correctament instal-lat a
I'ordinador i que es poden signar documents.

Per verificar que es pot firmar electronicament a la plataforma, una vegada s’ha indicat
estar interessat i sS’ha comencat a crear la proposicio, es pot fer la comprovacio segient:

Anar a “Documents de I'oferta”.

A “Altres annexes” clicar a “Afegir documents”.

Seleccionar i afegir un arxiu/document.

Si el documents es firma correctament la informacié de la firma es visualitzara a la
columna corresponent.

5. Eliminar el document si no és necessari per completar |'oferta.

PR

A continuacio, haura de clicar a “Xifrar i enviar”, de tal manera que tota l'oferta, i la
documentacio associada a la mateixa, quedara xifrada, sense que es pugui accedir al seu
contingut fins que es constitueixi degudament la mesa de contractaci6. Seguidament,
apareixera una finestra en qué s’hauran d’acceptar les recomanacions per a I'enviament de
I'oferta a la plataforma, i per acabar, haura de polsar el bot6 “Presentar”.

Si de cas s'interromp el servei por causes técniques, aquesta s'anunciara als potencials
usuaris del Registre amb I'antelaci6 maxima possible. Si la interrupcié no és programada,
sempre que sigui possible, I'usuari visualitzara en el seu accés un missatge en el que es
comuniqui aguesta circumstancia.

Les proposicions extemporanies seran excloses, a no ser que s'acrediti que la presentacio
fora de termini és per raons operatives de la propia Plataforma.

S’entendra complert el termini si s’inicia la transmissié dins del mateix i finalitza amb exit.

Una vegada presentada la proposicié a través de la  plataforma VORTAL, es generara
un avis de recepcio electronic que garantiraladat  a, hora i contingut de I'oferta

La presentacié de les proposicions presumeix l'acceptacié incondicionada per les
empreses licitadores o candidates del contingut de la totalitat dels plecs, sense excepcio.

Cada empresa licitadora no podra presentar més d’una proposicio.

VINT-I-TRESENA.- Contingut de les ofertes i documen tacio a presentar
Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacié seguent:

l. Un primer sobre senyalat amb el nim. 1, en qué s'incloura la documentacio general
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acreditativa de la capacitat de I'empresa:

I.1. Document Nacional d'ldentitat, quan es tracti d'empreses individuals

I.2. Els estatuts o regles fundacionals, quan es tracti de persones juridiques.

I.3.  Poder notarial suficient per compareixer i signar proposicions en nom d'altre.

La documentacio requerida en els punts 1.1 a 1.3. no caldra ser aportada de nou, en
el cas de que en el periode dels sis mesos anteriors hagi estat aportada a
Ajuntament en una altre licitacié, llevat que hi hagi hagut canvis en aquesta
documentacio.

I.4. Els documents acreditatius de la solvencia economica i financera i tecnica o
professional, i, si és el cas, classificacio, en el grup, subgrup i categoria
assenyalats en aquest plec

I.5. Declaracio responsable de no estar incurs en cap de les circumstancies de
prohibicié de contractar amb I'Administracié Publica, previstes en l'art. 71 de la
LCSP. Aquesta declaracié ha d'incloure la manifestacié d’'estar al corrent del
compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. La
justificaci6 acreditativa d'aquest requisit I'haura de presentar I'empresa
adjudicataria abans de I'adjudicacié.

L’empresa licitadora que hagi manifestat que té relacions legals amb paradisos
fiscals haura de presentar en aquest mateix sobre la documentacié descriptiva
dels moviments financers concrets i tota la informacié relativa a aquestes
actuacions. Es donara publicitat en el perfil de contractant municipal de queée
'empresa ha declarat tenir relacions amb paradisos fiscals.

I.6. Declaracio d’acceptacio dels mitjans electronics de comunicacio.

I.7. Quan es presentin diferents proposicions per societats en les que concorrin
alguns dels suposits establerts a I'article 42.1 del Codi de Comer¢ respecte als
socis que les integren s’haura de presentar declaracio especifica al respecte.

La inscripcido en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades I'Estat
(ROLECE) o en el Registre Electronic de Licitadors (RELI) acredita les condicions
d’'aptitud de I'empresari quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar, representacio,
habilitacio professional o empresarial, solvéncia economica i financera i classificacio,
aixi com la concurréncia o no concurrencia de les prohibicions de contractar que hi
hagin de constar.

L’aportacié inicial de la documentacié anterior (punts 1.1. a 1.5.) es substituira per una
declaracié responsable de I'empresa licitadora indicant que compleix les condicions
d'aptitud i solvéncia establertes legalment per contractar amb [I'’Administracio,
complimentant el formulari normalitzat Document Europeu Unic de Contractacio (DEUC)
(Annex num. 3). L’empresa licitadora a favor de la qual recaigui la proposta d’adjudicacio
haura d’acreditar davant I'6rgan de contractacio, préviament a lI'adjudicacié del contracte, la
possessio i validesa dels documents exigits.
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Podeu consultar la informacié relativa al formulari normalitzat del DEUC, segons l'article 59
de la directiva 24/2014/UE del Parlament europeu i del Consell a través del segtient enllag:
http://eur-lex.europa.eu/legal-

content/ES/TXT/?uri=uriserv:0J.L .2016.003.01.0016.01.SPA&toc=0J:L.:2016:003:TOC
Les empreses que optin per la presentacié d’aquesta declaracié poden descarregar I'arxiu
“xIm” que s’adjuntara i obrir-lo i complimentar-lo a través de l'aplicatiu que es troba al
segient enllag: https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es  Aquest
formulari en linia s’haura d’omplir, imprimir i signar pel representant de 'empresa i incloure’l
al sobre 1.

La introduccié en el sobre 1 de dades corresponents als criteris avaluables de forma
automatica (sobre 3), de conformitat amb el que preveu el Decret 817/2009, de 8 de maig,
pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30 d'octubre, de contractes del
sector public, comportara I'exclusié automatica de I'empresa licitadora.

Il. Un segon sobre (assenyalat amb el num. 2) amb tota la documentacié corresponent
als criteris d’adjudicacié la quantificacid dels quals depén d'un judici de valor
(Clausula 13.2).

II.L1. Requeriments funcionals del sistema

II.2.  Arquitectura técnica del sistema, d’interoperabilitat i d'integracié

I1.3. Pla d’'implantacio i organitzacié del projecte

II.4.  Organitzacio i recursos per a la prestacio dels serveis de manteniment i
explotacio

II.5.  Assistencia tecnica per a definicié del model d’organitzacié

Els sobres estaran encriptats a la plataforma de licitacié electronica VORTAL i seran
firmats electronicament.

lll.  Un tercer sobre (senyalat amb el nim. 3) amb tota la documentacio corresponent als
criteris d’adjudicacié quantificables mitjancant la mera aplicaci6 de férmules
(Clausula 13.1), segons el model que figura en I'annex 1 d’aquest plec:

1n.1. Preu

1.2. Suport inicial a la posada en servei

.3. Formacio tributaria complementaria

1.4. Bossa d’hores per adaptacions especifiques
lI.5. Millora del termini d’implantacio

Els sobres estaran encriptats a la plataforma de licitacié electronica VORTAL i seran
firmats electronicament.

En relacio a la proposta continguda al sobre 2, les empreses licitadores hauran d’indicar,
expressament, a l'inici de la documentacid, quina documentacié té la consideracio de
confidencial. En cap cas tindra caracter confidencial I'oferta economica. Aquella declaracio
de confidencialitat en cap cas podra ser generica, sind que s’hauran d’especificar de forma
expressa i precisa quins documents o informacié tenen aquest caracter, amb indicacio de
les circumstancies en qué es fonamenta aquesta declaracié. En cas que no hi hagi
declaracié de confidencialitat de les empreses o aquesta sigui incompleta, I'organ de
contractacid, abans de decidir quins documents o informacié tenen caracter confidencial,
donara trasllat a 'empresa de la sol-licitud d'informacié presentada per altres empreses
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interessades en el procediment, perqué s’hi pugui pronunciar de forma justificada.

VINT-I-QUATRENA.- Termini de presentacié d'ofertes

El termini per a la presentacié de proposicions és de 35 dies naturals, comptats des de la
data d’enviament de I'anunci de licitacio a I'Oficina de Publicacions de la Unié Europea. En
cas de que finalitzés en dissabte o festiu es prorrogaria fins el dia habil seglent. La
presentacio de proposicions es podra realitzar durant les 24 hores del dia, tots els dies de
I'any, excepte I'dltim dia del termini en el que la presentacio d’ofertes es podra tramitar fins
a les 18:00:00 h.

VINT-I-CINQUENA.- Lloc de recepcié d’ofertes

La presentacid de proposicions i documents es fara exclusivament a través de la
plataforma VORTAL:
https://community.vortal.biz/PRODSTS/Users/Login/Index?SkinName=ajtoterrassa.

Igualment, totes les notificacions i comunicacions entre I'organ de contractacio i els
interessats s’efectuaran, exclusivament, per mitjans electronics.

VINT-I-SISENA.- Mesa de contractacio

La mesa estara constituida per:

Una presidenta: La tinenta d’alcalde de I'Area de Serveis Generals i Govern Obert.

Una secretaria: La cap del Servei de Contractacid. Suplent: la cap de la seccié de
contractacié de subministraments i serveis.

Els vocals: El secretari general de I’Ajuntament. Suplent: la técnica de suport a la

Secretaria General.

L'interventor general de I'Ajuntament. Suplent: el cap del Servei de
Control Intern.

El director de Projectes del Servei de Tecnologia i Sistemes
d’'Informaci6. Suplent: el director de Serveis de Gestié Tributaria i
Recaptacio.

Tots els membres de la mesa de contractacio tindran veu i vot, excepte la secretaria de la
mesa, la qual actuara amb veu pero sense vot.

VINT-I-SETENA.- Obertura de les proposicions

La mesa de contractacié qualificara, en reunié interna, la documentacié administrativa
(sobre 1). L'obertura dels sobres es fara a través de la plataforma electronica de
contractacio publica VORTAL. L'obertura dels sobres no es realitzara en acte public, ates
que en la licitacié s'utilitzen exclusivament mitjans electronics. El sistema informatic que
suporta la plataforma VORTAL té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el
moment de I'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.
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La mesa desestimara aquelles empreses licitadores que no aportin tota la documentacié
requerida o que no acreditin la capacitat i solvencia exigides.

La mesa concedira un termini de tres (3) dies habils a comptar des de I'obertura de la
documentacié administrativa (sobre 1) per a la resolucié d'errors o0 omissions. La
comunicacio als interessats es fara mitjancant I'eina de notificacions electroniques de la
plataforma electronica de contractaci6 VORTAL. La mesa de contractaci6 donara
coneixement en el perfil de contractant sobre l'admissié o exclusi6 de les empreses
licitadores.

El sobre 2 s’obrira en el termini maxim de vint dies comptat des de la data de finalitzacio
del termini per presentar les proposicions.

L'obertura del sobre 3 es fara posteriorment, prévia comunicacié a través del perfil de
contractant de I'Ajuntament de la ponderacié assignada als criteris la quantificacié dels
guals depengui d'un judici de valor.

VINT-I-VUITENA.- Variants

No s’admetran variants sobre I'execucié del contracte.

VINT-I-NOVENA.- Documentacié a presentar per I'empr esa licitadora que hagi
presentat la millor oferta

L’Ajuntament requerira a I'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta perqué
dins del termini de deu (10) dies habils comptats des de I'endema del dia en qué hagi rebut
el requeriment, presenti la documentacio justificativa d’estar al corrent del compliment de
les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social o autoritzi a I'organ de contractacio per
a obtenir directament I'acreditacié d’aix0, i d’haver constituit la garantia definitiva que sigui
procedent, aixi com, si I'empresa licitadora va substituir I'aportacié inicial de la
documentacié acreditativa de la capacitat i solvéncia per una declaracié responsable,
l'acreditacio de la possessi6 i validesa dels documents exigits.

Si no ha constituit la garantia definitiva, I'’Ajuntament entendra que ha retirat I'oferta i
procedira a demanar la mateixa documentacioé al licitador seguent per ordre de classificacio
i a exigir I'import del 3% del pressupost base de licitaci6, en concepte de penalitat.

Dins el termini de deu dies habils, 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta
haura d’acreditar haver realitzat la coordinacié d'activitats en materia de prevencié de
riscos laborals a traves del tramit a la Seu Electronica:
https://acberta.terrassa.cat/tramits/ferTramit.jsp?id=7803.

TRENTENA.- Adjudicacio del contracte

Quan I'tnic criteri per seleccionar I'empresa adjudicataria del contracte sigui el del preu,
l'adjudicacié es dictara en el termini maxim de quinze dies a comptar de I'endema de
'obertura de les proposicions. Quan per adjudicar el contracte s’hagi de tenir en compte
una pluralitat de criteris, o si s’utilitza un anic criteri aquest sigui el del cost inferior del cicle
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de vida, el termini maxim per efectuar l'adjudicacié és de dos mesos a comptar de
'obertura de les proposicions, llevat que el plec de clausules administratives particulars
n’hagi establert un altre.

L’Ajuntament acordara I'adjudicacio del contracte en resolucié motivada, que es notificara
als candidats i es publicara en el perfil de contractant de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica. La notificacio de I'adjudicacié contindra tota la informacio que preveu
l'article 151 de la LCSP.

TRENTA-UNENA.- Formalitzaci6é del contracte

El contracte es formalitzara en un document administratiu que s’ajusti amb exactitud a les
condicions de la licitacio. La formalitzacié en document administratiu d’aquest contracte es
fara mitjancant signatura electronica. Amb aquest objectiu, el representant legal de
I'empresa adjudicataria haura de posseir un certificat de signatura electronica reconeguda
de persona fisica amb dispositiu segur lliurat per qualsevol entitat de certificacid
classificada per I'Agéncia Catalana de Certificacio, o bé DNI electronic.

La formalitzacié no es pot efectuar abans que transcorrin quinze dies habils des que es
remeti la notificacio de I'adjudicacié a les empreses licitadores i candidates en la forma que
preveu l'article 153 de la LCSP.

La formalitzacié del contracte es publicara en el perfil de contractant de I’Ajuntament.

L'anunci de formalitzacié s’ha de publicar, a més, en el DOUE.

TRENTA-DOSENA.- Notificacions telematiques

L’Ajuntament utilitzara, exclusivament, els mitjans electronics en les seves comunicacions
amb les empreses licitadores.

TRENTA-TRESENA.- Revisi6 de preus

En el present contracte no procedeix la revisié de preus.

TRENTA-QUATRENA.- Regim del pagament del preu

El pagament dels treballs es fara contra factura/es, préviament conformada/es, d’acord
amb el preu convingut.

Llicencia de programari: durant 18 mesos mensualment, des de la data de kick-off del
projecte. per imports iguals.

Implantacio: durant 18 mesos mensualment, des de la data de kick-off del projecte.

Explotacié i manteniment: durant 48 mesos mensualment, des de la data de kick-off del
projecte, per imports iguals.
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La factura o factures es presentaran en format electronic, sense necessitat d'imprimir-les ni
de desplacar-se a les oficines municipals.

El format electronic admes és el format Facturae
(https://aoberta.terrassa.cat/tramits/fitxa.jsp?id=4761).

El comput del termini per al pagament de les factures vindra determinat per la data de
registre de la factura a I'’Ajuntament.

L’0s de la factura electronica (format Facturae) i la seva presentacié a través del punt
general d’entrada de factures electroniques és obligatori, d’acord amb el que preveu la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica, per a tots els proveidors
gue en el marc d’'una relacié contractual hagin lliurat béns, prestats serveis i/o executat
obres per a I'’Ajuntament. L'obligaci6é de factura electronica dels professionals i autonoms i
de les factures I'import de les quals sigui de fins a 5.000 euros és exigible des del 15 de
juliol de 2015, per tal de que aquestes factures puguin satisfer els requeriments per a la
seva presentaci6 a través del Punt general d’entrada de factures electroniques.

Codi DIR que haura d’incorporar la factura electronica:

Oficina comptable  Organ gestor Unitat tramitadora

Serveis de Tecnologia i

) , . LA0O003834 LAO004477 LAO004477
Sistemes d’'Informacio

Informacio sobre la presentacié de factures:
https://acberta.terrassa.cat/tramits/fitxa.jsp?id=4 _ 761.

TRENTA-CINQUENA.- Garanties provisionals i definiti  ves

Garantia provisional. En aquest procediment de contractacié no és procedent I'exigencia
d’'una garantia provisional.

Garantia definitiva. L’empresa licitadora que presenti la millor oferta de conformitat amb el
que disposa larticle 145 de la LCSP haura de constituir a disposici6 de I'organ de
contractacié una garantia d'un 5 per 100 del preu final ofert, exclos I'IVA.

TRENTA-SISENA.- Renuncia i desistiment

La rendncia a la signatura del contracte per raons d'interés public degudament justificades
o el desistiment del procediment només els pot acordar I'drgan de contractacié abans de la
formalitzacié. El desistiment del procediment ha d'estar fundat en una infracci6 no
reparable de les normes de preparacio del contracte o de les reguladores del procediment
d’adjudicacio.

TRENTA-SETENA.- Causes de resolucio
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So6n causes de resolucié del contracte les previstes als articles 211 i 306 de la LCSP.

També és causa de resolucié I'incompliment de les obligacions contractuals essencials,
qualificades com a tals a la clausula 20a d’aquest plec.

TRENTA-VUITENA.- Incompliment de les condicions d'e  xecucié

L'empresa contractista esta obligada a complir el contracte dins del termini total fixat per a
la seva realitzacio, aixi com, si €s el cas, dels terminis parcials assenyalats per a la seva
execucio successiva.

La constitucié en mora de I'empresa contractista no requereix intimacio prévia per part de
I’Administracio.

Quan I'empresa contractista, per causes que li sén imputables, hagi incorregut en demora
respecte al compliment del termini total, I’Administracio pot optar, ateses les circumstancies
del cas, per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats diaries en la
proporcio de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5 per 100 del preu del
contracte, IVA exclos, I'dorgan de contractacio esta facultat per procedir a la seva resolucio
o acordar la continuitat de la seva execucié amb imposicié de noves penalitats.

Quan I'empresa contractista, per causes que li son imputables, hagi incomplert parcialment
I'execucio de les prestacions definides en el contracte, I’Administracio pot optar, ateses les
circumstancies del cas, per la seva resolucié o per la imposicio de les penalitats que, per a
aguests suposits, es determinen a la clausula seguent.

TRENTA-NOVENA.- Penalitats per incompliment

L'empresa contractista s’ha de fer responsable que el subministrament objecte del
contracte es presti dins del termini previst, en el lloc acordat i d'acord amb les
caracteristiques i requisits establerts en aquest plec i en el plec de prescripcions técniques
particulars.

S’estableix el seglient cataleg d'incompliment de les obligacions de 'empresa contractista,
distingint entre els de caracter lleu, greu i molt greu:

a) Incompliments de caracter molt greu:

- Baixa qualitat contrastada i reiterada en la prestacio del servei.

- Mal funcionament parcial o total del sistema implantat per causa no imputables a
'Ajuntament per un periode acumulat mensual superior a 480 minuts, tenint en
compte la franja de disponibilitat horaria de 7:00h a 19:00h.

- Perdua parcial i/o total d’'informacio dels sistemes d’informacié per raons imputables
a l'adjudicatari.

- Rebre atacs informatics a través de les plataformes de maquinari/programari
utilitzades per I'adjudicatari.

- Reproducci6 dels tipus d'incidéncia en un periode inferior a set dies.
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- No facilitar la documentacié i informacié per a transferéncia o devolucio del servei.
- Incérrer en tres faltes greus en el periode d’'un mes.

b) Incompliments de caracter greu:

- Incompliment d’alguna de les clausules del plec de prescripcions técniques (PPT).
- Baixa qualitat del servei ofert segons requeriments del PPT.

- Duplicitat d’'una incidéncia en un periode inferior a trenta dies naturals.

- Documentaci6 incompleta, erronia o fora de termini.

- L’acumulacié6 de tres faltes lleus en el periode d’'un mes.

c) Incompliments de caracter lleu:

- No acreditar-se oportunament al personal de seguretat de I'Ajuntament.

- Substituir el personal técnic sense coneixement per part de I'’Ajuntament.

- Malmetre, voluntaria o involuntariament, béns de les dependéncies de I’Ajuntament.
- Tracte inadequat i/o irrespectués amb el personal de I’Ajuntament o tercers.

Un incompliment de caracter lleu suposara un escrit d’adverténcia. Un incompliment de
caracter greu suposara una penalitat del 0,5% del preu total del contracte, exclos I'lVA.
Davant d'un incompliment de caracter molt greu, I'Ajuntament pot optar, ateses les
circumstancies del cas, per la resolucié del contracte o per la imposicié d’'una penalitat de
I'1 % del preu total del contracte, exclos I'IVA.

El total de penalitats no podra superar el 50 per cent del preu del contracte.

Les penalitats s’han d’'imposar per acord de I'drgan de contractacid, adoptat a proposta del
responsable del contracte, que és immediatament executiu, i s’han de fer efectives
mitjancant deduccié de les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin
d’abonar a I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagi constituit, quan
no es puguin deduir dels pagaments esmentats. S’ha de donar audiéncia al contractista.

QUARANTENA.- Recepci6 del contracte

El contracte s’entendra complert quan aquest s’hagi realitzat a satisfaccié de I'dorgan de
contractacio en la totalitat del seu objecte.

QUARANTA-UNENA.- Subcontractacio

En materia de subcontractacio sera d’aplicacio el regim general dels articles 215, 216 i 217
i concordants de la LCSP.

QUARANTA-DOSENA.- Us de la llengua catalana

De conformitat amb el que estableix l'article 4.2 del Reglament per a I'is de la llengua
catalana a I'Ajuntament de Terrassa, les empreses contractistes i proveidores, en la

mesura del possible, presentaran la documentacio en catala i faran Us del catala en els
serveis que sbén objecte del contracte.
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QUARANTA-TRESENA.- Protecci6 de dades de caracter p  ersonal

El contracte haurda de respectar integrament el Reglament 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades, i pel
gual es deroga la Directiva 95/46/CE.

QUARANTA-QUATRENA.- Confidencialitat

L’empresa contractista ha de respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual
tingui accés en ocasié de I'execucio del contracte.

Aquest deure s’ha de mantenir fins i tot després de finalitzar i extingir-se el contracte.

QUARANTA-CINQUENA.- Prerrogatives de I'drgan de con tractacio

L’0rgan de contractacié té la prerrogativa d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que
ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interes public, acordar-ne la resolucio i
determinar els efectes d’aquesta.

QUARANTA-SISENA.- Jurisdiccio

L'ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les guestions
litigioses relatives a la preparacié, adjudicacié, efectes, compliment i extincid dels
contractes administratius.

QUARANTA-SETENA.- Recursos contra actes de I'organ  de contractacio

Els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que hagin de regir la contractacié; els actes de tramit adoptats en el
procediment d’adjudicacio, sempre que aquests decideixin directament o indirectament
sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin
una indefensi®6 o un perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacio, i les modificacions basades en I'incompliment del que estableixen els articles
204 i 205 d'aquesta Llei, perqué s’entén que la modificacié havia de ser objecte d’'una
adjudicacio nova, son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio.

La interposicié del recurs especial en materia de contractacié té caracter potestatiu i és
gratuit per als recurrents.
QUARANTA-VUITENA. - Sindicatura Municipal de Greuge s

En compliment del que preveu la disposicié addicional segona del Reglament de la
Sindicatura Municipal de Greuges de Terrassa, en cas de presentar-se queixes davant
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aguest organ com a consequéncia de I'execucié del contracte objecte de la present
licitacio, I'empresa adjudicataria tindra I'obligacié de facilitar, amb caracter preferent i
urgent, la col-laboracié i l'auxili necessari per al correcte desenvolupament de les funcions
que la Sindicatura té encomanades, aixi com elaborar i presentar un informe escrit sobre
els fets que sustentin la queixa, en cas que aixi sigui requerit.

La cap del Servei de Contractacido informa que els criteris de solvéncia técnica o
professional, i econdmica i financera, i els criteris que s’han de tenir en consideracio per
adjudicar el contracte, aixi com les condicions especials de la seva execucio, segons el
gue estableix l'article 116 de LCSP, s'ajusten a la legislacié de contractes del sector public,
i, en concret als articles 74, 145 i 202 de la LCSP, respectivament: Els requisits minims de
solvencia estan vinculats a I'objecte del contracte i son proporcionats a quest; els criteris
d’adjudicacié estan basats en un plantejament que té en compte la millor relacié cost-
eficacia, i estan vinculats a I'objecte del contracte; les condicions especials d’execucidé no
sén directament o indirectament discriminatories, s6n compatibles amb el dret comunitari,
s'estableix almenys una de les condicions especials d’execucid entre les que enumera
l'article 202 de la LCSP

El secretari de l'Ajuntament i l'interventor de ['Ajuntament que subscriuen informen
favorablement aquest plec, en compliment del que disposa la disposicié addicional tercera
de la LCSP.

El secretari de l'Ajuntament, a més, dins de l'ambit de les seves competencies
professionals, informa favorablement [I'aprovaci6 de I'expedient de contractacio,
considerant que s’ajusta a la legislacioé de contractes del sector public i, en concret, al que
estableixen els articles 116 i 117 de la LCSP, pel que fa al contingut de I'expedient de
contractacio i a la seva aprovacio.

Imma Soler Castellvi Oscar Gonzalez Ballesteros Felix Gbmez Munné
Cap del Servei de Contractacio El secretari general L'interventor
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ANNEX 1 - MODEL DE PROPOSICIO — CRITERIS D’ADJUDICA CIO QUANTIFICABLES
MITJANCANT LA MERA APLICACIO DE FORMULES (Sobre 3)

En/Na ..., amb Document Nacional d'ldentitat nim. ..., amb domicili a efectes de notificacié
a ..., carrer ..., nim. ..., en nom propi 0 en representacio de ..., assabentat/assabentada
del procediment obert convocat per a l'adjudicacid del contracte de subministrament,
implantacié i serveis d’explotacié d’'un sistema d’informacié per a la gestié tributaria i de
recaptacio, manifesto que accepto integrament els plecs de clausules administratives
particulars (PCAP) i de prescripcions tecniques (PPT), i em comprometo a complir les

obligacions especificades en aquests plecs:

a) Preu ofert:

Concente Preu maxim, Preu ofert, exclos
P exclos I'IVA IIVA
Llicencia programari gestio tributaria i recaptaci6  909.090,91€ ... €
Implantacio 380.165.29€ ... €
Explotacié i manteniment 1.123.966,94€ ... €
Preu total ofert . €

La quota corresponent actual de I'l'VA és el ..... %

b) Suport inicial a la posada en servei

NG

1 persona addicional durant 3 mesos
1 persona addicional durant 4 mesos
2 persones addicionals durant 3 mesos (simultaniament)
2 persones addicionals durant 4 mesos (simultaniament)

2 persones addicionals durant 5 mesos (simultaniament)

*Marcar la proposta que correspongui.
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c) Formacio tributaria complementaria

NG
200 hores addicionals
300 hores addicionals
*Marcar la proposta que correspongui.
d) Bossa d’hores per adaptacions especifiques
\x
480 hores perfil Analista-Programador
960 hores perfil Analista-Programador
*Marcar la proposta que correspongui.
e) Millora del termini d'implantacié
Reduccio de
termini ofert
Proposta de reduccio del termini d'implantacio del sistema ... dies
(Lloc i data)

Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa
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ANNEX 2 - MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE DE NO EST AR INCURS EN
PROHIBICIO DE CONTRACTAR (Sobre 1) :

En/Na ..., amb Document Nacional d'ldentitat nim. ..., amb domicili a efectes de notificacié

a ..., carrer ..., num. ..., en nom propi o en representacio de ..., NIF nam. ... declaro:

a) Que estic facultat per contractar amb I'Administracio, ja que, tenint capacitat
d’obrar, no es troba compresa en cap de les circumstancies assenyalades en
l'article 71 de la LCSP.

b) Que no m’afecta la condicié especial de compatibilitat regulada a I'article 70.1 de la
LCSP, consistent en que ni el licitador ni les empreses vinculades al mateix, en el
seu cas, han participat en l'elaboracid de les especificacions técniques dels
documents preparatoris del contracte o han assessorat a I'0rgan de contractacio
durant la preparacio del procediment.

¢) Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte
social es pot presentar a la licitacid. Aixi mateix, el signant de la declaraci6 té la
deguda representacié per presentar la proposicié i la declaracio.

d) Que estic al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social de conformitat amb el qué estableixen els articles 13 i 14 del
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques,
aprovat pel Reial decret 1098/2001 de 12 d’octubre.

e) Autoritzo a 'Ajuntament de Terrassa a I'obtencié per mitjans electronics de les
dades seguents: Comprovacio amb la AEAT i la TGSS d’estar al corrent en el
compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social. (De conformitat
amb alld que estableixen els articles 13, 14 i 15 del Reglament General de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001,
de 12 d’octubre).

f) [Per a les empreses estrangeres] Sotmetre’'m a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals
espanyols, per a totes les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin
sorgir del contracte, amb rendncia, si s’escau, al fur jurisdiccional estranger que
pugui correspondre a I'empresa licitadora.

g) [En el cas d'unié temporal d’'empresaris d’acord al previst a 'article 69 de la LCSP]
Assumeixo el compromis de constitucio formal de la unié temporal d’empreses en

el cas de resultar adjudicatari.
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Compleixo les condicions d’aptitud i solvencia establertes per contractar.

Que en el cas de recorrer a solvéncia externa, compta amb el compromis per escrit
de les entitats corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a
utilitzar-los en I'execucié del contracte.

Em comprometo a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i
materials suficients per a aixo.

En el si de 'empresa no es produeix bretxa salarial entre dones i homes.

No realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives,
segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalades per
aguestes o, en el seu defecte, I'Estat espanyol o fora d’ells, en els termes legalment
establerts, com delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda
Publica, ni tampoc les empreses subcontractades.

No té relacions legals amb paradisos fiscals i, en cas afirmatiu, presenta
documentacié descriptiva dels moviments financers i tota la informacio relativa a
aguestes actuacions i les de les empreses subcontractades.

No realitza operacions financeres, inversions, compres, contractacions, aixi com
altres activitats economiques que vagin en contra del Dret Internacional de Drets
Humans i/o Dret Internacional Humanitari en coldnies (assentaments construits per
un Estat ocupat) construides en territoris considerats ocupats d’acord amb el Dret
Internacional.

No té activitats economiques en paisos en conflicte armat, en estats que ocupin
territoris de forma il-legal i/o en estats amb clares deficiencies en I'obligacié de
proteccid dels Drets Humans, i, en cas afirmatiu, presenta la documentacio
descriptiva dels moviments financers concrets i de I'activitat economica.

No ha estat condemnat mitjancant resolucié judicial o administrativa ferma (sigui
nacional o internacional) per qualsevol vulneracio dels drets humans recollits en les
disposicions nacionals i en els tractats internacionals subscrits per I'Estat espanyol.
Es compromet a actuar amb la diligencia deguda efectiva i responsable perque les
obligacions en materia de drets humans siguin tingudes en compte per part de totes
les empreses subcontractistes que participin en I'execucié del contracte, i a informar
I'entitat contractant en cas de coneéixer algun incompliment per part seva.

Que I'empresa i les seves empreses subcontractistes no estan condemnades per

resolucié administrativa ferma (d’'organismes internacionals com Nacions Unides,
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'OCDE, etc.) per vulneracio dels drets humans d’acord amb I'ordenament juridic
espanyol i els tractats internacionals subscrits per I'Estat espanyol.

s) Que l'empresa i les seves empreses subcontractistes no sén complices de cap
vulneracioé d’un tractat internacional subscrit per I'Estat espanyol.

t) Que els treballadors i les treballadores de 'empresa licitadora i les subcontractistes
no han estat condemnades per vulneracié dels drets humans en el marc de la seva
tasca professional.

u) Que els treballadors i les treballadores han estat formades en matéria de drets
humans i de dret internacional humanitari i/o que I'empresa oferira aquesta formacio
al llarg de I'execucié del contracte.

v) Que en el marc de la produccié del bé o subministrament o de la prestacié del
servei, particularment en les fases inicials com la fase d'extraccié de materials,

'empresa i les seves empreses subcontractistes no han vulnerat els drets humans.

| perque consti, signo aquesta declaracio responsable.

(Lloc i data)
Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa

La present autoritzacio s'atorga exclusivament als efectes d’aquest procediment.

D’acord amb alld que estableix I'article 6 de la LOPD, els sotasignats autoritzen expressament a el Consorci
AOC i el seu organisme depenent (CATCert) al tractament de les dades personals demanades a través
d’aquest formulari i la seva documentacid annexa, com també de les que aquestes generin, incloent-hi
especialment les dades que el sol-licitant ha autoritzat a obtenir a aquesta administracié d’altres
administracions publiques, les quals s’incorporaran a un fitxer propietat del Consorci AOC |, la finalitat del qual
és la gesti6 de les licitacions publiques; el responsable del qual és el Consorci AOC , davant del qual es
podran exercitar els drets d'accés, rectificacié, cancel-lacié i oposicié mitjancant instancia presentada al seu
Registre d’Entrada.
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ANNEX 3 — DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (D EUC) (Sobre 1):

Les empreses que optin per la presentacié d’aquesta declaracié poden descarregar I'arxiu
“XIm” que es publicara en el perfil de contractant i obrir-lo i complimentar-lo a través de
I'aplicatiu que es troba al seguent enllac:

https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd/filter?lang=es Les empreses licitadores

inclouran en el sobre 1 I'arxiu “xml” que els generara I'aplicatiu.

El Reglament (UE) nam. 2016/7 (disponible a la pagina  web
https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf), estableix el formulari normalitzat
del DEUC.

PART IV: Criteris de seleccid. L'operador economic podra complimentar només la seccio a

de la IV part ometent qualsevol altra seccié de la IV part.

Quan un grup doperadors economics, incloses associacions temporals, participin
conjuntament en el procediment de contractacid, s’haura de presentar un DEUC separat,
en que figuri la informacié requerida a les parts Il a V, per cada operador economic

participant.

Quan el contracte estigui dividit en lots i els criteris de seleccié variin d'un lot a un altre, el
DEUC s’haura de complimentar per cada lot (0 grup de lots als quals s’apliquin els

mateixos criteris de seleccio).
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ANNEX 4 - MODEL DE COMUNICACIO DE DADES PER A LES N OTIFICACIONS
ELECTRONIQUES (Sobre 1) :

En/Na ... amb DNI ndm. ..., amb domicili a efectes de notificaci6é a ..., carrer ..., nim. ..., en

nom propi o en representacio de ..., declaro:

Faig constar que designo els mitjans electroniques per a la realitzacio de les notificacions
administratives en aquest expedient de contractacid, de conformitat amb les dades que

s’indiquen:

Persona autoritzada* NIF* Correu electronic* Mobil*

*Camps obligatoris.

Forma de practicar les notificacions: L"0rgan de contractacié enviara al correu electronic que heu
designat I'adreca o enllag de l'espai de notificacions electroniques de I'Ajuntament, on podreu
accedir a la natificacio. El sistema enviara al telefon mobil que heu facilitat en la sol-licitud un SMS
amb la paraula de pas, que haureu d’introduir per accedir al contingut de la notificacié. El NIF que
haureu d'introduir és el de 'empresa.

Si el correu electronic o telefon mobil que heu facilitat a efectes de notificacié quedés en desus, heu
de comunicar-ho a I'Ajuntament per tal fer la modificacié corresponent o revocar I'autoritzacioé de
notificacié electronica.

Trobareu informacié sobre la notificacié electronica a
https://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/ajuda/notificacio-electronica

(Lloc i data)
Signatura del/de la declarant

Segell de I'empresa

*Trobareu informacié sobre la notificacié electronica a:
https://seuelectronica.terrassa.cat/web/seu/ajuda/notificacioelectronica.
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PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

Informacié important

(Articles 51 6 de la Llei organica 3/2018 de prot eccid de dades personals i garantia dels drets
digitals.)

Es obligatori omplir tots els camps de la instancia . Per que?
La declaracio haura de contenir les dades que s'assenyalen al formulari.

Quin tractament rebran les vostres dades personals?

Les dades personals que ens proporcioneu seran sotmeses a un tractament automatitzat, de
caracter confidencial, en els fitxers creats per I'Ajuntament de Terrassa, amb la finalitat de poder
tramitar la vostra sol-licitud. Aquests fitxers han estat publicats en el BOP i els podeu consultar en el
Registre General de Proteccié de Dades, de I’Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades.

Qualsevol altre tractament no previst en els indicats fitxers requerira el vostre consentiment
inequivoc, llevat de la utilitzacié que pugui fer-ne I'Ajuntament de Terrassa per enviar-vos informacio
oficial o d'interés ciutada, o qualsevol altre actuacié compresa dins l'exercici de les funcions de
I'Ajuntament i del seu ambit competencial, o en qualsevol altre suposit previst a la normativa vigent.

Quins drets teniu en relacié amb les dades que ens heu proporcionat?

Podreu exercir els drets d'accés, rectificacid, cancel-lacié i oposicié, aixi com el de revocacio al
consentiment atorgat, en els termes establerts per la legislacié vigent, mitjancant una instancia, a
qualsevol oficina d atencid ciutadana o per Internet a través de la Seu Electronica de I'Ajuntament
de Terrassa (https://seuelectronica.terrassa.cat).

Notificacio electronica

La natificacio electronica és un sistema rapid i eficac que permet agilitzar les comunicacions entre
'Ajuntament i la ciutadania. Caldra que faciliteu una adreca de correu electronic i un nimero de
teléfon mobil. Rebreu un correu electronic a I'adreca que heu designat. En aquest correu electronic
hi trobareu 'adreca d’Internet (URL) de I'espai de notificacions electroniques de I'Ajuntament, on
podreu accedir a la notificacio, seleccionant un d’aquests dos sistemes:

1. Sidisposeu d'un certificat digital (DNI electronic, certificat Idcat), podeu utilitzar-lo per identificar-
vos i visualitzar la notificacio.

2. Amb paraula de pas. El sistema us enviara, a través d’'un missatge SMS al teléfon mobil que heu
facilitat en la sol-licitud, una paraula de pas, que haureu d'introduir en I'espai de natificacions
electroniques del web per tal d’accedir al contingut de la notificacié. Des del moment del dipdsit
de la notificacié disposeu de 10 dies naturals per accedir a la vostra notificacié electronica. Si
transcorregut el termini de 10 dies no heu accedit a la notificacid, aquesta s’entendra rebutjada i
I'acte es donara per notificat.

Podeu revocar l'autoritzacié de notificacié electronica en qualsevol moment mitjangant presentacio
en qualsevol registre municipal de | imprés corresponen a tal efecte, o amb I'enviament del formulari
de la Seu electronica https://seuelectronica.terrassa.cat.
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