PLEC DE CLÀUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS DEL CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT D’APLICACIONS INFORMÀTIQUES DE GESTIÓ ECONÒMIQUES
1) DADES GENÈRIQUES:

1a) Definició de l'objecte del contracte i règim aplicable
És objecte del present Plec la contractació promoguda per l’Ajuntament de Ripollet de subministrament d’aplicacions informàtiques de gestió econòmica, que es regirà pe present plec, conjuntament amb el Plec de Clàusules Administratives Generals, publicades al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona nº 172, de 19 de juliol 2002 pag. 22 i  38 a 52

1b) Necessitats administratives a satisfer
Les necessitats administratives a satisfer i els factors que intervenen en el present contracte estan acreditats a l’expedient corresponent i en el Plec de prescripcions tècniques particulars.

1c) Pressupost

El preu màxim de la contractació es fixa en la quantitat de 128.000 euros (IVA inclòs). 

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta l’esmentada quantitat.

El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent‑se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a la clàusula 16 del Plec de Clàusules Administratives Generals aplicables als contractes de consultoria i assistència, de serveis i de subministraments, a altres contractes administratius i als privats de la Corporació.

1d) Partides pressupostàries 

La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva amb càrrec a la partida 08.611.62600 del vigent pressupost de la Corporació.

1e) Durada del contracte i possibles pròrrogues

El contracte de subministrament haurà d’estar instal·lat i en producció l’1 de gener de 2004.

1f) Procediment i forma d’adjudicació

La contractació es durà a terme mitjançant procediment obert i amb la forma d'adjudicació de concurs, en virtut d’allò que estableixen els articles 74 i 180.2  del Texto Refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (TRLCAP) aprovat pel RDL 2/2000 de 16 de juny.

1g) Import màxim de les despeses de publicitat
L’import màxim de les despeses de publicitat de la licitació de la present contractació, que haurà d’abonar l’adjudicatari, serà el corresponen al cost de les publicacions dels anuncis en el BOP i DOG.

1h) Documentació a presentar, forma i contingut de les proposicions
La documentació per prendre part en el concurs es presentarà dins el termini de quinze dies naturals a comptar des de la publicació de l’anunci en el B.O.P. o en el D.O.G., en el Registre General de l’Ajuntament (c. Balmes, 2), abans de les 13:30 hores.

L’esmentada documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya, anar degudament signada pel licitador, ser original o degudament autenticada i haurà de presentar-se en dos sobres, dins de cadascun dels quals s’inclourà, en full apart, una relació numerada dels documents en ells inclosos, així com la pròpia documentació que es detalla a continuació:

SOBRE NÚM. 1

Portarà la menció "Documentació del concurs per a la contractació del subministrament d’aplicacions informàtiques de gestió econòmica, presentada per ...……......." i que haurà de contenir la documentació següent:

· Relació numerada de la documentació inclosa.

· La documentació que acrediti la personalitat de l'empresari, mitjançant DNI o document que el substitueixi. Quan el licitador no actuï en nom propi o es tracti de societat o persona jurídica, a part del seu DNI haurà d’aportar l’escriptura de nomenament de càrrec social o bé el poder notarial per representar a la persona o entitat, i l'escriptura de constitució de la societat o entitat. Així mateix, els actes i acords continguts en les escriptures abans assenyalades hauran d’estar inscrits en el corresponent Registre quan l’esmentada inscripció els hi sigui exigible. En el cas que no ho fos, la capacitat d’obrar s’acreditarà mitjançant l’escriptura o document de constitució, estatuts o acte fundacional, inscrits, si s’escau, en el corresponent registre oficial.

Les empreses no espanyoles que pertanyin a Estats membres de la Unió Europea, hauran d’acreditar la seva inscripció en els registres comercials o professionals que s’estableixen a l’annex I del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques (en endavant Reglament), aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres, s’acreditarà de conformitat amb el que s’estableix a l’article 10 del Reglament.

· Declaració responsable, signada pel representant de l’empresa, en què assegura que les facultats de representació que ostenta són suficients i vigents, o validació de la documentació que acrediti les dites facultats de representació, efectuada per la Secretaria de la Corporació en els termes d’allò que disposa la clàusula 1x4) del present Plec.

· Declaració responsable, signada pel representant de l’empresa, en què assegura que reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb l’Administració, previstes als articles 15 a 19 del TRLCAP i que no es troba incurs en cap de les prohibicions per contractar previstes a l’article 20 del TRLCAP.

· Cas que l’empresa tingui a la seva plantilla un nombre de treballadors minusvàlids superior al 2%, declaració responsable, signada pel seu representant, en què assegura la dita circumstància, als efectes del que preveuen les clàusules 18.5 i 23.4 del PCC.

· Certificat o document de l’Agència Estatal d’Administració Tributària, en què consti que ha presentat les declaracions tributàries exigides a l’article 13 del Reglament, així com acreditar estar al corrent en el pagament de l'Impost sobre Activitats Econòmiques, mitjançant l’imprès d'alta a la matrícula d'aquest impost, referida a l’exercici corrent, o del darrer rebut d’aquest impost completat amb una declaració responsable de no haver-se donat de baixa. En tot cas, les empreses hauran d’estar donades d’alta a l’epígraf corresponent a l’objecte del contracte.

· Certificat o document del Ministeri de Treball i Seguretat Social, acreditatiu d'estar al corrent de les obligacions envers la Seguretat Social:

- Persones jurídiques: Es requereix la presentació d’aquest certificat, comprensiu de tots els comptes de cotització donats d’alta del número patronal corresponent, relatius tant al domicili social, com a tots els centres de treball de la persona jurídica.

- Empresaris individuals i professionals afiliats al R.E.T.A. (Règim Especial de Treballadors Autònoms): El certificat es referirà tant a la seva cotització en el R.E.T.A., com als comptes de cotització relatius al seu número patronal en el Règim General, tant si té, com si no, treballadors al seu càrrec.

Per tant, la presentació d’aquest certificat resulta obligatòria fins i tot en el supòsit de no comptar l’empresari o professional amb treballadors al seu càrrec.

· En lloc dels dos anteriors certificats o documents, els licitadors podran presentar una declaració responsable, signada pel representant de l’empresa, de trobar-se al corrent del compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat Social. 

· Justificació de la solvència financera i econòmica de l’empresa licitadora, que haurà d’acreditar d’acord amb els mitjans detallats a la clàusula 2b) del present Plec.

· Justificació de la solvència tècnica de l’empresa licitadora, que haurà d’acreditar d’acord amb els mitjans detallats a la clàusula 2b) del present Plec.

· Resguard acreditatiu d'haver constituït la garantia provisional, d’acord amb allò que disposa la clàusula 1m1) del present Plec, si escau. 

· En el supòsit que en la present licitació presentin ofertes individualitzades empreses d’un mateix grup, aquestes hauran de presentar una declaració manifestant aquest extrem, havent d’expressar, així mateix, el percentatge de participació.

Aquelles empreses que estiguin inscrites al Registre de Licitadors de la Diputació de Barcelona, restaran eximides de presentar tota la documentació referida, a excepció de la garantia provisional i de la solvència financera, econòmica i tècnica específica, si s’escau, si no consta en el Registre de Licitadors, sempre i quan aportin la diligència d’inscripció, la vigència màxima de la qual no hagi caducat.

Els licitadors podran presentar les seves ofertes de forma individual o bé conjuntament amb altres empreses, en aquest cas mitjançant el compromís de constitució d’una Unió Temporal d’Empreses (UTE) en el cas d’esdevenir adjudicatàries. A tal efecte, les empreses que tinguin intenció de constituir una UTE, hauran de presentar una sola oferta, en la qual indiquin els noms, les circumstàncies i la participació dels seus membres. 

L’efectiva formalització de la UTE en escriptura pública només serà exigible en el supòsit que aquesta esdevingui adjudicatària. Les empreses que conformin la UTE hauran de nomenar un apoderat o representant únic.

SOBRE NÚM. 2

Portarà la menció “Proposició econòmica i aspectes tècnics del concurs per a la contractació del subministrament d’aplicacions informàtiques de gestió econòmica, presentada per .......……..." i que haurà de contenir la documentació següent:

· Relació numerada de la documentació inclosa.

· La proposició econòmica, que haurà d’ajustar-se al model següent:

"En/Na......................................... amb NIF núm................., en nom propi, (o en representació de l'empresa.............., CIF núm. .............., domiciliada a........... carrer ........................, núm..........), assabentat/da de les condicions exigides per optar a la  contractació relativa al subministrament d’aplicacions informàtiques de gestió econòmica, es compromet a portar-la a terme amb subjecció als Plecs de Prescripcions Tècniques Particulars i de Clàusules Administratives Particulars per la quantitat de ……….……………….. euros, IVA inclòs. (La quantitat haurà d'expressar-se en lletres i xifres). 

        Preu anual del manteniment  i termini durant el qual es compromet  a efectuar-lo; conceptes que comprèn i preus unitaris desglossats, si s’escau.

(Lloc, data i signatura del licitador)."

Quant als aspectes tècnics, haurà de contenir la documentació següent, degudament signada:

· Documents que acreditin els criteris d’adjudicació a tenir en compte, de conformitat amb la clàusula 1i) del present Plec i, en particular, la següent:

· Prestacions ofertes en relació a revisions preventives, reparació d’avaries de les aplicacions, suplències, millores d’actualització o adaptació de programes i altres assimilables. 

1i) Criteris  a tenir en compte en l’adjudicació del concurs i ponderació atribuïda

Els criteris per determinar la proposició més avantatjosa seran, de forma decreixent, els que tot seguit s’indiquen, d’acord amb la ponderació que es detalla per a cadascun d’ells:

Suport al client. Servei de consultes i actualitzacions de programari

· Suport Hot-Line. De 0 a 8 punts en proporció inversa al temps de resposta de 0 a 24 hores.

· Actualitzacions de programari per errors detectats o funcionament incorrecte de processos: de 0 a 8 punts en proporció inversa al temps de recepció de nova versió, de 0 a 4 dies.

· Compromís de millora d’aplicacions quan ambdues parts estiguin d’acord en què determinada funcionalitat pot ser àmpliament millorada i constitueix un gran benefici per a tota la comunitat de clients. 8 punts.

Requeriments funcionals. De 0 a 15 punts en proporció al compliment de cap o tots els requeriments relacionats en fulls adjunts. 

Operativitat. De 0 a 20 punts, tenint en compte els següents factors: rapidesa en l’execució; ajudes on-line i manuals en paper, CD o qualsevol suport fixe; facilitat d’instal·lació i actualització de les aplicacions; facilitat d’ús; Incidència en el trànsit de la xarxa; ocupació de discos.

Migracions efectuades amb èxit des de Genesys 3 €. Es detallarà la relació d’Ajuntaments o Entitats. 

· 1 migració... 4 punts

· 2 o més migracions: 8 punts

Metodologia de treball. S’inclourà un calendari de treball i la descripció dels serveis a realitzar, amb indicació dels recursos humans i materials destinats en cada període, per a la correcta execució de l’objecte d’aquest contracte. Es valorarà de 0 a 6 punts depenent de la coherència i millora del calendari inicialment previst per aquesta corporació, detallat en el punt 7 del plec de prescripcions tècniques particulars.

Preu del subministrament respecte del preu base de licitació:

· Baixa del 5 al 6%: 5 punts

· Baixa entre el 6,01 i el 8%: 10 punts

· Baixa del 9,01% o més: 15 punts

Experiència. Instal·lacions consolidades de les aplicacions ofertades, operatives en altres Ajuntaments o  Organismes Públics. Es detallaran les Entitats i persones de contacte.

· Fins a 5 Ajuntaments: 12 punts

En tot cas, la Corporació es reserva la facultat d’adjudicar el concurs a qui reuneixi, al seu entendre, les condicions més avantatjoses d’acord amb els criteris assenyalats, o a declarar-lo desert, si així ho estima oportú. 

1j) Variants i/o alternatives 

Els licitadors podran presentar en les seves ofertes de manera clarament diferenciada les variants i/o alternatives que puguin ser més convenients per a la realització de l’objecte del contracte, sempre que no es desvirtuí la seva finalitat i característiques principals fixades en el Plec de prescripcions tècniques.. .

1k) Proposicions temeràries o desproporcionades
En l’adjudicació, per determinar que una proposició no pot ser complerta per ser temerària o desproporcionada, es consideraran globalment els criteris objectius fixats contrastats amb l’oferta presentada.

1m) Garanties: 
1m1) Garantia provisional

Per prendre part en aquesta licitació, s’haurà de constituir una garantia provisional per un import de 2.560 euros (equivalent al 2% del pressupost total del contracte).

1m2) Garantia definitiva

La garantia definitiva a constituir per l'adjudicatari serà la corresponent al 4% de l’import d’adjudicació. 

1n) Drets i obligacions de les parts

Els drets i les obligacions de les parts seran aquells que resultin de la documentació contractual i la normativa aplicable.

1ñ) Règim de pagament  

El pagament del preu s’efectuarà per objectius aconseguits: El 70% del preu a l’acabament de la migració de dades, formació del personal i amb la correcte posada en funcionament i producció, i el 30% restant al tancament de l’any fiscal (realització de liquidació i compte general de l’any 2004), prèvia la presentació de factures expedides per l’adjudicatari i conformades pels Serveis Informàtics..

El preu de manteniment  es pagarà, prèvia presentació de la factura, el primer trimestre de l’any, a partir del segon any.

1o) Revisió i/o adequació de preus
No s’admet la revisió de preus, pel que fa al subministrament  

L’actualització del preu de manteniment, a comptar del segon any, es realitzarà aplicant com a base l’Índex general nacional de preus al consum, publicat per l’Institut Nacional d’Estadística.

1p) Causes de resolució
Són causes de resolució del contracte, a més de les previstes als articles 111 i 192 del TRLCAP, el fet d’incórrer el contractista en qualsevol de les causes de prohibició per contractar amb l’Administració Pública estipulades a l’article 20 i concordants del TRLCAP durant l’execució del contracte, quan a criteri de la Corporació puguin derivar-se perjudicis per a l’interès públic.

1q) Incompliment dels terminis parcials com a causa de resolució del contracte 

L’incompliment per part del contractista dels terminis parcials previstos a la clàusula 1e) del present Plec serà causa de resolució del contracte, sens perjudici d’allò que s’estableix a la clàusula següent.

1r) Penalitzacions en cas de demora en l’execució

Cas que la Corporació opti per la no resolució del contracte en el supòsit de demora en l’execució, s’imposarà al contractista una penalització diària de la proporció de 0,12 per cada 601.01 euros del preu del contracte.

1s) Termini especial de recepció del contracte

El termini de recepció serà de tres mesos, a comptar des del lliurament o la realització de l’objecte del contracte, (posada en funcionament i producció)

1t) Termini de garantia del contracte

Es fixa un termini de garantia de tres anys a comptar des de la data de recepció i/o conformitat de la prestació contractada.

Abans de tornar la garantia definitiva l’adjudicatari haurà de constituir-ne un altra per a respondre del manteniment i per import del 4 per cent del contracte anual.    

1u) Cessió i subcontractació:

1u1) Cessió
L’adjudicatari solament podrà cedir vàlidament els drets i obligacions que neixin del contracte, mitjançant l’autorització expressa i per escrit de la Corporació, i de conformitat amb els requisits assenyalats a l’article 114 del TRLCAP.

1u2) Subcontractació

L’adjudicatari solament podrà subcontractar vàlidament la realització del contracte, mitjançant l’autorització expressa i per escrit de la Corporació, i de conformitat amb els requisits assenyalats a l’article 115 del TRLCAP.

1v) Confidencialitat de les dades del contracte
L’adjudicatari haurà de guardar secret respecte de les dades o antecedents que, no essent públics, estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, en el termes establerts a la clàusula 47.2.a.3) del Plec de Clàusules Administratives Generals aplicables als contractes de consultoria i assistència, de serveis i de subministraments, a altres contractes administratius i als privats de la Corporació.

1w) Règim jurídic de la contractació
El règim jurídic del present contracte es troba constituït pel present Plec de Clàusules Administratives Particulars, pel Plec de Prescripcions Tècniques Particulars i pel Plec de Clàusules Administratives Generals aplicables als contractes de consultoria i assistència, de serveis i de subministraments, a altres contractes administratius i als privats de la Corporació,  publicat en el BOPB núm. 172 de data 19 de juliol de 2002, així com pel Text refós de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques (TRLCAP), aprovat pel Reial Decret Legislatiu 2/2000, la seva normativa de desplegament, i la resta de normativa legal aplicable.

1x) Altres:
1x1) Domicili a efectes de notificacions

Tret de manifestació en contrari per part del contractista, formalitzada per escrit de forma fefaent o bé mitjançant compareixença, el domicili del contractista per tal d’efectuar tota mena de notificacions i tràmits en relació amb l’expedient de la present contractació serà el que figuri en el contracte corresponent.

1x2) Presentació de certificats d’Hisenda, Seguretat Social i IAE
L’adjudicatari proposat haurà de presentar en el termini màxim de cinc dies hàbils els certificats corresponents de l’Agència Estatal d’Administració Tributària, Seguretat Social i de l’IAE (imprès d'alta a la matrícula d'aquest Impost, referida a l’exercici corrent, o el darrer rebut amb una declaració responsable de no haver-se donat de baixa, de l’epígraf adient per l’objecte del contracte) sempre i quan no l’hagi presentat anteriorment, bé per a l'expedient de referència o bé per al Registre de Licitadors i es trobi actualitzat.

Les empreses no espanyoles que pertanyin a Estats membres de la Unió Europea, hauran d’acreditar la seva inscripció en els registres comercials o professionals que s’estableixen a l’annex I del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions Públiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre.

La capacitat d’obrar de la resta de les empreses estrangeres, s’acreditarà de conformitat amb el que s’estableix a l’article 10 del Reglament esmentat.

1x4) Validació del poder de representació 

La documentació que acrediti la representació i les facultats del licitador que resulti adjudicatari – llevat que estigui inscrit al Registre de Licitadors de la Diputació de Barcelona – haurà de ser validada per la Secretaria de la Corporació, prèviament a la formalització del contracte, sens perjudici de les responsabilitats en què aquell hagi pogut incórrer relatives a la validesa d’aquest document en la data final del termini per a la presentació de proposicions. 

1x5) Constitució de garantia definitiva, si s’escau, i formalització del contracte

L’adjudicatari s’obliga a constituir la garantia definitiva, si s’escau, en el termini de 15 dies a comptar des de la notificació de l’adjudicació. 

L’adjudicatari s’obliga a formalitzar el contracte mitjançant document administratiu en el termini de 30 dies a comptar des de la notificació de l’adjudicació. 

De conformitat amb allò que es preveu l’article 54.3 del TRLCAP, la no formalització del contracte en el termini establert, per causa imputable al contractista, serà causa de resolució.

1x6) Obligacions i responsabilitats d'ordre social
El contractista està obligat al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, de seguretat social, de seguretat i salut en el treball i d'integració social dels minusvàlids i, en general, respondrà de quantes obligacions li vinguin imposades pel seu caràcter d'empleador, així com del compliment de totes les normes que regulin i despleguin la relació laboral o d'altre tipus existent entre aquell o entre els seus subcontractistes i els treballadors d'un i d'altres.

1x7) Assegurances

L’adjudicatari s’obliga a disposar d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per un import mínim de 300.500 euros.

2) DADES ESPECÍFIQUES:
2a) Possibilitat de licitar per la totalitat del contracte o per lots
El tipus o preu base del contracte s’estableix per la quantitat de 128.000 euros, per la totalitat de la contractació, sense que s’estableixin lots.

2b) Criteris de selecció per acreditar la solvència econòmica, financera i tècnica 
La solvència econòmica, financera, i tècnica haurà d’acreditar-se pels mitjans que tot seguit s’indiquen:

· Solvència econòmica i financera:

· Informe d’institucions financeres o, si escau, justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos.

· En tractar-se de persones jurídiques, presentació dels comptes anuals o del seu extracte, corresponents a l’exercici immediatament anterior al corrent.
· Declaració relativa a la xifra global de negocis i relació de tots els subministraments realitzats per l’empresa en els darrers tres anys. 

Per acreditar la solvència, no s’admetran altres documents que els assenyalats en aquest apartat, llevat que, per raons justificades, l’empresari no pugui facilitar les referències sol·licitades, en el qual cas caldrà que la documentació presentada sigui considerada prèviament com a suficient per la mesa de contractació.

· Solvència tècnica:

· Relació dels principals subministraments efectuats durant els tres últims anys, indicant el seu import, dates i destinació pública o privada, a la qual s’incorporaran els corresponents certificats (documents acreditatius de bona realització) sobre els mateixos.

· Descripció de l’equip tècnic, de les mesures utilitzades pel subministrador per assegurar la qualitat i dels mitjans d’estudi i investigació de l’empresa.

· Indicació dels tècnics o de les unitats tècniques, integrades o no a l’empresa, participants en el contracte, especialment d’aquells encarregats del control de qualitat, així com, en el seu cas, grau d’estabilitat en l’ocupació del personal integrat a l’empresa.

· Mostres, descripcions i fotografia dels productes a subministrar.

· Certificacions establertes pels instituts o serveis oficials o homologats encarregats del contracte de qualitat i que acreditin la conformitat d’articles ben identificats amb referència a certes especificacions o normes.

2d) Condicions de pagament del preu i, si escau, determinació de la garantia dels pagaments que es formalitzin amb anterioritat a la recepció total dels béns contractats
· Els pagaments del preu es faran prèvia la presentació de factures, expedides pel contractista  i conformades pels Serveis Informàtics, en la forma prevista en la clàusula 1ñ)

2f)
 Lloc de lliurament dels béns que s’adquireixen
El lloc fixat per al lliurament dels béns objecte del contracte és la Casa Consistorial, carrer Balmes, 2 de Ripollet

2g) Comprovacions en el moment de la recepció de la qualitat dels béns objecte del contracte 

La Corporació es reserva la realització de comprovacions sobre la qualitat de l’objecte del contracte, a la seva recepció, o en el període de posada en funcionament.

2h) Altres:

2h1) Compromís de manteniment en el supòsit d’adquisició d’equips i sistemes pel tractament de la informació 

S’estarà al que preveu l’article 190.2.2on. paràgraf del RGLCAP, relacionat amb l’art. 63 de Plec de Clàusules Administratives Generals.

2h2) Protecció de Dades de Caràcter Personal

L'adjudicatari s'obliga a complir amb les prescripcions que es prevegin a la normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal i, en especial, les contingudes a l'art. 12, números 2 a 4, de la Llei Orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de Protecció de Dades de Caràcter Personal.

L'adjudicatari s'obliga a implementar les mesures tècniques i organitzatives necessàries per garantir la seguretat de les dades i en especial les establertes al Reglament de Mesures de Seguretat, aprovat per RD 994/1999 d'11 de juny, d'acord amb el nivell de seguretat aplicable al fitxer automatitzat en el qual es continguin les dades personals objecte de tractament. 
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