AYUNTAMIENTO DE FRESNO DE TOROTE

RESOLUCION DE ALCALDIA N9:

D.FRANCISO GALERA SANTIAGO, ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE FRESNO DE
TOROTE, vista la situacion del contrato de la recaudacién municipal, y en uso de ia facultad que se
contempla en la disposicion adicional segunda del Texto Refundido de la Ley de Contratos de! Sector
Publico,

HE RESUELTO: :
Aprobar los siguientes pliegos de condiciones administrativas y técnicas para la contratacién del
servicio de recaudacion municipal:

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS QUE HAN DE REGIR PARA LA CONTRATACION| MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL SERVICIO DE COLABORACION PARA LA RECAUDACION VOLUNTARIA Y

EJECUTIVA DEL AYUNTAMIENTO DE FRESNO DE TOROTE (MADRID).

1. OBIETO DEL CONTRATO

Es objeto de la presente contratacion prestar el servicio de colaboracién con la gestion tributaria y
recaudatoria municipal en su periodo voluntario y ejecutivo de los recursos econémicos del Ayuntamiento de
Fresno de Torote (Madrid), ya tengan la calificacién de ingresos de Derecho publico o privado, comprendiendo,
en general, la realizacién de tos trabajos de apoyo y colaboracion necesarios para el desarrolio de tal cometido,
que se mencionaran de forma mas detallada en el Pliego de Prescripciones Técnicas, que no impliquen ejercicio
de autoridad.

A la presente contratacion le es de aplicacién lo establecido en los articulos 5, 10, 19.1.a) y 301 y
siguientes del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley de Contratos del Sector Piblico {TRLCSP), en relacion con la Categoria Vigésimo Séptima deiiAnexo il del
mismo texto legal, conforme al presente Pliego de Cldusulas Administrativas y a lo dispuesto en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

2.- NECESIDADES ADMINISTRATIVAS A SATISFACER MEDIANTE EL CONTRATO.

A los efectos exigidos del articuio 22 del TRLCSP, las necesidades administrativas | a satisfacer
mediante el contrato son fas de cubrir la optimizacién de la actividad recaudatoria de la Corporacicl’m Local, al
objeto de conseguir para ia Recaudacidon Municipal los niveles maximos en sus porcentajes de cobro y
garantizar la financiacién necesaria para la prestacién de cuantos servicios puablicos son inherentes a la actividad
normal del municipio al amparo de ios articulos 25 y 26 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora ide las Bases
del Régimen Local. Igualmente, se pretende continuar con el establecimiento de un cauce normalizado y
accesible que permita a los sujetos pasivos el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

3.-REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO.

El contrato que regula las presentes clausulas tiene naturaleza administrativa de servicios, de acuerdo
con el articulo 10 del TRLCSP, que establece que “son contratos de servicios aquellos cuyojobjeto son
prestaciones de hacer consistenies en el desarrollo de una actividad o dirigidas a la obtencion de un resultado

{distinto de una obra o un suministro”.
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El érgano de contratacion ostenta, en relacién con el contrato que regula el presente pliego, las
prerrogativas de interpretarlo y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de
interés publico, resolverlo y determinar los efectos de esta resolucion, asi como todas aquellas reconocidas en
la legistacion vigente en relacién con este contrato, en el presente pliego y en los restantes documentos que
tengan caracter contractual. El ejercicio de estas prerrogativas se realizara de acuerdo con io p:revisto en la
legislacion de contratos o sectorial correspondiente, siendo sus acuerdos a este respecto inmiediatamente
ejecutivos y pondran fin a la via administrativa. Las consecuencias que el ejercicio de estas facultades pueda
tener en la relacién econdmica contractual seran compensadas en ios términos derivados de dlcha normativa,
todo ello de acuerdo con lo estabiecido en los articulos 210 vy 211 del TRLCSP. ;

Tienen caracter contractual, ademas de este pliego, la oferta econdmica que ofrezca% la empresa
adjudicataria del contrato y que sea aceptada por el drgano de contratacién. En caso de discrepancia entre los
distintos documentos contractuales no salvable por una interpretacién sistematica de los mismos} prevalecerd
lo establecido en primer lugar en el piiego técnico y en segundo lugar lo previsto en el pliego administrativo,
salvo que se deduzca que se trata de un evidente error de hecho o aritmético.

En lo no regulado expresamente en estos documentos centractuales, este contrato se !regiré por lo
dispuesto en el TRLCSP y su normativa de desarrollo (especialmente por el Reglamento General de la ley de
Contratos de las Administraciones publicas, RD 1098/2001, de 12 de octubre -RGLCAP-} asi como por las
disposiciones del régimen local directamente aplicables.

Supletoriamente se aplicardn las restantes normas de derecho administrativo vy en su defecto, las de
derecho privado.

4.- DURACION DEL CONTRATO.

El periodo de vigencia dei contrato serd de DOS ANOS a contar desde su formalizacion, pudiéndose
prorrogarse por causas de interés publico, hasta un maximo de dos afios, segiin lo dispuesto en el articulo 303
de la LCSP.

No obstante, si a la fecha de vencimiento de la vigencia del contrato o de su prorroga, comud!ese con
el inicio de algin periodo de recaudacion de pago en via voluntaria por padrén o de rendicidn obhgatorla de
cuentas, el adjudicatario vendra obligado a continuar en el servicio hasta el dia que finalicen estos periodos v,
en cualquier caso, hasta el 31 de diciembre del afio en que se hubiere iniciado la prestacién del servicio de
gestion y recaudacion de tributos generados por padron.

5.- IMPORTE DEL CONTRATO Y TIPO DE LICITACION.

La retribucién del presente contrato estara en funcién del volumen o de los resultados concretos que
se obtengan por las gestiones y servicios realizados por la empresa adjudicataria, tomandose como indice los
ingresos recaudados en via voluntaria y ejecutiva. Los tipos maximos de licitacién, conforme allas distintas
colaboraciones son los siguientes:

1.- Por la aplicacion como honorarios sobre la Recaudacion Voluntaria, sobre las cantidades recaudadas el
3,5 % del importe total recaudado como maximo, segln los criterios de la clausula 12 de este pliego.




AYUNTAMIENTO DE FRESNQO DE TOROTE

2.- Por Iz bajada del porcentaje de honorarios sobre el recargo ejecutivo, recargo de apremio reduc
de apremio ordinaric, segiin los criterios de la clausuia 12 de este pliego.

3.- Por la bajada del porcentaje de honorarios sobre los intereses de demora liquidados ¢ recau
los criterios de la clausula 12 de este pliego.

4.- Las bajas de recibos, liquidaciones y cuotas, como consecuencia de propuestas de bajas no se r
salvo exclusivamente el reintegro integro de las costas soportadas por la empresa en

indemnizacion.

6.- Las bajas que se produzcan por prescripcidn no generarén ningun tipo de derecho de

exclusivamente el reintegro de las costas soportadas por la empresa en concepto de indemnizacid

Los licitadores podran igualar los porcentajes de los apartados 1, 2 y 3 o bien mejorarlos
conformidad con los criterios puntuables recogidos en la clausula 12 de este pliego.

A todos los efectos, se entendera que las ofertas presentadas por los licitaderes no co
impuesto sobre el Valor Afiadido, (IVA), que figurara como partida independiente.

A los efectos de determinar la publicidad y el procedimiento de adjudicacion, el valor ¢

contrato, calculado de conformidad con el articulo 88 del TRLCSP, asciende a un total de 160.000
por el periodo total del contrato, incluidas ias prdrrogas, en su caso.

ido y recargo
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astimado del
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El contrato queda sometido a la condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente
para financiar las obligaciones derivadas del contrato en los ejercicios correspondientes, conforn?e al articulo
174 del RDL 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Haciendas Locales.

La consignacién presupuestaria se hara con cargo a la partida 920227, del estado de gastos del
General Municipal, del ejercicio que corresponda al inicio del contrato.

La retribucion del presente contrato estara en funcidn del volumen o de los resultados cc

Presupuesto

pncretos gue

se obtengan por las gestiones y servicios realizados por la empresa adjudicataria, toméandose como indice los

ingresos recaudados por el Ayuntamiento en periodo voluntario y ejecutivo o de los proced
inspeccion municipal y sancionadores de toda indole gue se gestionen, asi como por las diversas

realizadas objeto del contrato, segtn se indica a continuacién.

6.- FORMA DE PAGO.

El contratista presentara mensuaimente, desde la prestacion del servicio al Ayuntamiento

imientos de
actuaciones

, factura por

la recaudacion de los tributos, en la que se especificara la recaudacidn ingresada ai Ayuntamiento en el mes

anterior, concepto y cargo al que corresponde y el porcentaje que corresponde como retribucié

contrato. Ei pago se realizara en los treinta dias siguientes a la aprobacién por 6rganc municipal
de conformidad con lo dispuesto en el articule 216.4 del TRLCSP: mensualmente. Sise demorase el

r’n aplicade al
competente,
pago, dehera

abonar ai contratista, a partir del cumplimiento de dicho plazo, los intereses de demora y la indemnizacién por

los costes de cobro en los términos previstos en ia Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que s

medidas de iucha contra {a morosidad en las operaciones comerciales.

e establecen
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7.- REVISION DE PRECIOS.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 89 del TRLCSP, no procedera la revision d
contrato, motivandose esta resolucién en que el importe del mismo, al estar constituido por un pore
los ingresos tributarios del Ayuntamiento, experimentard anualmente variaciones en funcidn de
eficacia de la gestion tributaria del Ayuntamienta.

8.- CAPACIDAD DEL CONTRATISTA.

Podran concurrir a este procedimiento abierto las personas naturales o juridicas,
extranjeras que se hallen en plena posesion de su capacidad juridica y de obrar, que no estén com
ninguna de las circunstancias que enumera el articulo 60 del Real Decreto Legislativo 3/201
noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico (T
prohibiciones de contratar y que acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica, en
previstos en el articulo 54 del apartado 4 del TRLCSP y el articulo 11 del Real Decreto 1098/200
octubre, por el que se aprueba el Regiamento General de la Ley de Contratos de las Administracio

Los empresarios deherdn contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesiona
caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacidn objeto del presente contrato.

Ademis, cuando se trate de personas juridicas, las prestaciones del contrato objeto del pre
han de estar comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, conforme a su

regias fundacionales, ies sean propios.

Las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union Europea deb

mediante informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente espafiola, que se acom

documentacién que se presente, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admit

el precio del
rentaje sobre
2 la mejora y

espaifiolas o
prendidas en
1, de 14 de
RLCSP) como
los términos
01, de 12 de
nes Publica.

I que, en su

xsente pliego
s estatutos o

era justificar
pafiara a la
e a su vez la

participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la administracién y con los entes, o

rganismos o

entidades del sector publico asimilables a ios enumerados en el articulo 3 LC5P, en forma sustancialmente

analoga. En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindira del informe sobre rec

|
iprocidad en

relacion con las empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacién

Mundial del Comercio.

Las personas no espafiolas de Estados miembros de la Unidn Europea tienen capacidad pe
siempre con arreglo a Ia legislacién dei Estado en el que estén establecidas, se encueniren habilit

realizar la prestacidn gue se trate.

Las Uniones de empresarios podrdn concurrir si se constituyan temporalmente al

conformidad con e} articulo 59 de TRLCSP, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas
pablica hasta que se haya efectuado la adjudicacion a su favor. Dichos empresarios responderan so
ante la Administracion v debera nombrar un representante o apoderado tnico de la unidn

bastantes para ejercitar los derechos de cumplir fas obligaciones que del contrato se deriven hasta

dei mismo, sin perjuicio de ia existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para co
de cuantia significativa.

ara contratar
adas para la

efecto, de
en escritura
idariamente
con poderes
la extincién
bros y pagos
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A efectos de licitacidn, los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién temp
indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la participacion de cada uno, @

oral deberan
si como que

asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del

contrato. La duracién de ias uniones temporales de empresarios sera coincidente con la del cont
extincion.

rato hasta su

En los casos en que sea exigible ia clasificacion y concurran en la unién empresarios nacionales,
extranjeros que no sean nacionales de un estado miembro de la Unién Europea y extranjeros que sean
nacionales de estado miembro de la Unidn Europea, los que pertenezcan a los dos primeros grupos deberan
acreditar su clasificacion, y estos dltimos su solvencia econémica, financiera y técnica o profesional.

9.- CLASIFICACION DEL CONTRATISTA, SOLVENCIA ECONOMICA Y TECNICA

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 65.1b.) del TRLCSP, y o prevenido en el a
Reai Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que aprueba el Reglamento General de la Ley
de las Administraciones Pablicas, al tratarse de la licitacién de un contrato de servicio no serd ¢
ficitadores la clasificacion oficial de contratista. No obstante, de conformidad con lo dispuesto en
dei TRSCSP, solo podran contratar con el sector publico las personas naturales o juridicas,
extranjeras, que tenga capacidad de obrar, no estén incursa en una prohibicién de contratar y
solvencia econdmica, financiera y técnica profesionali.

rticulo 46 del
de Contratos
exigible a los
el articulo 54
espaficlas o
acrediten su

La solvencia econdmica y financiera del licitador de vera acreditarse mediante el volumen anual de

negocios referido ai afio en que fuera mayor de los tres Ultimos concluidos, debiendo ser este igu
500.000,00 euros.

El volumen anual de negocios del licitador o candidato se acreditara por medio de sus cue
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho regis
contrario por las depositadas en el registro oficial en gue deba estar inscrito.

al superior a

ntas anuales
tro y en caso

La solvencia técnica de los licitadores, tantos si son personas juridicas como empresarios individuales

o profesionales auténomos, debera acreditarse mediante la aportacion de cinco certificados de Ayt
sobre la buena ejecucidn de servicios de colaboracion en recaudacion de tributos en via voluntaria

10.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.
El contrato se adjudicara mediante procedimiento abierto y tramitacién ordinaria.

Los anuncios de licitacion se publicaran en ei Boletin Oficial de la Comunidad de Madridy e
contratante del 6rganoc de contratacién.

Tratandose de un contrato no sujeto a regulacion armanizada no sera necesaria la publicac
de la licitacién en el Diario Oficial de la Unién Europea, al estar comprendido en la categoria 27 de

TRLCSP.

11.- PERFIL DEL CONTRATANTE.

ntamientos,
y ejecutiva.

n el perfil del

ién adicional
| anexo H del
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Con el fin de asegurar la transparencia y el acceso plblico a la informacion relativa a su actividad
contractual, y sin perjuicio de la utilizacién de otros medios de publicidad, este Ayuntamiento cuenta con el
Perfil de Contratante al que se tendrd acceso segun las especificaciones que se regulan en la pagina web del

Ayuntamiento.

12.- CRITERIOS PARA LA ADJUDICACION DEL CONTRATO.

La adjudicacion se ilevara a cabo atendiendo a una pluralidad de criterios y en aplicacion del articu
los articulos 157 al 161 del TRLCSP, conforme a los términos y requisitos establecidos en dicho texto

0 150 y de
legal.

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién, con la ponderacion atribuida a cada uno de ellos

son los siguientes:

A.- CRITERIOS QUE NO DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR.

A.1 ECONOMICOS. -

- Por Ia aplicacién del 3,5% sobre la recaudacion en voluntaria: O puntos, por ia aplicacién del 3,4% 1
punto, por la aplicacion del 3,3% 2 puntos, por la aplicacion del 3,2% 3 puntos, por la aplicacion del 3,1%

4 puntos, por la aplicacion del 3% 5 puntos.

- Por la aplicacion dei 100% de honorarios sobre el recargo ejecutivo: 0 puntos, por la aplicacilljn del 95%
de honararios sobre el recargo ejecutivo 1 punto, sobre el 90% 2 puntos, sobre ei 85% 3 puntos, por el

80% 4 puntos.

- Por Ia aplicacion del 50% de honorarios sobre los intereses de. demora : 45% 1 punto, 40% 2 puntos,

35% 3 puntos, 30% 4 puntos, 25% 5 puntos.
A.2 EXPERIENCIA PERSONAL. -

Por cada trabajador que se adscriba al servicio con una experiencia minima de 3 afios en
recaudacion, se otorgaran 5 puntos, pudiendo obtenerse hasta un maximo de 5 puntos.

tareas de

La acreditacidn se realizara mediante la aporiacion de la vida laboral expedida por la Seguridad Social de

cada uno de los trabajadores, gue, en caso de adjudicacion, prestaran sus servicios en la oficina de co
a la recaudacion municipai, e informe expedidc por las empresas en las que hayan estado contn
mismos, con especificacion de las tareas realizadas, que deben estar directamente relacionadas con Ic
de recaudacion municipal.

A.3 CERTIFICADOS EFICIENCIA. -

Si la empresa licitadora acredita haber realizado el mismo servicio del contrato, alcanza
minimo ias siguientes cotas de eficiencia en recaudacion:

/

95 % recaudado sobre el 100 % del padrén del Impuesto sobre Bienes Inmuebles de naturale

lahoracion

atados los

)5 SEervicios

ndo como

za Urbana.




AYUNTAMIENTO DE FRESNO DE TOROTE

95 % recaudado sobre el 100 % del padrén del impuesto sobre Vehiculos de Traccion Meca
95 % recaudado sobre el 100 % del padron del Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

95 % recaudado sobre el 100 % del padrén del impuesto sobre el Incremente de Valor de |
de Naturaleza Urbana.

0 en caso de no alcanzar estas cotas, que la media de estos porcentajes supere el 90 %.

Maxime & puntos, a razén de 1 punto por cada certificade de un Ayuntamiento en el que se acr
minimo, haber aicanzado los porcentajes indicados reaiizando un servicio similar.

B.- CRITERIOS QUE DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR.

B.1. PROYECTO TECNICO: Se valorara la idoneidad del proyecto de trabajo que se pre

nica.

0s Terrenos

pdite, como

sente a los

" servicios para los que se interesa la colaboracidn. En especial, los medios humanos y materiales de que disponga

la empresa, los resultados obtenidos en su colaboracién con otras administraciones locales, su
control de gestion y la claridad y puntualidad de la informacion suministrada al Ayuntamiento.
puntos.

modelo de
Maximo 15

B.2. MEJORAS PROPUESTAS: Relacién de mejoras propuestas por el licitador que estén relacionadas

con el objete del contrato y que contribuyan a prestar un mejor servicio al ciudadano. Maximo 60 p
otorgar estos puntos se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

-
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen luridico de! Sector Publico en cuanto al acceso electrd

ciudadanos, que permita al contribuyente la consuita y pago on-line de deudas, la emisién de ¢

autoiiquidaciones, domiciliacion de recibidos, etc. se valorara con un maximo de 20 puntos.

® Cualesguiera otras mejoras relacionadas con el servicio gue mejoren la gestion y contribuya

implantacion dei servicio de administracién electronica que permitan el cumplimiento

untos. Para

de la Ley
nico de ios
ertificados,

1t a la mejor

prestacion dei mismo a los ciudadanos, cuantificadas econémicamente y directamente relacionadas con el

objeto del contrato, maximo 20 puntos.

Se valorara el tiempo de la puesta en marcha del servicio sea el menor posible. Se valorara el plazo

ofertado de puesta en funcionamiento e inicio del servicio. Los licitadores deberan justificar debidamente el

plazo y proyecto de cumplimiento objetivo del mismo. En todo caso la Mesa de Contratacién
viabilidad de las propuestas y las puntuara en razon a dicha viabilidad. maximo de 20 puntos.

El incumplimiento del plaze de inicio ofertado podra ser penalizado, pudiendo resolverse
por decision de esta Administracion al ser considerada una obligacién contractual esencial, a ios

articulo 223 del RDL 3/2011.

La puntuacién maxima a obtener serd de 100 puntos, siendo rechazadas las propuestas que
ios 50 puntos.

»13.- GARANTIA PROVISIONAL.

valorara la

el contrato
efectos del

no superen
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Para tomar parte en el concurso NO se exigird la constitucion de GARANTIA PROV
conformidad con lo prevenido en el articulo 102 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de no
el que aprueba el Texto refundido de |a Ley de Contratos del Sector Publico.

14.-PRESENTACION DE PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de licit
publicard en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, siendo de aplicacién lo establecido en
RCAP.

ISIONAL, de
viembre, por

acidn, que se
el art. 80 del

Cada licitador no podra presentar mas de una proposicidn, tampoco suscribir ninguna propuesta en

union temporal con otros si lo ha hecho individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal.
de estas normas dara lugar a la no admision de todas las propuestas por él suscritas.

La infraccidn

Las proposiciones para la licitacidn se presentardn en sobres cerrados, identificados en su

xterior, con

indicacion de Ia licitacién a la gque concurran y firmados por el licitador o la persona que lo represente e
indicacion del nombre v apellidos o razén social de la empresa. En el interior de cada sobre se hard constar en

hoja independiente su contenido, enunciado numéricamente.

Los sobres se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento, en el plazo de 20 d
contados desde la publicacion del anuncio de licitacién, en horario de lunes a viernes, de 9 a 13.30

al presentador, como acreditacion, recibo en el que constara el nombre del licitador, la denominacic

del contrato y el dia y hora de ia presentacidn.

fas naturales
horas, dando
5n del objeto

Si el dltimo dia de presentacidn coincidiese en sabade, domingo o festivo se entendera

automaticamente prorrogado al siguiente habil.

De iguai modo, las proposiciones podran ser presentadas por correo. En tal caso, el empre

justificar la fecha de imposicion del envio en ia oficina de Correos y anunciar al drgano de co

remision de |a oferta mediante fax en el mismo dia. Sin fa concurrencia de ambos requisitos no ser
documentacion si es recibida por el 6rganc de contratacién con posterioridad a la fecha y horade la

del plazo sefialado en el anuncio.

Transcurridos, no obstante, diez dias siguientes a la indicada fecha sin haberse
documentacion, ésta no serd admitida en ningun caso.

En el Portal de Contratacion Publica del Ayuntamiento de FRESNO DE TOROTE (Madrid) s:

informacién relativa a la convocatoria de licitacion de este contrato, incluyendo los pliegos
administrativas particulares y de prescripciones técnicas.

15. FORMA EN QUE DEBEN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES.

sario debera
ntratacion la
a admitida la
terminacion

recibido la

e ofrecera la
de clausulas
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Con caracter general, las proposiciones se presentaran en tres sobres numerados correlativamente.

articuic 146
en las Leyes:

SOBRE A, DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA. Contendré, de conformidad con lo que dispone e
del TRLCSP, la siguiente documentacion que debera reunir los requisitos de autenticidad previstos

1. Documento o documentos que acrediten la personalidad del empresario y la representaciop, en su caso,

del firmante de la proposicion, consistentes en:

1.1. Cuando el licitador sea una persona fisica o empresario individu
compulsada del Documento Nacional de Identidad.

1.2, Cuando el licitador sea una persona juridica, la acreditacién se realizara
escritura o documento de constitucion, modificacion, estatutos o acta fundacional, en el
las normas por ias que se regule la actividad, inscritos en su caso en el correspondiente re
debiendo acompafiarse, igualmente, ios poderes debidamente inscritos en el Registro M
persona que ostente la representacion pudblica administrativa.

1.3. Poder Bastanteado por un lLetrado en ejercicio a favor de ias p
comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro.

1.4, En caso de concurrir a la licitacion varias empresas, constituyendo una uni
cada una de ellas debera acreditar su personalidad y capacidad, indicando los nombres y ¢
de los empresarios que suscriben las proposiciones, ia participacién de cada una de ellas, d

al fotocopia

mediante fa
que consten
gistro oficial,
ercantil de la

Brsonas que

on temporal,
rcunstancias
esignando la

persona o Entidad que, durante la vigencia del contrato, ha de ostentar la representacion de fa unién

ante la Administracion.

1.5, Copia del D.N.I. del firmante de la proposicién econdmica.

Declaracion responsable de licitador, haciendo constar que no se halla incurso en ninguna de las

prohibiciones para contratar enumeradas en el articulo 60 del TRLCSP. La declaracion respa
se refiere el parrafo anterior comprenderd expresamente la circunstancia de hallarse al

nsable a que
corriente del

cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones

vigentes, asi como que no es deudor a Iz Hacienda Municipal de este Ayuntamiento, sin
gue ia justificacién acreditativa de tales requisitos deba exigirse antes de la adjudicacién al :
del contrato, a cuyo efecto se le concederd un plazo maximo de cinco dias habiles.

Las empresas extranjeras deberan acompafiar una declaracion de someterse a los Juzgados
espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o indire
surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjerc
corresponderie.

Documentos acreditativos de la selvencia econdmica y financiera del licitador, por alguno d
previstos en el articuio 75 del TRLCSP y conforme a lo establecidc en el punto 9. ¢ de este

Memoria acreditativa de la experiencia y sclvencia técnica conforme a lo establecido en
de este Pliego.

perjuicio de
adjudicatario

y Tribunales
cto pudieran
que pudiera

e los medios
Pliego.

el punto 9. 2
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6. Alta en el IAE, mediante original o por fotocopia compuisada per quien ostente la re
pablica administrativa, acompafiado de una declaracidn responsable, referida al ejercicio
no hallarse dado de baja en la matricula del impuesto y de que se encuentra exento er;
misma, ¢ bien, el Gltimo recibo si no concurriera en el licitador el supuesto de exencidn.

Los documentos a presentar por los licitadores deberan ser originales o bien copias ¢
compulsadas o autenticadas.

No obstante, los licitadores podran presentar la siguiente declaracion responsable que
entrega de la anterior documentacién:

Declaracion Responsable del licitador indicativa del cumplimiento de las condiciones
legalmente para contratar con la Administracion.

Se presentara conforme al siguiente modelo:

MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

D. , con domicilio a efectos de
notificaciones en ,cf ,n.2 s
con DNI n.2 , en representacion de la

, con CIF n.2

DECLARA BAIO SU RESPONSABILIDAD:

PRIMERG. Que se dispone a participar en la contratacion del servicio de colaboracién para la
voluntaria y ejecutiva del Ayuntamiento de FRESNO DE TOROTE (Madrid).

SEGUNDO. Que cumple con todos los requisitos previos exigidos por el apartado primero del arti
Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico para ser adjudicatario del cantrato

consistente en:

Que posee personalidad juridica y, en su caso, representacion.

presentacion
corriente, de
) el pago del

lebidamente

sustituye la

establecidas

Entidad

recaudacion

culo 146 del
de servicios

Que la mencionada sociedad, comprende una organizacion con elementos personales

y materiales

suficientes para la debida ejecucion del contrato, que su finalidad o actividad tiene relaciéri1 directa con
el objeto del mismo y que cuenta con la habilitacion empresarial o profesional, exigible para la

prestacion del objeto del contrato.

Que no esta incurso en una prohibicidn para contratar de las recogidas en el articulo 60 del Texto

|
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Piblico y se halla al corriente del cumplimiento de sus

obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.

y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes.
Que la direccidon de correo eiectrénico en que efectuar notificaciones es

Que [a Sociedad a la que represento se halla al corriente dei cumplimiento de las obligacione

s tributarias

10
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TERCERO. Que se compromete a acreditar la posesion y validez de los documentos a que se hace &
el apartado segundo de esta declaracidn, en casoc de que sea propuesto como adjudicatario del ¢
cualquier momento en que sea requerido para ello.
Y para que conste, firmo la presente declaracién.

En ,a__ de de 2017.

Firma del declarante,

Fdo.:

SOBRE B, DOCUMENTACION RELATIVA A LOS ASPECTOS TECNICOS.

eferencia en
ontrato o en

En este sobre se incluira toda la documentacién técnica necesaria para la valoracién de los criterios que
dependen de un juicio de valor contenidos en el presente pliego, debiendo incluir como minimo ios siguientes

documentos:

@ Proyectc de prestacion dei servicio.

¢ Compromiso de las mejoras que se oferten, detallando las condiciones en las cuales se vayan a prestar.

SOBRE C, DOCUMENTACION RELATIVA A LOS ASPECTOS ECONOMICOS.

En este sobre se incluird toda la documentacion necesaria para la valoracion de los criterios que no

dependen de juicio de valor, y que contendrd la oferta econdmica, que se presentara redactada
modelo fijado en el Anexo | del presente pliego y se indicard como partida independiente el
Impuesto sobre el Valor Afiadido.

16.-CONFIDENCIALIDAD.

conforme al
importe del

De igual modo, ei contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la que
tenga acceso con ocasion de la ejecucidn del contrato a la que se fe hubiese dado el referido caracter en los

pliegos o en el contrato, ¢ que por su propia naturaleza deba ser tratada como tai.

17.- APERTURA DE LA DOCUMENTACION Y DE LAS PROPOSICIONES.

De acuerdo con lo dispuesto en el art. 320 del TRLCSP, el 6rgano de contratacidn para la adjudicacion

de este contrato estara asistido por la Mesa de Contratacion.

11
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La Mesa de Contratacion estara constituida por los siguientes miembros:
- Presidente: El Alcalde-Presidente o Concejal en quien deiegue.
Secretario-Interventor: el Secretario del Ayuntamiento.

Vocal: Actuara como secretario de la Mesa un funcionario adscrito al departamento de

18.-APERTURA DE PROPOSICIONES. ADJUDICACION DEL CONTRATO.

la apertura de ias proposiciones debera efectuarse el primer lunes o jueves posterior|
presentacion de ofertas. La mesa de contratacién calificara la documentacién administrativa con
sobre 1, pudiendo conceder, si lo estima conveniente, un plazo no superior a tres dias naturaies
licitador corrija los defectos u omisiones subsanables observados en ta documentacion presentadz
como organo que evaluard los criterios de adjudicacién dependientes de un juicio de valor a
Interventor dei Ayuntamiento, vaioracion que se producird en el plazo méximo de diez dias desde
el plazo de presentacidn de las ofertas.

El drgano de contratacidn propondra la adjudicacién del contrato al licitador que, en s
presente la oferta mas ventajosa atendiendo a los criterios de adjudicacién, mediante Ia aplic
criterios establecidos en este pliego.

El érgano de contratacion podrd declarar desierta fa licitacion, cuando no exista ningu
proposicion que sea admisibie de acuerdo con los criterios que figuran en el presente PCAP.

De acuerdo con lo establecido en el articuio 151.2 del TRLCSP, el drgano de contratacién
licitador que haya presentado Ia oferta mas ventajosa para que, dentro del piazo de diez dias habi

desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion jus

hallarse ai corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con ia Seguridad Social.

Asimismao, ei adjudicatario deberd presentar, en dicho plazo, la constitucion de la garantia
pago del anuncic o anuncios de licitacion.

El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles sig
recepcion de la documentacion. La adjudicacion deberd ser motivada, se notificara a los licitadores
correo electrénico, a la direccion facilitada en su plica, v se publicara, simultaneamente, en
contratante del Ayuntamiento de Fresno de Torote {Madrid).

Notificada la adjudicacidn del contrato y transcurridos Ios plazos para la interposicién de

Secretaria.

al plazo de
tenida en el
para gue el
. Se designa
Secretario-
que finalice

su conjunto,
.y
acion de los

na oferta o

requerira al
les, a contar
tificativa de

definitiva, el

nientes a la
mediante el
el perfil de

recursos sin

gue se hayan interpuesto, la documentacion gue acompanfa a las proposiciones quedara a disposicion de los
interesados. Si éstos no retiraran su documentacién en los tres meses siguientes a la fecha en que se les

notifigue la adjudicacién, la Administracién no estara obligada a seguirla custodiandola.

19.-GARANTIA DEFINITIVA.

El licitador que resulte adjudicatario del contrato debera prestar una garantia de 8.000 euros. Dicha

garantia definitiva se constituira de conformidad con lo preceptuado en el articulo 96 del TRLCSP.

12
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20.-PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se perfeccionara mediante la adjudicacion realizada por el érgano de ¢

ontratacion,

formalizandose en documento administrativo dentro dei plazo de quince dias habiles a contar desde el siguiente
al de la notificacion de la adjudicacién, debiendo el adjudicatario acreditar ante el 6rgano de contratacion

previamente los reauisitos establecidos en este pliego.

El contrato podra formalizarse en escritura pablica si asi lo solicita el contratista, corriend
los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso, el contratista deberé entregar a la Admini
copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo méaximo de un mes desde su forma

21.-PRINCIPIO DE RIESGO Y VENTURA.
De acuerdo con lo que establece el articulo 215 del TRLCSP, la ejecucidn del contrato se reali
vy ventura del contratista.

22.-RESPONSABLE DEL CONTRATOC.

En la realizacion del servicio por el contratista el Grgano de Contratacion ejercera las fa

inspeccion y supervision que resuiten necesarias para asegurar la buena marcha del servicio. Con e
el contratista facilitara a esta Corporacidn la vigilancia e inspeccién del desarrolio de ia ejecucién
en orden a verificar su correcta ejecucion, pudiendo serle exigida la subsanacion de los defectos g
detecten.

El 6rgano de contratacion podra designar una persona responsable del contrato conforme
en el articulo 52 del TRLCSP, que supervisard la ejecucion dei contrato y adoptara las decisiones

instrucciones con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacidn pactada.

23.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.,

El adjudicatario esta obligado a cumplir el contrato son estricta sujecién a los Pliegos que sir
al mismo y a la oferta sobre la que recaiga el acuerdo de adjudicacién y de acuerdo con las instru

para su interpretacion diere el contratista el érgano de contratacion.

Ei contratista sera responsabie de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de las ¢
y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para

0 3 SU cargo
stracion una
lizacién.

zara ariesgo

cultades de
sta finalidad
del contrato
e en ella se

se establece

vy dictara las

ven de base

cciones que

yrestaciones
terceros de

las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

El adjudicatario esta obligado a hacerse cargo, en su caso, de los valores y expedientes
pendientes de cobro a la fecha mencionada en poder del contratista actual del servicio.

Ei adjudicatario deberd satisfacer ias condiciones minimas que, respecto de los medio

materiales, informadticos y sistemas de informacion se exigen en el pliego de prescripciones técnica

Asimismo, el contratista tendra la obligacion de cumplir las normas vigentes en materia de

que figuren

s humanos,

=

proteccion

de empleo, condiciones de trabajo y prevencidn de riesgos labarales, quedando este Ayuntamiento exonerado
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por este incumplimiento. £l personal designado para la ejecucién del servicio deberd reunir los requisitos legales
establecidos para este cometido, siendo el adjudicatario responsable del incumplimiento de las obligaciones

laborales o de Seguridad Social de este personal, conforme establecen ia normativa vigente.

El Ayuntamiento no mantendra relacion iaboral alguna con el personal que preste sus servicios en el
contrato, significAndose que al finalizar el mismo, el Ayuntamiento no se hara cargo ni indemnizara a dicho

personal.

El adjudicatario debera garantizar el secreto de las comunicaciones conforme ala Iegislaciéln vigente. El
adjudicatario queda obligado al cumplimiento de Io dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de Diciembre

de Proteccion de Datos de Cardcter Personal y sus posteriores desarrollos. Asimismo,

ndicara los

procedimientos de seguridad previstos, y las medidas que adoptara para garantizar la seguridad y

confidencialidad de los datos personales del Ayuntamiento a los que pueda tener acceso.

El adjudicatario se compromete a no suministrar informacion ni a revelar o ceder datos o documentos
a terceros, copia de los mismos, proporcionados por el Ayuntamiento para cualquier otro uso no prievisto como

necesario en los pliegos que rigen la contratacion.

El adjudicatario se obliga al cumplimiento de lo dispuesto en la Disposicidn Adicional Vigésimo Sexta del

TRLCSP sobre proteccidn de datos de cardcter personal.
24.- GASTOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO.
Seran de cuenta del adjudicatario los gastos siguientes:

Los que se deriven de la formalizacion del contrato, y los determinados en los Pliegos. Ca
entre los gastos los siguientes:

* i0s gastos de publicidad de licitacién del contrato.

e los derivados de la formalizacion del contrato.
* Los documentos e impresos necesarios para la prestacion del servicio.

25.- SUBCONTRATACIGN.

En la presente contratacién no serd posible la subcontratacion parcial de prestaciones
contrato principal, en los términos de los articulos 227 y 228 TRLSP.

26.- MODIFICACION DEL CONTRATO DE SERVICIOS.

Ei érgano de contratacién podra acordar, una vez perfeccionado el contrato y por razone
puablico, modificaciones en el contrato, de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo :

14
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En estos casos, las modificaciones acordadas serdan obligatorias para los contratistas y deberdn
formalizarse conforme al articulo 156 TRLCSP.

27.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
El contrato se entendera cumpiido de acuerdo a lo establecido en los articulos 222 y 307 del TRLCSP.
El cumplimiento del contrato habra de acreditarse y exigira, por parte de la Corporacion, de un acto

formal y positivo de recepcién o de conformidad que se llevara a efecto dentro del mes siguierrte| de haberse
producido Ia entrega o realizacién del objeto del contrato, previa notificacion, al efecto, del contratista.

28.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

El contrato podra ser resueito por alguna de las causas enunciadas en los articulos 223 y 308: del TRLCSP,
siendo aplicables posteriormente las medidas establecidas en tos articulos 224, 225 v 309 del TRLCSP.

29.- PLAZO DE GARANTIA.
Atendiendo a las prestaciones objeto del contrate, no se establece plaze de garantia.

Extinguido el contrato y cumplido este a satisfaccion del Ayuntamiento, procederd la devalucion de la
garantia definitiva prestada. El acuerdo de devolucién deberd adoptarse en el plazo de dos meses desde la
finalizacion del contrato.

30.- PRERROGATIVAS DE LA ADMINISTRACION.
De acuerdo con lo establecido en la cldusula primera del pliego, este contrato tiene caracter
administrativo. El 6rgano de contratacidn tiene la facultad de resolver cuantas cuestiones se suscirten durante

{a vigencia del mismo sobre su interpretacién, modificacién, efectos y extincion, dentro de los limites y con
sujecién a los requisitos sefialados en la ley.

31.- JURISDICCION.

Este contrato tiene cardcter administrativo y su preparacion, adjudicacion, efectos y extincién se regira
por io establecido en el Pliego, y para lo no previsto en el, serd de aplicacién el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislative 3/2011, de 14 de noviembre, el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de
las administraciones Pdbiicas, en todo lo que se oponga a la LCSP, modificado por el RD
773/2015.Supletoriamente se aplicara las restantes normas de derecho administrativo, en su defecto, las
normas de derecho privadc. Ef Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrative, sera el compelatente para
resoiver las controversias que surjan entre las partes, en ei presente contrato de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 21 del TRLCSP.
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ANEXO i

MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

b/D , con DNI nam. , domiciliado en calle _|

, num de Codigo Postal |, Provincia

, Teléfono , mayor de edad, en nombre propio o actuando en representacion de la
empresa , cuyo Cadigo de Identificacion Fiscal es , ¥ su domicilio
social en calle ., nam. ,de , Cédigo Postal , Provincia ,
Teléfono, - Enterado de las condiciones que se exigen para la Adjudicacién del Servicio de Colaboracién

en la Recaudacion Voluntaria y Ejecutiva del Ayuntamiento de FRESNO DE TOROTE (Madrid).

HACE CONSTAR

Primero.- Que cumple todas y cada una de las condiciones exigidas en el Pliego de Condiciones Adn
y en el Proyecto Técnico, que forma parte integrante del contrato para optar a la adjudicacién del
Segundo.- Que acepta plenamente todas las Clausulas del Pliego y todas ias demas obligaciones que
si resuita adjudicataric del contrato.
Tercero.- Que se compromete a la prestacion del objeto del contrato conforme a las siguientes ofe

1.- Por a colaboracién en la Recaudacién Voluntaria, sobre las cantidades recaudadas,
total recaudado.

%

2.- Por |a colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva, sobre las cantidades recaudadas en concepto

ejecutivo, recargo de apremio reducido y recargo de apremio ordinario, % delimporte totai

3.- Por la colaboracion en la Recaudacion Ejecutiva, sobre las cantidades recaudadas en concepto ¢

de demory, % de los intereses devengados liquidados y recaudados.

Lo que firma en de de 2017
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PLIEGQ DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN. DE REGIR LA CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTC

ABIERTO DEL SERVICIO DE COLABORACION PARA LA RECAUDACION VOLUNTARIA Y EJEC

UTIVA DEL

AYUNTAMIENTO DE FRESNO DE TOROTE {MADRID).

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

Es objeto de la contratacidn la prestacién de los servicios de colaboracién y asistencia técni

ca, material

e informdtica con el ejercicio de las funciones de gestion recaudatoria en via voluntaria y ejecutiva del
Ayuntamiento de Fresno de Torote (Madrid) y, en general, la realizacién de aquellos trabajos de colaboracién
gue no impliquen ejercicio de autoridad en orden a conseguir la maxima eficacia en la cobranza y gestién de

los recursos municipales.

2.- CONTENIDO GENERAL Y CARACTER DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIAY COLABORACION.

Con caracter general, y sin perjuicio de las particularidades que con posterioridad se sefialaran, el
contrato comprende la realizacion de todas las tareas de apoyo, materiales, de ejecucién, de asesoramiento y

de asistencia técnica necesarias a la finalidad del objeto del contrato.

En estos términos de generalidad, el desarrollo y ejecucién del contrato estarad presid
principios generales del ordenamiento administrativo y juridico- tributario y, en especial, por los

ido por los
de eficacia,

eficiencia, maxima trasparencia y calidad para todos los sujetos implicados: ciudadanos, administracién y

contratista.

La empresa que resulte adjudicataria del presente contrato, tendra el caricter y la consideracion de

contratista dei Ayuntamiento con el alcance definido en los Pliegos de Condiciones Técnicas

y Clausulas

Administrativas y resto del Ordenamiento juridico en materia de Contratacion de las Administraciones
Publicas. En consecuencia, la empresa adjudicataria no tendrd, en ningln caso, el caracter ni la consideracion
de drgano administrativo y no dependera arganicamente del Ayuntamiento ni-estara incluida en la estructura

u organigrama municipal.

3.- CONTENIDO PARTICULAR DE LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA Y COLABORACION.

El desarrollo y ejecucion del objeto del presente contrato, se llevara a cabo poniendo un especial interés por la
utilizacidon de las modernas técnicas electrdnicas, informdticas y telematicas, tanto en la actuacién
administrativa como en las relaciones Ciudadano-Administracion-Contratista, siguiendo el interés y pautas
exigidas por la Ley 39/2015, de 1 de actubre del Procedimiento Administrativo Comun de las AdmiLﬂstraciones

Publicas, y que se recogen en los siguientes apartados y, asimismo, por la Ley 40/2015, de 1 de
Régimen Juridico del Sector Publico.

octubre, de
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De forma especifica, estan comprendidos, sin que ello excluya cualesquiera otros necesarios para

objetivos del contrato, los siguientes trabajos y actuaciones de asistencia y colaboracién que de
obligatoriamente el contratista:

3.1.- En materia de recaudacion en periodo voluntario. -

.- La recaudacion en periodo de pago voluntario viene referida a tributos cuyo cobro se instrumen
la confeccion del padron municipal, esto es, tributos de cobro periédico por recibo, asi como otros
derecho publico, que se concretan en los siguientes:

Impueste sobre Bienes Inmuebles: Urbanos, Risticas y de Caracteristicas Especiales.

impuesto sobre Actividades Economicas.

Impuesto sobre Vehicuios de Traccidon Mecanica.

Tasas impuestas por el Ayuntamiento en virtud de sus ordenanzas fiscales.
Precios Publicos y otros ingresos de derecho publico.

Il.- La recaudacion en voluntaria se realizard bajo los términos siguientes:
A} Recaudacidon de ingresos periddicos gestionados por padrén o matricula.

1. Realizar campafias peri6dicas de captacion de drdenes de domiciliacion bancaria para el
tributos, asi como de publicidad respecto a la mejor forma en que los contribuyentes puedan
derechos y cumplir sus obligaciones para con la Hacienda Local.

2.
presentando a tal fin un parte diario en el Registro Municipal.

Realizar el seguimiento diario de los ingresos gue se realicen en las cuentas bancarias

3.
producto de la recaudacion diaria y junto con el justificante de los abonos, se acompafiara soport

Con la periodicidad que determine la Tesoreria Municipal, se dara aplicacion por co

y fisico para la aplicacion presupuestaria de los ingresos realizados.

&,
al efecto.

A estos efectos se trabajard con los cuadernos bancarios, aprobados por el Consejo Super

5.
confeccionard, respecto de las deudas impagadas, la propuesta de providencia de apremio para

procedimiento ejecutivo.

6.
correspondientes padrones, en los tributos periddicos y en los demas ingresos de derecho

alcanzar los
bera realizar

ta mediante
ingresos de

pago de los
gjercitar sus

municipales

nceptos del
e magnético

ior Bancario

Ai finalizar cada periodo de cobranza en voluntaria y tras las oportunas comprcbaciones, se

el inicio del

Las altas que se produzcan a lo largo de cada ejercicio, que deban surtir efecto posterior en los

publico se
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tramitaran por el propio Ayuntamiento, no incluyéndose en el objeto del presente contrato los cobros en via

voluntaria de las liquidaciones derivadas de dichas actas.

B} Recaudacion de Tributos y demds Ingresos de Derecho Publico gestionados por liguida
declaracion-liquidacion y autoliquidacion.

cion directa,

1. Las liquidaciones, declaraciones-liquidaciones y autoliquidaciones de tributos y/o precigs pdblicos y
demas ingresos de derecho pablico incluidos en el apartado A anterior, se tramitaran por el Ayuntamiento de

Fresno de Torote {Madrid), estando excluida del presente contrato cualquier actuacién sobre la
periodo voluntario.

5 mismas en

2. La empresa adjudicataria elaborard informes respecto de valores de defectuosa emisidp, titularidad

incorrecta v arrores advertidos en el desarrollo de la gestion recaudatoria qua ponga de manifiesto la
imposibilidad de una efectiva realizacion de las cuotas o la generacién de dafios o perjuicios g personas o

instituciones en el caso de desarrollarse plenamente los procedimientos de cobr

0 previstos

reglamentariamente, emitiendo propuestas al respecto para que sean estudiadas y considefadas por el

Ayuntamiento.

3.2.- En materia de recaudacion en periodo ejecutivo. -

I. En caso de impago por los contribuyentes referido a los conceptos de ingresos expresados anteriormente, se
dictara providencia de apremio y se entregara a la empresa adjudicataria al objeto de participar en la gestion

ejecutiva

i. La empresa adjudicataria, debera realizar como punto de partida de la actividad recaudatoria, un
diagndstice de la situacion actual del Ayuntamiento y proponer actuaciones concretas que daran prioridad a

los expedientes proximos a la prescripcién y en funcién de la importancia de la deuda.

IIt. Iniciados los servicios, las deudas cargadas por el Ayuntamiento y sus antecedentes, seran archivados

ordenadamente por la empresa adjudicataria mediante soporte informatico y documental,
seguidamente a su depuracidn y en el supuesto que corresponda, a notificar la providencia de a
deudores.

IV. Al objeto de conseguir eficacia en la recaudacion, la empresa adjudicataria realizara pr.
colaboracion con entidades colaboradoras, campafias de potenciacion de las domiciliaciones y est

procediendo
premio a ios

opuestas de
rechamiento

de las retaciones con los registros publicos (Jefatura de Tréfico, Registro Mercantil y de la Propiedad, Tesoreria
General de ia Seguridad Social) a fin de conseguir, mediante conexidn rapida, el acceso a consultas masivas.

V. La Empresa adjudicataria participara materialmente en las distintas fases del expediente ejecutivo, en
actuaciones tales como: traslado de notificaciones de embargo practicadas por el d6rgano competente,
obtencién de informacion en Registros Publicos, presentacién de mandamientos de embargo de 1|:oda case de
bienes, ejecucion de Diligencias de Embargo, designacion de peritos, constitucién de depdsitos, designacion y
remocion de depositarios y demas diligencias del procedimiento recaudatorio que no impliquen ejercicio de
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autoridad, Para cuyas actuaciones se utilizaréd el personal que la empresa desighe debidamente
acreditado, siendo asistido a éstos efectos por el Ayuntamiento.

VI. La empresa adjudicataria, formara los expedientes ejecutivos, los registrard y con todos los a

reglamentarios, formulard propuestas de actuaciones al Ayuntamiento, para que por el 6rgano ¢

se dicten los actos administrativos necesarios y sucesivos hasta su finalizacion.

La empresa adjudicataria participard materialmente en las distintas fases del expediente ejecutiv
al siguiente esquema:

Actuaciones de recaudacion:

Providencia de apremio: En funcién de lo dispuesto en la LGT v RGR ei modelo de actuacion e
supone:

a.- Redaccién material de la providencia de apremio una vez finalizado el plazo de pago en fase vol

b.- Notificacion con control estricto de las mismas a través del sistema informatico (mediante ¢
aplicacién) y preparacion de ia publicacion en los Boletines. Oficiales, en su caso.

¢.- Acumulacién de los distintos expedientes vivos del mismo deudor, a fin de llevar un Gnico pr
gjecutivo.

Diligencia de embargo: Distinguiendo en esta fase dos actuaciones claramente diferentes:
Actuaciones diversas del embargo, destacando las siguientes:

a.- Ejecucion, con caracter preliminar de garantias prestadas por el interesado, en su caso o pre
iey.

b.- Adopcién de medidas cautelares cuando existan indicios racionales de que se pueda frustrar e
prestacidn o se pueda producir la demora en el pago o alzamiento de los bienes por parte del deud

c.- Requerimiento a los deudores para que aporten informacion sobre sus bienes.
d.- Obtencion de la informacion, a través de Registros publicos, que sea precisa para Preparar el en

Procedimiento de embargo. En esta fase, prestard asistencia técnica a la realizacion de la
actuaciones:

a.- Exhaustive y continuo control de las diligencias de embargo, con actuacion inmediata una vez ¢
existencia de bienes de contenido patrimonial en el patrimonio del deudor, mediante la exped
mandamientos pertinentes, respetando en todo caso fas normas reguladoras del embargo

previstas en la LGT y el Reglamento General de Recaudacion. . En el caso de embargo de dinero, px

facultado y

ntecedentes
:ompetente,

0, conforme

an esta fase

untaria.
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acogerse al sistema Cuadernc 63 de la AEB y en caso de embargo de salarios, de consulta
Ministerio de Trabajo.

b.- Asistencia y colaboracién en el desarrollo de las subastas y preparacién de toda la dot
subsiguiente a la adjudicacion.

Derivacidn de responsabilidad.

En ei caso de no haberse logrado el cobro integro de la deuda, colaborara en las emisiones d
propuesta en su caso, sobre la derivacién de responsabilidad, subsidiaria o solidaria conforme a I
legales y normales recogidas en las Bases de Ejecucion del Presupuesto.

Créditos incobrables.

Mediante la preparacién de toda la documentacion necesaria, con propuesta para la declaracion y

5 masivas al

cumentacion

e informe y
Os supuestos

actuaciones

posteriores como baja de las liquidaciones, expedicién de mandamientos y control de la posible solvencia

sobrevenida haciendo un seguimiento constante a través de los registros publicos para comprobay
insolvente ha venide a mejor fortuna.

La empresa adjudicataria llevara informaticamente un fichero de insolvencias, susceptible de ser
los de las deudas vivas, a fin de poner en conocimiento del Ayuntamiento esta circunstancia.

Tercerias. Tramitacién y propuesta de resolucion sobre la reclamacion planteada, elaboracién
propuesta, suspensidn del procedimiento y propuesta de resolucion de conformidad con lo estat
Articulo 120 del RGR.

VIL- La rendicidon periédica de cuentas, se instrumentalizard mediante soporte magnético y doc
acuerdo con las instrucciones y plazos que ai efecto dicte el Sr. Tesorero.

si el deudor

cruzado con

de informe-
hlecido en el

umental, de

VIIi.- Diariamente la empreasa adjudicataria controlard los cobros v bajas de ese dia, clasificados por conceptos

y ejercicios, datos que serviran de base y justificacion de los ingresos diarios en las cuentas res
Ayuntamienio..

IX.- Las costas del procedimiento ejecutivo, seran satisfechas por la empresa adjudicataria. La
recaudadas en el procedimiento serédn ingresadas en la cuenta municipal. Una vez hechas las com
oportunas por el Ayuntamiento se procedera al abono inmediato de ias mismas.

3.3.- Asistencia en la practica de notificaciones de recaudacion.

1.- La actuacion notificadora sera realizada por la empresa adjudicataria procediendo con pos
archivo de los documentos justificativos, salvo las relativas a aitas, liquidaciones, declaraciones-liq
autoliquidaciones, que corresponderian directamente al Ayuntamiento.

tringidas del

s cantidades
probaciones

terioridad al
uidaciones y

2.- La notificacion se ajustara a criterios de seguridad y eficacia en su realizacién, por lo que se practicara
mediante correo certificado con aviso de recibo en la forma prevista por el art. 109 LGT, en la redaccién dada
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por la Ley 66/1997 de 30 de diciembre o por cuaiquier otro procedimiento de comprobada efe
permita tener constancia de la recepcion y un posterior seguimiento en cuanto a su correcta
notificacion, corriendo con los gastos por cuenta de la empresa adjudicataria, asi como lo dispue

39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo Comi(in de las Administraciones Public

3.- Sera requisito de la empresa adjudicataria, el control informatico y documental de la
notificacion en los registros y antecedentes informaticos, mediante la utilizacién de un sistema d
de los acuses de recibo.

4.- Finalizadas las operaciones de notificacién, bien por correo o por cualquier otro procedim
mencionados, la empresa adjudicataria pondra a disposicién del Ayuntamiento los justificantes
pueda comprobarse y fiscalizarse, por el medio que se considere mas oportuno, la exacta coincide
actuado y las anotaciones que lo acrediten.

5.-Si agotados los tramites de notificacion anteriores, ain quedaran liguidaciones y actos por
apurardn las indagaciones y diligencias encaminadas a las localizaciones de los domicilios y para
sujetos pasivos e interesados pendientes de notificar, acudiendo a las bases de datos del Ayuntam

ctividad que
realizacién y
sto en la Ley
as.

s fechas de
e escaneado

iento de los
a fin de que
ncia entre lo

notificar, se
deros de los
ientoy a las

que este tenga acceso y solamente en los casos en que resulte imposible ia practica de tales notificaciones, se

acudird a su notificacion por edictos a través de publicaciones en los Boletines Oficiales y tablén
de la Corporacion.

6.- Las actuaciones contempladas en los anteriores puntos, relativos a la asistencia en la
notificacion, se integraran en el sistema de informacién, permitiendo al Ayuntamiento controlar |
las mismas. En este sentido, el software posibilitard un control histérico de las notific
contribuyentes, resuitados obtenidos, domicilios sefialados para las notificaciones, domicilios exist
diversas Administraciones tributarias con competencias en los tributos recaudados, domicilio de
tributarios, medios empleados en la actuacién notificatoria, etc., permitiendo el andlisis y pr
actuacion en la mejora de los tramites de notificacion.

3.4.- Asesoramiento juridico.
La empresa adjudicataria colaborard con ios servicios juridicos del Ayuntamiento, en los siguientes

Andlisis de situacion para decidir la adopcién de medidas cautelares en ios casos en
indicios racionales de que se pueda frustrar el cobro de la prestacién objeto del tributo.

especial mencién a los conflictos de jurisdiccion y conflictos de atribuciones.

. Estudio de los intereses de la Administracién Local en los procedimientos concursales que

recaudacion.

de anuncios

practica de
la gestion de
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lentes en las

los objetos
opuestas de

aspectos:

que existan

Asesoramiento sobre embargabilidad de bienes y supuestos de concurrencia de procedimientos, con

afecten aia




AYUNTAMIENTO DE FRESNO DE TOROTE

Asistencia juridica a la realizacidon de subastas colaborando en las propuestas de resol

incidencias que se produzcan y propuesta de informe previo a la adjudicacién de bienes inmuebles,

Dictamen sobre la concurrencia del instituto de Ja prescripcion, propuesta de re

ucion de las

solucion de

insolvencia previa a la declaracion de crédito incobrable La empresa adjudicataria elaborara inforTes respecto

de valores de defectuosa emision, titularidad incorrecta y errores advertidos en el desarrollo
recaudatoria que ponga de manifiesto la impaosibilidad de una efectiva realizacion de las

e la gestion
uotas o la

generacion de dafios o perjuicios a personas o instituciones en el caso de desarrollarse plenamente los

procedimientos de cobro previstos reglamentariamente, emitiendo propuestas al respecto pa
estudiadas y consideradas por el Ayuntamiento.

4.- TITULARIDAD, SUMINISTRO, CUSTODIA Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

Con independencia de la informacion que obtenga la empresa adjudicataria, el Ayuntamie
toda aquella que sea precisa, de la que disponga o a la que tenga acceso, necesaria para la mejo
de la asistencia.

Lla documentacion relativa a la informacién de cada contribuyente en particular,
informes, mandamientos y cuantos documentos integren los expedientes individuales o colectiv
seran custodiados por la empresa adjudicataria a disposicién del Ayuntamiento y para su uso €
acuerdo con el contenido y obhjeto del presente contrato. Esta informacién, inclusive la que
empresa en la realizacion de sus servicios de asistencia, sera en su totalidad y sin excepcién algun
del Ayuntamiento, por lo que la empresa adjudicataria contrae expresamente la obligacion ab
facilitar esta informacién a otras Administraciones, instituciones o particulares sin gque medie
escrita.

a que sean

to facilitara
r prestacion

certificados,
os abiertos,
xclusivo, de
obtenga la
a propiedad
oluta de no
autorizacion

Asimismo, el Ayuntamiento sera titular de pleno derecho de toda la informacién contenida en

ficheros, archivos y registros informaticas que obren en poder de la empresa adjudicataria, relac
los datos tributarios, fiscales, patrimoniales y personales anteriormente cbienidos de aquella, ne¢
el desarrollo de la realizacion de los servicios convenidos objeto del contrato.

Toda la informacién relativa a los expedientes de recaudacién, tanto en soporte
informatico, se entregara al Ayuntamiento ante cuaiquier requerimiento de este y en todo caso a
presente contrato.

Las anteriores obligaciones de confidencialidad se establecen sin perjuicio de todas
garantia del deber de secreto que al efecto establece la Ley Organica 15/1999, de 13 de di

ionados con
esarios para

papel como
finalizar de

aquellas en
ciembre, de

Proteccién de Datos de Caricter Personal y las medidas de seguridad contempladas en el Real Decreto

1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la L
15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal.

ey Organica
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5.- PERSONAL RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Ei personal de fa empresa adjudicataria, no ostentara vinculo laboral alguno con el Ay

untamiento,

debiendo constar tal circunstancia en los correspondientes contratos. La empresa, comunicara al

Ayuntamiento los trabajadores de su plantilla adscritos a dicho centro de trabajo para que
dotados, en su caso, de una credencial como personal dependiente de la empresa adjudicataria €
de colaboradora en la funcion recaudatoria.

5.1.-Delegado responsable de la empresa adjudicataria.

La empresa designara a la persona responsable, dependiente de ella, que serd el interloc
Ayuntamiento en todos los aspectos e incidencias que plantee la ejecucion del presente contr,
tener experiencia acreditada en la Administracion Local.

El Delegado responsable, se encargara de dirigir y coordinar las relaciones con el Ayuntam
cual, debera reunir las condiciones idoneas de conocimiento tedrico y practico en materia
recaudatoria y con competencias suficientes para:

a) Ostentar la representacion de la Empresa Adjudicataria cuando sea necesaria su
presencia, segun el presente pliego, asi como en otros actos derivados del cumplimiento de Ias
contractuales, siempre en orden a la ejecucién y buena marcha del servicio.

puedan ser
n su calidad

utor ante el

ato. Debera

ento para lo
mpositiva-y

actuacién o
obligaciones

b) Organizar la ejecucion del servicio, asi como el cumplimiento de las drdenes recibidas del

Ayuntamientc.

c) La firma de los informes que en su caso deba realizar la empresa adjudicataria.

E! Ayuntamiento podra solicitar a la empresa adjudicataria la designacion de un nuevo delegado

cuando asi lo justifique la marcha de los servicios contratados.
5.2.- Personal adscrito con caracter minimo al contrato.

De forma directa, sera indispensable que gueden adscritos al contrato un minimo de un

trabajador a

tiempo completc pertenecienties a la plantilla de la empresa, o en su caso del personal necesario para la

realizacion del servicio, el Ayuntamiento dotara, de una credencial como personal dependiente de la empresa

adjudicataria, en su calidad de empresa adjudicataria en el servicio de colaboracion y asistencia en la gestion

tributaria y recaudatoria, ademas del delegado responsable de la empresa indicada en el apartado

anterior.

Asimismo, deberd contarse con un licenciado en Derecho, comc personal laboral de cardcter fijo

adscrito a Ja plantilla de la empresa, que se acreditara mediante Ja oportuna documentacion de
Social, que preste sus servicios a tiempo completo, y que sea experto en Recaudacién Municipal.

6.- MEDIOS INFORMATICOS Y SISTEMAS DE INFORMACION.

6.1.- Equipos y Hardware.

-

a Seguridad
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La empresa adjudicataria instalara los equipos informaticos necesarios para la adecuada e
contrato y dispondra de los terminales informaticos que se precisen a tal fin.

Asimismo, la empresa adjudicataria dispondrd del equipo informatico necesario para la
linea a ios ciudadanos y gestores, permitiendo el acceso desde cuaiquier tipo de plataforma r
navegador estandar, cuyo coste de conexion no suponga para los interesados un precio superior

local, con independencia del punto de llamada.

Podra igualmente instalar o servirse de cualquier otra medida, elementos, maquinas o s
posibiliten y favorezcan los cobros gestionados y ia culminacion de operaciones recaudatorias.

Las empresas licitadoras especificaran detaliadamente el equipo informaético a instafar.

6.2.- Software y aplicaciones.

jecucion del

atencién en
ediante un
| de llamada

istemas que

La empresa adjudicataria debera disponer en el momento de licitar, de una aplicacion informatica, la

aplicacion informatica utilizada por la empresa adjudicataria debera contar con un conjunto de
suficientemente desarrollado y contrastado en orden a la adecuada ejecucién de lo que es objéto (
contrato, en su amplia gama de actuaciones e intervenciones en materia de recaudacion, ce
seguros, rapidos y eficaces.

Para ello debe comprometerse a las actuaciones siguientes:

aplicaciones
dei presente
3N Procesos

a) Debera obtener del Ayuntamiento, los datos que este haya obtenido procedentes de la adjudicataria
cesante.
b) Asi, en el plazo de un mes desde el inicio del contrato se presentara un calendario de ejecucion de este

punto que, en todo caso, no excedera de seis meses desde la presentacidn del calendario.

c) Las apiicaciones informaticas han de proporcionar en todo momento un seguimiento y control general

e individual de la situacidn y tramitacion de los expedientes, permitiendo los desgloses y acumul
interesen para la efectividad y agilizacién de actuaciones propias de los expedientes.

Este modulo dispondra de un amplic modelario {instancias, certificados, propuestas, n

aciones que

tificaciones,

resoluciones, etc.} y debera contar con soporte de ayuda telematico para resolver las tareas asignadas por el

sistema.
Todos los asuntos cuya resolucion esté delegada podran resolverse en el acto.

En los procedimientos de recaudacion, la emision de documentos aptos para su

tratamiento

informatizado con las Entidades de Depdsito colaboradoras en la recaudacién Municipal, de farma que la

informacién pueda circular por procedimiento informatico o telemdtico con supresién del soporte

papel.

En los procedimientos de apremio, contemplard las diferentes fases y actuaciones que, al menos
potencialmente, pueden darse en este tipo de procedimiento, hasta sus diferentes modos de conclusién

3
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peniendo especial énfasis en el sistema de consulta, el cual deberé permitir conocer la fase o actuacién en que
se encuentra cada expediente, las actuaciones y desgloses practicados, valores que por recibo o certificacion

conforman el expediente, asi como la emisién de datos estadisticos en cuanto a resultados y tiempos medios

de las actuaciones mas esenciales del procedimiento.

El coste de instalacion del sistema informdatico descrito, ia formacian dei personal de fa
depuracidn y la migracién de datos, asi como cualquier otra: actuacién necesaria para dar cumpl
indicado, no podré ser repercutido por la empresa adjudicataria al Ayuntamiento, entendiéndose
el precio de contraprestacién que se determine en el presente concurso.

7.- IMPRESOS OFICIALES.

Los impresos oficiales que son de utilizacién normalizada en los procedimientos de
ejecutiva, serdn confeccionados por la Empresa adjudicataria, conforme al modelaje oficial apro
Ayuntamiento. En todo caso, estos impresos, en cuanto de forma directa o indirecta hayan de tene
ad extra del servicio, dispondrdn de una cabecera suficientemente indicativa de iz titu
Ayuntamiento.

Fdo.: Francisco Galera Santiago.
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