José Villan Fuertes (NIF: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (NI F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Versi éon inprimble

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Or gani sno.

Verificable en | a Sede El ectroénica del

CUADRO DE CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL CONTRATO QUE REGIRA LA
CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO CON MULTIPLICIDAD DE
CRITERIOS DE ADJUDICACION Y TRAMITACION ORDINARIA, DE SERVICIOS
PARA EL SUMINISTRO Y MANTENIMIENTO DE LAS APLICACIONES
INFORMATICAS DE GESTION, INSPECCION Y RECAUDACION TRIBUTARIA,

PROCEDIMIENTO
TRIBUTARIA EN EL AYUNTAMIENTO DE CARBALLO (SER-03/2018)

ELECTRONICO TRIBUTARIO Y SEDE ELECTRONICA

CUADRO DE CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL CONTRATO (CCC)

0. PODER ADJUDICADOR: CONCELLO DE CARBALLO

ADMINISTRACION
CONTRATANTE:
CONCELLO DE
CARBALLO

SER-03/2018
TEDeC num.
2018/C004/000001

N2 de expediente

Ref proyecto

Abierto con multiplicidad de

Tipo de procedimiento criterios de adjudicacién

Organo de
contratacion:
Junta de Gobierno
Local Decreto n¢
1938/2015 de
16/06/15 (BOP
n2119 de
26/06/2015)

Fundamento juridico Art. 138.2) TRLCSP

Publicidad: Perfil do contratante y BOP

Tipo de contrato: Servicios

Tramitacion: ORDINARIA

Criterios de adjudicacion: | Cldusula 9 PPT

REGULACION ARMONIZADA: contrato no sujeto a regulacién armonizada

En caso de discrepancia entre este cuadro de caracteristicas particulares del contrato (en adelante
CCC) y el pliego de cldusulas administrativas particulares aplicable, no salvable por una interpretacién
sistematica de los mismos, prevalecera lo establecido en este cuadro de caracteristicas particulares,
salvo que se deduzca que se trata de un evidente error material o aritmético. El mismo criterio de
prevalencia se tendra en cuenta si la discrepancia existe entre el cuadro de caracteristicas particulares
y el pliego de prescripciones técnicas o cualquier otro documento contractual.

1. OBJETO

Servicios para el suministro y mantenimiento de las aplicaciones informaticas de gestion,
inspeccién y recaudacién tributaria, procedimiento electrénico tributario y sede electrdénica
tributaria en el ayuntamiento de Carballo, en los términos sefialado en el Pliego de
Prescripciones Técnicas (en adelante PPT) que forma parte como Anexo | del pliego de
cldusulas administrativas particulares (en adelante PCAP)

1.1. Necesidades a
satisfacer

Las indicadas en la clausula 1 del Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT).

1.2. Divisién en lotes
del objeto del contrato y
limitacién de
adjudicaciones de lotes.

No se considera procedente la divisidn en lotes del objeto del contrato al entender el servicio
completo a efectos de su ejecucion

1.3. Mejoras X No se admiten mejoras
Si se admiten mejoras.
1.4. Modificaciones X No se preven modificaciones contractuales en el PCAP

previstas en el PCAP

|:| Se preven modificaciones en la clausula 34.2 del PCAP

1.5. Codificacion

Vocabulario comun del CPV Descripcion
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contratos (CPV) Cédigo
nomenclatura

72000000-5
72200000-7
72268000-1
72416000-9

Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, internet y apoyo
Servicios de programacién de software y consultoria

Servicios de suministro de software

Proveedores de servicios de aplicaciones

Categoria del contrato

Categoria 7 (Servicios de informdtica y servicios conexos)

2. PRECIO DEL CONTRATO Presupuesto de licitacion Clausula 2 PPT

Precio duracién inicial (3
164.310,00 €

anos) sin IVA:[IVA  duraciéon inicial

34.505,10 €

(21%):[Total duracién inicial: 1,98.815,10 €
PRECIO DE LICITACION

2.1. Valor estimado (art. 88 TRLCSP)

Valor estimado del contrato (art. 88.1[IVA (21%): 49.927,50 €

TRLCSP): 237.750,00 €

Total: 287.677,50 €

3. Aplicacion
presupuestaria

9200.-646.00 “aplicaciones informaticas”

4. Financiacion

Ayuntamiento de Carballo: 100%

Retencion de crédito

XXXXXXX

Ejercicio Presupuestario

Anualidades:

Duracién inicial: 2018 a 2021
Anualidad 2018: 109.952,70 € IVA incl.
Anualidad 2019: 44.431,20 € IVA incl.
Anualidad 2020: 44.431,20 €, IVA incl.

Prérroga: 2021 a 2022
Anualidad 2021: 44.431,20 €, IVA incl.
Anualidad 2022: 44.431,20 €, IVA incl.

Reajuste anualidades:

Estas anualidades pueden resultar modificadas en virtud del momento de inicio de la duracién
del contrato.

Revision de precios:

En este contrato no se aplicara revisién de precios dada su duracion y la actual situacién de
estabilidad en los precios, conforme a lo establecido en la modificacién del art. 89 del TRLCSP
introducida por la Ley 2/2015, de 30 de marzo.

5. Plazos

5.1. Duraciéon del
contrato

Tres (3) afios desde la entrada en funcionamiento de las aplicaciones.

5.2. De prorroga

Dos (2) prorrogas expresas anuales

5.3. De garantia

No se exige

6. Criterios de seleccié

n de contratistas

6.1. Clasificacion

[art 65.1,b) TRLCSP] Al no existir correspondencia del CPV indicado en la cldusula 1.2 de este
PCAP con los grupos y subgrupos de clasificacién de contratos de servicios del Anexo Il del
RD. 1098/2001 (en la redaccién dada por el RD. 773/2015) no se indica clasificacién
substitutiva de la solvencia exigible a los licitadores.

6.2. Solvencia
econdémico-financiera

Mediante la documentacién a que se refiere el art. 75.1. letra a) del TRLCSP. Clausula 10.3.1
PCAP. [volumen anual de negocios, requisito minimo: 1,5 valor anual medio (71.325,00 €)]

6.3. Solvencia técnica
y profesional

Mediante los medios a que se refiere el art. 78.1, letra a) del TRLCSP. Clausula 10.3.2 PCAP.
[experiencia negocios similares ultimos cinco afios, requisito minimo: 1 contrato cuyo precio
de adjudicacién suponga como minimo el 80% del precio de licitacién de este contrato (IVA
incluido): 159.052,08 €]

6.4. Habilitacion
profesional
necesaria

No se exige.

6.5.- Empresas que concurran en UTE. En caso de concurrir empresas con el compromiso de constituir UTE al
amparo de lo previsto en el articulo 59 del TRLCSP), se sumara la solvencia de todas las empresas que vayan a integrar
la unién temporal, siendo en todo caso necesario que cada miembro de la UTE tenga como minimo la solvencia

siguiente:

Solvencia econémica: estar dado de Alta en el epigrafe del IAE correspondiente a alguna de las prestaciones objeto del
contrato y acreditar haber realizado alguna actividad mercantil en dicho sector dentro de los TRES Ultimos afios.

Solvencia técnica: experiencia en la ejecucién de al menos UN contrato en los DIEZ (10) ultimos afios en alguna de las
prestaciones objeto de este contrato.

En todo caso, cada integrante de la UTE deberd disponer de la solvencia econdémica y técnica proporcional a su

porcentaje de participacié

n en la UTE.

7. Criterios de adjudicacion. Clausula 9 del PPT. Con el desglose y férmulas que en dicha cldusula se sefialan
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1.- Criterios evaluables mediante un juicio de valor y no evaluables mediante formula aritmética

1.1.- Aplicaciones ofertadas Hasta 30,00 puntos|

1.2.- Proyecto ofertado y metodologia de implantacién Hasta 8,00 puntos

1.3.- Plataforma de hardware y software Hasta 7,00 puntos

Total criterios subjetivos: Hasta 45,00 puntos

UMBRAL MINIMO DE PUNTUACION (Cl. 9.2 PPT y art. 150.4 TRLCSP) 25 puntos

2.- Criterios evaluables mediante la aplicacion de una férmula aritmética

2.1.- Oferta econdémica (Férmula: mejor oferta/oferta a valorar x 40) Hasta 40 puntos

2.2.- Numero de licencias adicionales ofertadas de la oferta a valorar / numero de licencias
adicionales de la mejor oferta en este criterio x 15)

Hasta 15 puntos

Total criterios objetivos: Hasta 55,00 puntos|

Total criterios de adjudicacion: Hasta 100,00 puntos

3.- Criterio desempate. |De conformidad con el indicado en la clausula 9.2 del PCAP

8. Baja temeraria Clausula 16 PCAP.

9. Plazo presentacion |Quince (15) dias naturales, a contar desde el dia siguiente al de la publicacién del anuncio de
de proposiciones licitacién en el Boletin Oficial de la Provincia (BOP) de A Corufia.

10. Presentacion de [Registro General de Entrada del Ayuntamiento de Carballo. En horario de 09:00 a 13:00 h. de
ofertas lunes a viernes.

10.1. Documentacion |En la licitacion del contrato previsto en este CCC los licitadores sdlo estan obligados
a incluir en el sobre A) |a presentar en el sobre A la DECLARACION RESPONSABLE en los términos que se
indican en el apartado siguiente de este Cuadro o DEUC; y, en caso de concurrir en
el licitador las circunstancias concretas, la siguiente documentaciéon enunciada en
la clausula 12.5 del PCAP (en los apartados que se sefialan) en el orden en que se
relacionan a continuacion:
¢ Declaracion responsable incorporada como Anexo Ill al PCAP (apartado 1) o DEUC
(presentacidn obligatoria en todo caso)
e En caso de que el licitador sea una UTE (apartado 2)
¢ Declaracién de empresas vinculadas (apartado 3)
e Certificacién actualizada de la inscripcién del licitador en un registro de contratistas
(apartado 4)

® Direccidn y correo electrénico a efectos de notificacién

Para concurrir a la licitacién de este contrato bastara con que los interesado aporten la DECLARACION RESPONSABLE
antes indicada del representante de la empresa o de la persona fisica licitante en el que declara que él mismo o la
empresa a la que representa relne los requisitos de capacidad y solvencia exigidos para contratar con la
Administracion, incluyendo una referencia expresa a hallarse al corriente de sus obligaciones tributarias y con la
Seguridad Social y en caso de concurrir en el licitador las circunstancias concretas enumeradas en el parrafo anterior la
documentacién en él enunciada. Se adjunta como Anexo Il al PCAP el modelo de declaracion responsable.

Los documentos acreditativos de la personalidad, capacidad y solvencia exigidos en la clausula 12.5 del PCAP para la
contratacién por procedimiento abierto de este servicio sélo seran exigidos al contratista propuesto como
adjudicatario de acuerdo con la redaccién dada al articulo 146.4 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector
Publico por la Ley 14/2013. Por lo tanto en el sobre “1” (0 “A”) sélo es preciso incluir la declaracién responsable a la que
se refiere el apartado anterior de esta cuadro de caracteristicas, y, en su caso, de concurrir esas circunstancias, también
la documentacién que en el mismo se indica y se abrird por la Mesa conjuntamente con el sobre “2” (0 “B").

10.2. Documentacion |La indicada en la clausula 12.6 del PCAP

a incluir en el sobre B)

10.3 Documentacion a |La indicada en la clausula 12.7 del PCAP.
incluir en el sobre C) |Oferta econdmica formulada estrictamente conforme al modelo anexo Il del PCAP.

11. Porcentaje

- Clausula 31.2 PCAP No esta permitida la subcontratacion.
subcontratacion

12. Garantias

12.1 Provisional No se exige (cldusula 13 PCAP)

12.2 Garantia
definitiva

5 % del precio de adjudicacion, IVA excluido. (cldusula 19 PCAP)

El adjudicatario podréa soli
retencién del precio en el

citar, antes de la formalizacién del contrato, la constitucién de la garantia definitiva mediante
importe equivalente a la cuantia de la garantia correspondiente, retencién que se realizard en

el primer pago que haya de realizar el ayuntamiento al contratista adjudicatario

12.3.1

Si. En caso de temeridad de la oferta del adjudicatario. ASCIENDE al 5% del valor estimado

Complementaria

de la adjudicacidn (IVA excluido)

12.3.2.- Actuacion en caso de ofertas con valores anormales o desproporcionados Fase Il del Anexo V del
PCAP, dos tiltimos parrafos

Cuando en aplicacion de |

0s parametros establecidos en cada criterio de valoracién de las ofertas, alguna de ellas esté
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incusa en presuncién de temeridad, se concederd a los licitadores afectados un plazo de cinco (5) dias naturales para
que puedan presentar una justificacién adecuada de las circunstancias que les permiten ejecutar dicha oferta en esas
condiciones, con los criterios que se sefialan al respecto en el articulo 152.3 del TRLCSP u otros.

Recibidas las justificaciones, la Mesa solicitard un informe técnico, generalmente al funcionario que haya realizado el
PPT, el proyecto o el estudio econdmico del contrato, o a todos en conjunto, que analice detalladamente las
motivaciones que haya argumentado el licitador para poder mantener su oferta.

No se admitira la viabilidad de una oferta que no justifique en sus precios que los gastos de personal en los que va a
incurrir no se han calculado teniendo en cuenta el convenio colectivo que sea de aplicacién a los trabajadores que vayan
a ejecutar los trabajos objeto del contrato, con sus cargas sociales, cuotas de la Seguridad Social y retencién del IRPF.
Cuando los productos o trabajos objeto del contrato se realicen en paises no pertenecientes a la Unién Europea, se
exigird la acreditacion de que en los procesos productivos se han respetado los convenios de la OIT suscritos por la UE,
asi como la normativa medioambiental y sanitaria exigida por la UE (relacionados en el Anexo X de la Directiva 2014/24,
0 aquellos que los sustituyan en el momento de licitarse el contrato de que se trate). Sera admitida como justificacién
de la oferta desproporcionada la renuncia del licitador a obtener beneficios en este contrato, incluso a incurrir en
pérdidas controladas y cubiertas con resultados positivos y acreditados de la empresa en el resto de su actividad, como
estrategia comercial para posicionarse en el mercado.

En todo caso, la inadmisién de las justificaciones de la oferta por parte de algun licitador, requiere una motivacién
precisa en el informe técnico que rebata las dichas justificaciones, y que evidencie que la proposicién no puede ser
cumplida en los términos exigidos en los pliegos a satisfaccién del Ayuntamiento.

A la vista de las justificaciones de los contratistas cuya oferta haya sido clasificada como desproporcionada y del
informe técnico municipal que las analice, la Mesa de Contratacion, propondrd al 6rgano de contratacidn
motivadamente la admisidn de la oferta o su exclusién. En la valoracién de las ofertas no se incluiran las proposiciones
declaradas desproporcionadas o anormales hasta tanto no se hubiera seguido el procedimiento establecido en el art
152 del TRLCSP y, en su caso, resultara justificada la viabilidad de la oferta

13. Tasas contrato No se exigen

14. Control calidad No se exige

15. Importe maximo
de los gastos de
publicidad preceptiva
de la licitacién a cuenta
del contratista.

Dos mil euros (2.000,00 €)

16.- Plazo de garantia|No se exige (clausula 33 PCAP)

17. Otros datos

La publicidad preceptiva se realizara en: ;

BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE A CORUNA

Se publicard también en el perfil del contratante del ayuntamiento de Carballo
(www.carballo.gal / www.carballo.org)

17.1. Perfil de contratante:

17.2. Lugar donde se pueden
obtener copias del proyecto y
pliego.

En el perfil del contratante se publicardn en formato digital no editable los pliegos
de cldusulas administrativas del contrato y, en su caso, los documentos del
proyecto técnico.

17.3. Composicion mesa de
contratacion

Clausula 15 PCAP.

17.4. Apertura de ofertas
econdmicas.

Se celebrard en el lugar y el dia que se sefiale en el Perfil del Contratante del
Ayuntamiento de Carballo o en el tablén de edictos.

17.5. Otros datos:
informacion teléfono:
correo electroénico:

Servicio de Contratacion del Ayuntamiento de Carballo
Teléfono: 981-704.704

Fax: 981-70.28.58
contratacion@carballo.gal

17.6. Supervisor del contrato

Técnico de Gestion tributaria

17.7. Responsable municipal del

contrato

Concejal Delegado del Area

18. Pagos. FORMA DE PAGO:

SegUn lo previsto en la clausula 1.4 del PPT.

19. Datos de la factura

19.1. Registro de presentacion de facturas:

Registro de Entrada del Ayuntamiento de Carballo, Plaza del
Ayuntamiento, s/n, 15100 Carballo (A Corufia).

Dias de apertura y horario de Registro presencial: de lunes a
viernes de 9 a 13:30 horas.

19.2. Identificacion necesaria para la
presentacion de facturas electrdnicas:

Oficina Contable: LO1150196 CONCELLO DE CARBALLO
Organo gestor: LO1150196 CONCELLO DE CARBALLO
Unidad tramitadora: LO1150196 CONCELLO DE CARBALLO

19.3. Organo competente en materia de

contabilidad:

Intervencién municipal
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19.4. Organo de contratacion:

Junta de Gobierno Local

19.5. Organo destinatario:

Alcaldia-Presidencia

Carballo, 1 de marzo de 2018

La concejal delegada de Planificacién y Movilidad Urbana, Contratacién y Seguridad

Asdo.: Milagros Lantes Seara

Diligencia.- Para hacer constar que este Cuadro de Caracteristicas Particulares (CCP) del Pliego de
clausulas administrativas particulares (PCAP) del contrato administrativo con referencia SER-03/2018 fue
aprobado por Decreto de Alcaldia R-490/2018 de 2 de marzo de 2018.

El Secretario,

Asdo.: José Villan Fuertes
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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HABRAN DE
REGIR LA CONTRATACION, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO CON
MULTIPLICIDAD DE CRITERIOS DE ADJUDICACION Y TRAMITACION ORDINARIA,
PARA EL SUMINISTRO Y MANTENIMIENTO DE LAS APLICACIONES
INFORMATICAS DE GESTION, INSPECCION Y RECAUDACION TRIBUTARIA,
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l.- CLAUSULAS GENERALES

1.- OBJETO DEL CONTRATO

1.1.- Objeto

El presente pliego tiene por objeto regular la contratacién de los servicios especificados
en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante PPT), de 22 de febrero de 2018,
redactado por Técnico de Gestiéon Tributaria y por el Jefe de Tic,s, que se une como
ANEXO 1 a este pliego e incorporado al expediente como parte integrante de este y con
la memoria técnica que se acompafie por el licitador.

El conjunto de documentos que componen el PPT, con todos sus elementos, se considera
que forman parte integrante de este Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en
adelante PCAP), teniendo caracter contractual.

1.2.- Codificacion del objeto del contrato!
El indicado en el apartado 1.5 del Cuadro de Caracteristicas del Contrato (en adelante
CCQ)

1.3.- Finalidad del contrato y necesidades a satisfacer (art. 22 y art 109 TRLCSP)
Las especificadas en la cldusula 1 del PPT.

2.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO DEL CONTRATO

2.1.- El contrato definido tiene la calificacién de contrato administrativo de servicios tal y
como establece el art. 10 del Texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre. Este contrato se rige
por el presente Pliego de cldusulas administrativas particulares (en adelante PCAP), por el
Pliego de prescripciones técnicas (en adelante PPT), por el R.D. Legislativo 3/2011, de 14
de noviembre (en adelante TRLCSP) y, en cuanto no se encuentre derogado por esta, por
el Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones publicas, aprobado
por Real Decreto 1098/2001, del 12 de octubre (en adelante RGLCAP). En todo caso serd
de aplicacién respecto a ambos pliegos el establecido en el art. 68.3 del RGLCAP.

Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo, y en su
defecto las de derecho privado. Serd especialmente de aplicacién supletoria la Directiva
2014/24/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, del 26 de febrero de 2014, sobre
contratacién publica y por la que se deroga la Directiva 2004/18/UE, y la restante
normativa comunitaria sobre contratacién publica.

2.2.- Documentos que tienen caracter contractual

Tendran caracter contractual, ademas del cuadro de caracteristicas particulares (CCC) del
contrato, este pliego (PCAP), el pliego de prescripciones técnicas (PPT), y la oferta
econdémica y técnica que resulte adjudicataria del contrato en todo aquello que mejore las
condiciones minimas sefialadas en los pliegos.

! Reglamento (ce) n® 213/2008 de lana Comisién, de 28 de noviembre de 2007, que modifica el Reglamento (CE) n 2195/2002 de él
Parlamento Europeo y de él Consejo, por él que se aprueba él Vocabulario comtin de contratos publicos (CPV), y lanas Directivas
2004/17/CE y 2004/18/CE de €l Parlamento Europeo y de él Consejo sobre los procedimientos de los contratos ptblicos, en lo referente
a lana revision de él CPV. A nexol Vocabulario Comiin de contratos publicos
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En caso de contradicciéon entre este PCAP y él PPT prevalecerd este. En caso de
discrepancia entre el resto de los distintos documentos contractuales no salvable por una
interpretacién sistematica de estos, prevalecerd lo establecido en el CCC (cuadro de
caracteristicas del contrato) y en este PCAP, salvo que se deduzca que se trata de un
evidente error de hecho o aritmético.

3.- JURISDICCION

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre interpretacién, modificacién, resolucién y efectos
de este contrato seran resueltos por el érgano de contratacién. Estos acuerdos pondran
fin a la via administrativa y contra estos habra lugar a recurso contencioso-
administrativo, conforme con lo dispuesto por la Ley reguladora de dicha jurisdiccion,
después de la interposicién, en su caso, del recurso de reposicién potestativo; y sin
perjuicio de la interposiciéon de cualquiera otro recurso que los interesados consideren
procedente. En los supuestos a que se refiere el articulo 37 del TRLCSP los interesados
deberan interponer el recurso especial en materia de contratacion.

4.- ORGANO DE CONTRATACION, RESPONSABLE DEL CONTRATO

4.1.- El 6rgano de contratacién con competencia para adjudicar el contrato derivado de
este PCAP es la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Carballo. La competencia le
fue delegada por el titular de esta (Alcaldia) mediante resolucién n? 1938/2015 de
16/06/2015 (BOP de A Corufia n? 119 de 26/06/2015, nim. anuncio 2015/6724).

4.2.- De acuerdo con el art. 52 del TRLCSP el responsable del contrato, con las funciones
que en dicho precepto se sefialan, sera el Sr. Alcalde.

5.- PERFIL DEL CONTRATANTE. CONSULTA DE PLIEGOS Y OBTENCION DE COPIAS
Los interesados podran consultar los pliegos y obtener copias de éste en el perfil del
contratante del ayuntamiento de Carballo (www.carballo.gal).

Las empresas interesadas podran examinar la documentacién en las dependencias
seflaladas en el anuncio de licitacién y en el apartado 17 del CCC, pudiendo obtener
cuantas aclaraciones fueran precisas mediante llamada telefénica o fax, en los nimeros y
direcciones que igualmente se expresen en el anuncio citado.

Para los actos de comunicacién con el érgano de contratacién distintos de la presentacion
0 anuncio del envio de las proposiciones, los licitadores podran emplear el correo
electrénico, siempre que se habia indicado la correspondiente direcciéon en la
documentacién del contrato.

En todo caso, el érgano de contratacién podrd comunicarse con los licitadores a través
del correo electrénico y del telefax, que estos deberan designar en su proposicion. No
obstante, para que todas estas comunicaciones puedan producir efectos juridicos, se

tendrd en cuenta el establecido en la legislacién vigente [D.A. 162.1.f) TRLCSP: los actos y
manifestaciones, tanto de la Administracion como de los/las licitadores/las, que deban surtir efectos juridicos
deberan ser autenticados mediante una firma electrénica reconocida de acuerdo con la Ley 59/2003, del 19 de
diciembrel].

Si los pliegos y la documentaciéon complementaria no fueran accesibles de manera
telematica, a los efectos de obtencién por los licitadores de la informacidn prevista en el
art. 158 del TRLCSP se establece un plazo de seis (6) dias naturales desde la primera
publicacién del anuncio del contrato para la presentacién de la solicitud de ésta, salvo
que la tramitacién de la adjudicacién fuera por procedimiento de urgencia, en cuyo caso
el plazo quedard reducido a la mitad. El érgano de contratacién no estard obligado a
atender las solicitudes de envio de pliegos y documentacién complementaria cuando
estos sean accesibles a través del perfil del contratante.

Igualmente se establece un plazo de cuatro (4) dias naturales para la informacion
previsto en el articulo 158 del TRLCSP a contar desde la primera publicacién del anuncio
o desde la finalizacién del plazo previsto en el parrafo anterior.
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6.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION. CREDITO PRESUPUESTARIO. REVISION
DE PRECIOS

6.1.- Presupuesto Base de licitacion.

El valor estimado do contrato sera calculando el periodo total del contrato, incluidas
las prérrogas previstas (art. 88 TRLCSP) en la cldusula 3.3 del PPT.

El presupuesto base de licitacién es el sefialado en la cldusula 3.3 del PPT y apartado 2
del CCC, referido a los tres (3) afios de duracién inicial del contrato.

Los presupuestos indicados en el parrafo anterior son los de contrata y tanto en ellos como en las
ofertas que se formulen han de entenderse incluidos todos los gastos que el adjudicatario deba
realizar para el normal cumplimiento de las prestaciones contratadas, como son los generales,
financieros, beneficios, seguros, transporte y desplazamientos, materiales, dietas, personal a su
cargo, de comprobacién y ensayo, de derechos y las tasas e impuestos, excepto el IVA que se
desglosara en partida aparte segln el modelo de oferta econdmica, sin que por tanto puedan ser
repercutidos como partida independiente.

Las ofertas econdmicas de los licitadores, que deberan ajustarse al modelo incluido como
Anexo Il a este PCAP, no podran exceder de este presupuesto, y la mejora mediante baja
se realizara respecto a este.

Se entendera que los contratistas, al formular sus propuestas econémicas, han incluido dentro de
las mismas el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido (de conformidad con el art. 25 del Real
Decreto 1624/92 de 29 de diciembre), sin perjuicio de que el importe de este impuesto se indique
como partida independiente, de conformidad con el art. 87 TRLCSP y modelo de oferta econédmica
del presente pliego.

6.2.- Crédito presupuestario

La financiacién del contrato se realiza como gasto de caracter plurianual con cargo a los
Presupuestos de los afios 2018 a 2020, y, en su caso, 2021 a 2022, en la aplicacién
presupuestaria correspondiente (para el afio 2018 la indicada en el apartado 3 del CCC)
para atender las obligaciones derivadas del contrato durante su vigencia. Estas
anualidades pueden resultar modificadas en virtud del momento de inicio de la duracién
del contrato.

El Ayuntamiento se compromete a consignar crédito suficiente para los ejercicios 2019 a
2022.

Por tratarse de un servicio de caracter plurianual y de conformidad con el dispuesto en el
art. 174 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las haciendas locales (RD Legislativo
2/2004, de 5 de marzo) y articulos 79 y ss. del Decreto 500/90, los gastos se imputaran a
cada uno de los ejercicios presupuestarios en el que se extienda la duracién del contrato.

6.3.- Revision de precios

De conformidad con el dispuesto con la Disposicién adicional octogésima octava de la Ley
22/2013 de presupuestos generales del Estado para el afo 2014, los precios de
contratacién de los servicios comprendidos en este contrato no podran ser objeto de
revisién en ningun caso y por lo tanto no se aplicard férmula alguna de revisién al no
existir indice al método de calculo que refleje la evolucidn de los costes que inciden en el
objeto de la prestacién. Por lo tanto el precio del contrato no sufrird variacién ninguna a
lo largo de su vigencia, ni siquiera en caso de que por virtud de disposiciones laborales se
modificaran los periddicos, cuotas de la Seguridad Social, o cualquiera otra remuneracién
del personal que se emplee.

7.- DURACION DEL CONTRATO

7.1.- Duracion del contrato. La duracidn del contrato se establece entre la fecha de
recepcion de los aplicativos en total funcionamiento, que se documentara en la
preceptiva acta, y la fecha en que legalmente proceda la devolucién de la garantia
definitiva, seguln lo previsto en la cldusula 19.3 de este PCAP.
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7.2.- Plazo de ejecucidn. El plazo de prestacién de los servicios serd de tres (3) afos,
contados a partir del dia siguiente a la recepciéon de los aplicativos, debidamente
instalados, parametrizados y configurados para su total puesta en funcionamiento; hecho
este que se documentara en el preceptivo documento administrativo. Para esta puesta en
funcionamiento se estara al plazo maximo sefalado en la cldusula 6 del PPT.

7.3.- En el supuesto de paralizacién de los trabajos adoptada tanto por el Ayuntamiento
de Carballo como por la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social, conforme a la Ley
31/1995, a quien se les darad cuenta de los hechos por incumplimiento del adjudicatario
de las normas en materia de prevencién de riesgos laborales, y este entrafie un riesgo
inminente o grave para la seguridad de los trabajadores, el tiempo de paralizacién
continuard computdndose a los efectos del plazo de ejecucién y podrd llegar a ser causa
de resolucién conforme al TRLCSP.

8.- TRAMITACION DEL EXPEDIENTE Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DEL
CONTRATO

El expediente se adjudicara mediante procedimiento abierto, tramitacion ordinaria, con
varios criterios de adjudicacién.

9.- CRITERIOS DE ADJUDICACION Y DE EVALUACION DE LAS OFERTAS
9.1.- Seran criterios para la adjudicacién del presente contrato los sefialados en la
clausula 9 del PPT y apartado 7 del CCC):

9.2.- Criterio desempate. Preferencia de adjudicaciéon en caso de empates
Cuando tras efectuar la ponderacién de todos los criterios de valoracién establecidos
para el contrato de que se trate, se produzca un empate en la puntuacién otorgada a dos
0 mas ofertas, se utilizardn los siguientes criterios para resolver la dicha igualdad:

12, Se dard preferencia a las empresas que acrediten disponer en su personal, al tiempo de presentar la
proposicién, de un mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad por encima del 2% legalmente
establecido como minimo (disposicién adicional cuarta del TRLCSP).

En los contratos en los que se valord en las ofertas un “plan social de ejecucién del contrato”, si el empate no
rompe con la aplicacion del criterio anterior, se atendrd a la oferta cuyo plan social obtuviera mayor puntuacion.

29, En caso de mantenerse el empate con el criterio anterior, se adjudicard el contrato a la proposicién
presentada por aquella empresa que, en el momento de presentar su oferta, cumpla con las directrices relativas
a la promocidn de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el mercado de trabajo, en los términos de la
de la Ley Organica 3/2007, del 22 de marzo (art. 34.2 de esta Ley).

39, De persistir el empate con los criterios anteriores, en la misma forma y condiciones tendrén preferencia en
la adjudicaciéon de los contratos relativos la presentaciones de caracter social o asistencial para las
proposiciones presentadas por entidades sin animo de lucro, con personalidad juridica, siempre que su finalidad
o0 actividad tenga relacién directa con el objeto del contrato, segundo resulte de sus respectivos estatutos o
reglas fundacionales y figuren inscritas en el correspondiente registro oficial.

42, Cuando se trate de servicios que incluyan productos en los que exista alternativa de comercio justo, se dara
preferencia, de mantenerse el empate aplicando los tres criterios anteriores, a las entidades reconocidas como
Organizacién de Comercio Justo, en los términos establecidos en el apartado 5 de la disposicién adicional cuarta
del TRLCSP.

2.- Sj aln con la aplicacién de todos los criterios anteriores se mantuviera el empate, se solicitard a las
empresas afectadas una nueva oferta, que habran de presentar por escrito ante la Mesa de contratacién en
acto publico el dia que se les cite para resolver el empate. Esta nueva oferta habra de mejorar la baja en la
oferta econdmica a partir del precio mas bajo de los ofertados anteriormente. En aquellos contratos en los que
el precio no sea un criterio de valoracién, se realizard mejora sobre otro de los criterios de valoracién que en
caso de que se trate se considere mas importante por el érgano de contratacién.

Deberdan acreditarse las circunstancias declaradas en relacién con los criterios incluidos en la presente clausula

para solucionar el desempate, circunstancias que han de concurrir en el momento de finalizar el plazo para
presentar ofertas.

I1.- CAPACIDAD Y SOLVENCIA DE LOS LICITADORES

10.- CONTRATISTA
10.1. - Capacidad y habilitacion profesional
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Los licitadores deberan acreditar su personalidad juridica y capacidad de obrar. Cuando
sean personas juridicas deberan justificar que el objeto social de la entidad comprende el
desarrollo de todas las actividades que constituyen el objeto del contrato a lo que
concurren. La acreditacion se realizard mediante la presentacidn de los estatutos sociales
inscritos en el Registro mercantil o en aquel otro registro oficial que corresponda en
funcién del tipo de entidad social.

De acuerdo con el art. 57 del TRLCSP las empresas licitadoras deberan ser personas
fisicas o juridicas la finalidad de la cual o actividad tenga relacién directa con el objeto del
contrato, segundo resulte de sus estatutos o reglamentos fundacionales y se acredite
debidamente, y deben disponer de una organizacién con elementos personales vy
materiales abondos para la debida ejecucién del contrato.

10.2.- Prohibicién de contratar

Los licitadores no deberan estar incursos en ninguna de las causas de prohibicién de
contratar establecidas en el art. 60 del TRLCSP en la fecha de conclusién del plazo de
presentacion de solicitudes de participacion cuando se aplique el procedimiento
restringido o el procedimiento negociado, ni en el de presentacién de proposiciones
cuando se aplique el procedimiento abierto. Tampoco deberdn estar incursos en tal
situacién cuando se proceda a la adjudicacién del contrato.

10.3.- Criterios de seleccion del contratista.
De acuerdo con el dispuesto en los articulos 75 y 78 TRLCSP, la solvencia técnica y
econémica se acreditard mediante la presentacién de la siguiente documentacién, que
deberd acreditar su vigencia y referirse a circunstancias existentes como maximo a la
fecha de terminacién de presentacién de ofertas:.

10.3.1.- Solvencia econdmica y financiera.

Los criterios, requisitos y medios de seleccién del contratista para acreditar la solvencia
econdémica y financiera del empresario, de acuerdo con el indicado en el art. 67.7.b.22 y
en el art. 11.4.1a del RD 1098/2001, seran los siguientes:

a) Volumen anual de negocios? del licitador o candidato, en el dmbito a lo que se refiera
el contrato, en los tres Ultimos afios, que referido al afio de mayor volumen de negocio de
los tres Ultimos concluidos deberd ser, por lo menos una vez y media el valor anual
medio® del contrato (71.325,00€).

La acreditacién documental del empresario*, se efectuara mediante aportacidon de las cuentas anuales del
ejercicio inmediatamente anterior presentadas aprobadas y depositados en el Registro Mercantil o en el registro
oficial que corresponda, circunstancia que se acreditard mediante certificacién, nota simple el informacién
analoga expedida por el Registro y que contenga las cuentas anuales, siempre que esté vencido el plazo de
presentacién y se encuentren depositadas; si el Gltimo ejercicio se habia encontrado pendiente de depdsito,
deben presentarlas acompafiadas de la certificacién de su aprobacién por el érgano competente para eso y de
su presentacién en el Registro. Los empresarios no obligados a presentar las cuentas en los Registros oficiales
podran aportar, como medio alternativo de acreditacion, los libros de contabilidad, del ejercicio inmediatamente
anterior, debidamente legalizados. Los empresarios individuales no inscritos deberan presentar su libro de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

10.3.3.- Criterios de seleccion del contratista. Solvencia técnica y profesional.

2 Por volumen anual de negocios debe entenderse el Importe neto de la cifra de negocios que figura en la cuenta de pérdidas
y ganancias de los modelos reglamentarios de las cuentas anuales establecidas en la legislacién mercantil. (Circular
informativa 1/2015, de 1 de octubre de 2015, de la Secretaria de lana Junta Superior de Contratacion Administrativa de lana
Generalitat Valenciana, sobre los cambios introducidos por el Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto, por lo que se
modifican determinados preceptos del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas).

% 47.750,00€ valor anual medio.

% En el balance de las cuentas anuales correspondientes al ultimo ejercicio cerrado y, en el caso de sociedades u otras personas juridicas,
sometido a la aprobacién del drgano competente. En el supuesto de personas fisicas o juridicas obligadas a presentar sus cuentas en el
Registro Mercantil u oficial que les corresponda, deberéan acreditarlas mediante certificacion, nota simple o informacién analoga expedida
por el Registro, siempre que esté vencido el plazo de presentacion y se encuentren depositadas; si no lo estuviera, deben presentarlas
acompafiadas de la certificacién de su aprobacion por el 6rgano de administracion competente para eso. Los empresarios individuales no
inscritos deben presentar su libro de inventarios y cuentas anuales legalizado por el Registro Mercantil (Circular informativa 1/2015, de 1 de
octubre de 2015, de la Secretaria de la Junta Superior de Contratacién Administrativa de la Generalitat Valenciana).
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Los criterios, requisitos y medios para acreditar la solvencia técnica o profesional del
empresario, de acuerdo con lo indicado en el art. 78.1.a del TRLCSP, en el art. 67.7.b.3¢
del RD 1098/2001, y en el art. 11.4.b del RD 1098/2001, segun el objeto del contrato serd
el siguiente:

a) Experiencia en la gestién de negocios similares y/o experiencia en el sector,
presentando una relacién de los principales servicios realizados en los Gltimos cinco
(5) afios similares a los que son objeto de la presente licitacidn, que incluya importe,
fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos
efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector pulblico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, la
falta de este certificado, mediante una declaracién del empresario; en su caso, estos
certificados serdn comunicados directamente el érgano de contratacién por la
autoridad competente. Se entenderd acreditada la solvencia técnica cuando el objeto
de los servicios prestados coincida fundamentalmente con el objeto del presente
contrato.

Para ser admitidos en la licitacidén, deberan acreditar haber realizado, durante los Ultimos
cinco afos, y a satisfaccion, al menos un (1) servicio de caracteristicas similares al objeto
de este contrato, cuyo presupuesto de adjudicacién no sea inferior al 80% del precio de
licitacién de este contrato (IVA incluido), aportando certificados de buena ejecucién que
cumplan los requisitos del art. 78 a) del TRLCSP.

10.4.- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64.2 TRLCSP, ademas de acreditar
la solvencia técnica y econdmica en los términos de la presente clausula, la presentacion
de oferta a esta licitacién implicard el compromiso de adscribir los medios personales
necesarios para la ejecucién de las prestaciones contenidas en los pliegos que rigen la
contratacién, con los recogidos en la oferta del contratista, teniendo en cuenta que en
caso de baja o cese de la empresa del personal propuesto, se debera proponer un
personal de substitucién de igual o superior titulacién y experiencia.

Igualmente y segln el mencionado articulo 64.2 TRLCSP, el compromiso de adscripcién
de medios personales tendrad la naturaleza de obligacién esencial del contrato, de tal
manera que su incumplimiento en el caso de ser adjudicatario podrd dar lugar a la
resolucién del contrato de conformidad con lo dispuesto en el articulo 223.f) TRCLSP, o
hacer frente a las penalidades que correspondan. Las infracciones cometidas por el
contratista se sancionaran segun lo sefialado en el art. 212.1 TRCLSP.

11.- PROPOSICIONES: LICITADORES

11.1.- Empresas licitadoras

Podran concurrir por si o por medio de representantes las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras, que teniendo plena capacidad de obrar no se hallen
comprendidas en alguna de las circunstancias que enumera el art. 54 y 60 del TRLCSP, y
acrediten su solvencia econémica, financiera y técnica de la forma sefialada en la
cldusula 10 de este PCAP y cuya finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto
de él contrato.

La presentacién de proposiciones presume por parte del licitador la aceptacion
incondicionada de las clausulas de este pliego y la declaracién responsable de que retne
todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracién.

11.2.- Grupos de empresas

En el supuesto de personas juridicas dominantes de un grupo de sociedades, se podra
tener en cuenta a las sociedades pertenecientes al grupo, a los efectos de acreditacién
de la solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional, o de la correspondiente
clasificacién, en su caso, de la persona juridica dominante, siempre y cuando este
acredite que tiene efectivamente a su disposicién los medios de las dichas sociedades
necesarios para la ejecucion de los contratos.
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11.3.- Uniones temporales
La Administracién podra contratar con uniones de empresarios que se constituyan
temporalmente al efecto, de conformidad con el establecido en el art. 59 del TRLCSP.

Para estos efectos cada una de las empresas que la componen deberan indicar nombres
y circunstancias de los que la constituyan y la participacién de cada uno, asi como que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de
resultar adjudicatarios del contrato.

Cada uno de los empresarios y/o de las empresarias que componen la agrupacion, deberd
acreditar su capacidad de obrar y la solvencia econdémica, financiera y técnica o
profesional, con la presentacién de la documentacién a que hacen referencia las
cldusulas siguientes. En el supuesto de que se exija clasificacién se estara a lo dispuesto
en el art. 67 del TRLCSP.

Deberan indicar en documento privado los nombres y circunstancias de los empresarios
que la suscriban, la participacion de cada uno de ellos y la persona o entidad que,
durante la vigencia del contrato ostentard la plena representacién de todos ellos frente a
la Administraciéon y que asumen el compromiso de constituirse en unién temporal de
empresas (art. 24 RGLCAP). El citado documento deberd estar firmado por los
representantes de cada una de las empresas componentes de la unién.

Los empresarios que concurran agrupados en UTE quedaran obligados solidariamente
ante la Administracién.

La designacion de un representante o apoderado Unico de la unién, con poder bastante
para ejercitar los derechos y cumplir los deberes que del contrato se deriven hasta la
extincion de este, no obsta para la existencia de poder mancomunado que puedan
otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantias significativas.

Para la presentacién de ofertas por parte de la unién de empresas no se exige la
formalizacién de la unién en escritura publica. En el supuesto de resultar adjudicataria, la
UTE deberd formalizar esta, en escritura publica, asi como presentar el CIF de la UTE,
todo eso dentro del plazo de quince dias siguientes al de la fecha en que reciba la
notificacién de adjudicacion, y su duracién sera coincidente con la del contrato hasta su
extincién.

11.4.- No podran concurrir la licitacién las empresas que participaran en la elaboracién
de las especificaciones técnicas, siempre que la dicha participacién pueda provocar
restricciones a la libre concurrencia o suponer un trato privilegiado con respeto al resto
de las empresas licitadoras.

lll.- LICITACION, ADJUDICACION Y FORMALIZACION

12.- PROPOSICIONES: DOCUMENTACION A PRESENTAR POR LOS LICITADORES
12.1.- Documentos: originales y copias. Los documentos que se acompafien a las
proposiciones deberan ser originales. No obstante, se admitirdn fotocopias diligenciadas
por el secretario o funcionario en quien delegue, en las que se haga constar que fueron
compulsadas con sus originales.

12.2.- Idioma. Todos los documentos presentados por los licitadores en idiomas distintos
del gallego o del castellano, deberan ir acompafiados de la correspondiente traduccién a
cualquiera de estos idiomas.

12.3.- Los licitadores se comprometen a mantener sus ofertas por un plazo minimo de
dos meses a contar desde la apertura de las proposiciones.

Cada licitador no podra presentar mas de una oferta [sin perjuicio del establecido
en los arts. 147 y 148 del TRLCSP]. Tampoco podrd suscribir ninguna oferta en unién
temporal con otros si lo hizo individualmente o figurara en mas de una unién temporal. La
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infraccion de estas normas dard lugar a la no admisién de todas las ofertas por el
suscritas.

La presentacién de una oferta supone la aceptacion incondicionada por el empresario de
las cladusulas del presente Pliego.

12.4.- Las proposiciones para poder tomar parte en la licitaciéon se presentardn en 3
sobres cerrados con el siguiente contenido:

Sobre A) "Documentacion general"

Sobre B) "Referencias técnicas de los criterios no evaluables mediante cifras o
porcentajes”

Sobre C) "Oferta econdmica” (en el que se incluird la documentacién relativa a los
criterios de adjudicacién, aritméticos o evaluables de forma automatica mediante la
aplicacién de férmulas, de conformidad con el art. 150 TRLCSP).

12.5. - Sobre A: Subtitulado "Documentacién general"

En el anverso del sobre figurard la mencién: «Documentaciéon general para la
contratacién mediante procedimiento abierto con varios criterios de adjudicaciéon de los
servicios para el suministro y mantenimiento de las aplicaciones informaticas de gestion,
inspeccién y recaudacién tributaria, procedimiento electrénico tributario y sede
electronica tributaria en el ayuntamiento de Carballo (SER-03/2018), presentada
por ....cv... (nombre o denominacién social, domicilio, teléfono, fax y (en su caso) correo
electrénico»

Contendra la siguiente documentacion:

1) Declaracidn responsable segtin el modelo recogido en el Anexo Il de este Pliego o
el Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) firmado por el licitador segin el
modelo contenido en el Anexo Il del Reglamento de Ejecucién (UE) 2016/7 de la Comisién de 5
de enero de 2016 por el que se establece el formulario normalizado del documento europeo
Unico de contrataciéon (DOUE 06.01.2016), cumplimentado de conformidad con lo indicado en
la Resolucién de 6 de abril de 2016, de la Direcciéon General del Patrimonio del Estado, por la
que se publica la Recomendacién de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa sobre
la utilizacién del Documento Europeo Unico de Contratacién previsto en la nueva Directiva de
contratacién publica (BOE nim. 08.04.2016).

De acuerdo con lo sefialado 146.4 y 5 del TRLCSP (afiadidos por el Art. 44 de la Ley 14/2013,
de 27 de septiembre, de apoyo a los emprendedores y su modificacion) los licitadores podran
presentar una declaracion responsable conforme al Anexo Il de este PCAP, que sustituye
a la aportacion inicial de la documentacién referida a la personalidad, capacidad y solvencia
exigida por el Art. 146.1 TRLCSP, en la que se indicard que cumple todas las condiciones
establecidas para contratar con esta administracion local (Ayuntamiento de Carballo).

Los documentos acreditativos de la personalidad, capacidad y solvencia sélo seran exigidos
al contratista propuesto como adjudicatario de acuerdo con la redacciéon dada al articulo
146.4 del TRLCSP por la Ley 14/2013. Por lo tanto en el sobre “A” sélo serd preciso incluir la
declaracién responsable a la que se refiere este apartado de esta clausula, salvo que el
licitador deba incluir en la misma, por las circunstancias en las que concurre a esta
licitacidn, la documentacién que se sefiala a continuacidn.

En todo caso, y de acuerdo con lo sefialado en el Art. 146.4, parrafo segundo, del TRLCSP, el
6rgano de contratacién podrd recabar, en cualquier momento anterior a la adopcién de la
propuesta de adjudicacién por la Mesa de Contratacién, que los licitadores aporten
documentacién acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser
adjudicatario del contrato.

2) Uniones temporales de empresas.
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En caso de concurrir en UTE, indicacién de los nombres y circunstancias de las empresas
que la constituyen, participacién de cada una de ellas y compromiso de constituirse
formalmente en UTE caso de resultar adjudicatarias, de conformidad con el articulo 59 del
TRLCSP y clausula 8 del presente PCAP.

3) Declaraciéon de empresas vinculadas.

En el supuesto de que la empresa concurra a la licitacién con empresas pertenecientes a
un mismo grupo, en los términos a que se refiere el Art. 145 del TRLCSP, se presentard
necesariamente una declaracién indicando esta circunstancia y el nombre o denominacién
social de las mismas, debiendo constar este documento en cada una de las ofertas
formuladas por todas las empresas vinculadas que concurran a la licitacién.

4) Registro de documentacion de empresas contratistas o registro de
licitadores.

Empresas inscritas en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas del Estado o de
las Comunidades Auténomas, en el registro voluntario de documentacién de empresas
contratistas de la Diputacidn Provincial de A Corufia (BOP nimero 64 de 20/3/98) o en el
Registro General de Contratistas de Galicia. A estos efectos serd suficiente con que el licitador
indique el nimero de inscripcién en el Registro o acompafie una fotocopia simple del
documento acreditativo de inscripcion donde se recojan los extremos a que se refiere el
articulo 328 del TRLCSP; sin perjuicio de que la Administracién solicite aquellos datos o
documentos que estime necesarios con el fin de verificar o comprobar la exactitud o vigencia
de los mismos.

5) Autorizacidn para la cesion de informacidn relativa a las obligaciones tributarias y
de la Seguridad Social con el Estado en procedimientos de contratacion.

Se ajustara al siguiente modelo:

“Don .... con residencia €n.............cccuv.... (provincia, calle , numero), segtin DNI n° ......... ,
actuando en nombre propio o de la empresa ........ a la que representa en el procedimiento de
contratacion del Servicio: ..............ccccccvveunnnnn. .

Autoriza a la Administracién contratante a solicitar la cesién de la informacién por medios
informaticos o telematicos, sobre la circunstancia de estar o no al corriente de sus obligaciones
tributarias con el Estado y de la Seguridad Social, a efectos del procedimiento de contratacion
del expediente anteriormente indicado, de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica
15/1999 de 13 de diciembre de Proteccién de datos de cardcter personal, Ley del Impuesto
sobre la Renta de las personas fisicas y la Ley del impuesto de sociedades, y otras normas
tributarias y de la Sequridad Social, y demds disposiciones de aplicacion, siempre que el érgano
de contratacién lo estime oportuno.

Lugar, fecha y firma del proponente”

6) Domicilio.- Todos los licitadores deberan sefialar un domicilio para la practica de
notificaciones. Esta circunstancia sera complementada indicando una direccién de
correo electrénico, un nimero de teléfono y un nimero de fax. Para ello presentaran
un escrito que se ajustara al siguiente modelo:

“DON oo ,CONDNI ..o, , en nombre propio o en
representacion de la empresa .........c.cccvevvevvivviininns , a la que representa en el procedimiento
de adjudicacién del contrato de prestacién de servicio:

Calle ....cooovvvvnnnnn, y N2 i , Cédigo postal .............. ,ciudad .....oooovvnnnn, ,
provincia ................
A estos efectos indica el siguiente nimero de teléfono ...........c............ ,defax ., LY

correo electronico ..........ceevevvveuneenn.
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Ademas, hace constar que autoriza al Ayuntamiento de Carballo a emplear el correo electrénico
para que puedan comunicdrsele, en su caso, los defectos u omisiones subsanables en la
documentacidn presentada.

(Lugar, fecha y firma del proponente).”

Los documentos acreditativos de la personalidad, capacidad y solvencia sélo serdn exigidos al
contratista propuesto cémo adjudicatario de acuerdo con la redaccién dada al art. 146.4 del TRLCSP
por la Ley 14/2013. Por lo tanto en el sobre "A" sélo serd preciso incluir la declaracién responsable a
la que se refiere el apartado anterior de esta cldusula, salvo que el licitador deba incluir en esta,
por las circunstancias en las que concurre la esta licitacién, la documentacién sefialada en los
apartados 2) "Uniones temporales de empresas", 3) "Declaracién de empresas vinculadas", y 4)
"Registro de documentacién de empresas contratistas o registro de licitadores".

En todo caso, y de acuerdo con el sefialado en el art. 146.4, parrafo segundo, del TRLCSP, el érgano
de contratacién podra solicitar, en cualquier momento anterior a la adopcién de la propuesta de
adjudicacién por la Mesa de Contratacién, que los licitadores aporten documentacioén acreditativa
del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser adjudicatario del contrato.

12.6.- Sobre B: Subtitulado "Referencias técnicas de los criterios no evaluables
mediante cifras o porcentajes".

En el anverso del sobre figurard la mencién: «Referencias técnicas de los criterios no
evaluables mediante cifras o porcentajes para la contratacién mediante procedimiento
abierto con varios criterios de adjudicacién de los servicios para el suministro y
mantenimiento de las aplicaciones informaticas de gestidn, inspeccién y recaudacién
tributaria, procedimiento electrénico tributario y sede electrénica tributaria en el
ayuntamiento de Carballo (SER-03/2018), presentada por ........... (nombre o
denominacidn social, domicilio, teléfono, fax y (en su caso) correo electrénico»

En este sobre se incluird la documentacién relativa a aquellos criterios de valoracién cuya
cuantificacién dependa de un juicio de valor que impida su valoracién mediante cifras o
porcentajes.

Unicamente se incluirda en este sobre la documentacién justificativa de los
criterios enumerados en la clausula 9.2 del PPT cdmo evaluables mediante un
juicio de valor.

Los licitadores deberdn realizar un esfuerzo de sintesis y de concrecién para la
elaboracién en la oferta técnica.

La totalidad de la oferta de este sobre B, se presentard en un ejemplar completo en
formato papel, y una copia digital completa en CD (formato digital PDF bloqueado con
acceso de lectura y/o con firma electrénica).

Este "documento técnico" contenido en este sobre B deberd presentarse en un
documento encuadernado de manera que no sea posible mover sus hojas, con el mismo
orden en el que aparecen los criterios de valoracién de ofertas en la cldusula 3.3 del PPT
y un indice de documentos. El documento encuadernado, se elaborara en letra tipo Arial,
Times New Roman o similar, de tamafo que no podra ser inferior a 12, espaciado normal.

Cualquier referencia en este sobre “B” a presupuestos, cuantias, etc.,
que permitan deducir directa o indirectamente la oferta econdémica
formulada por el proponente sera causa de exclusion del procedimiento
de licitacion.

En este sobre ademas se incluira (sélo sera de aplicacién en caso de empate de
puntuacién) la documentacién acreditativa de los elementos indicados en la
clausula 9.2 de este PCAP.

12.7.- Sobre C. El sobre "C" se subtitulard "Oferta econdmica y resto de criterios
de valoracidén aritmética"
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En el anverso del sobre figurard la mencién: «Oferta econémica y resto de criterios de
valoracién aritmética para la contratacién mediante procedimiento abierto con varios
criterios de adjudicacién de los servicios para el suministro y mantenimiento de las
aplicaciones informaticas de gestidn, inspeccién y recaudacidn tributaria, procedimiento
electrénico tributario y sede electrénica tributaria en el ayuntamiento de Carballo (SER-
03/2018), presentada por ........... (nombre o denominacién social, domicilio, teléfono, fax
y (en su caso) correo electrénico»

Unicamente se incluira en este sobre la documentacidn referida a los criterios
enumerados en la clausula 9 del PPT cdmo evaluables mediante la aplicacién de
una formula aritmética.

Este sobre incluird una sola proposicion formulada estrictamente conforme al modelo
incluido cémo Anexo Il a este PCAP.

Cada interesado podra presentar s6lo una oferta, sin que se admitan variantes.

El licitador se compromete a mantener su oferta por un plazo minimo de tres
meses a contar desde la apertura de las proposiciones.

13.- GARANTIA PROVISIONAL
En consonancia con el dispuesto en el art. 103 del TRLCSP los licitadores quedan
dispensados de la constitucién de garantia provisional.

14.- LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE PROPOSICIONES

El anuncio de licitacién serd publicado en el Perfil del Contratante del Ayuntamiento de
Carballo (www.carballo.org) y en un diario de mayor difusién en la Comunidad Auténoma
de Galicia.

Las proposiciones para poder tomar parte en la licitacién se presentardn en la forma
sefialada en la cldusula anterior en tres sobres cerrados, que podran ser lacrados y
precintados, firmados por el licitador o persona que lo represente, y con la
documentacién y requisitos exigidos en dicha clausula, en el registro de entrada del
Ayuntamiento de Carballo (A Corufia), en el 12 andar, en horario de 9:00 a 14:00 horas,
dentro del plazo de QUINCE (15) DIAS NATURALES a contar desde el dia
siguiente al de publicacién del anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia o
perfil de contratante (arts. 112.2 b), 144 y 159 TRLCSP). En caso de resultar festivo el dia
de finalizacion del plazo, quedara automaticamente prorrogado al dia habil siguiente.

Para el computo del plazo de presentacion de proposiciones, en el supuesto en que no
coincida la fecha del anuncio en el BOP y en el perfil de contratante, se contara a partir
del dia siguiente al de la publicacion del dltimo anuncio.

Durante este plazo el expediente podrd ser examinado en el Servicio de Contratacién en
horas de 9:00 h a 13:00 h.

En el supuesto de que las proposiciones se envien por correo, el licitador debera justificar,
con el resguardo correspondiente, la fecha de imposicién del envio en la Oficina de
Correos, y anunciar al érgano de contratacién a remisién de la oferta mediante télex, fax
o telegrama en el mismo dia. Sin la concurrencia de ambos dos requisitos no serd
admitida la proposicién se es recibida por el érgano de contratacién con posterioridad a la
fecha de la terminacién del plazo sefialado en el anuncio (art. 100 RGLCAP).

Los envios de las proposiciones a que se refiere el apartado anterior deberdn remitirse
mediante correo urgente, con el fin de no dilatar el acto de apertura de plicas y la
adjudicacién del contrato.

La presentacién de proposiciones presume por parte del licitadora la aceptacion
incondicional de las clausulas de este pliego y del resto de los documentos contractuales,

Aplicaciones gestion tributaria (SER-03/2018) pdagina 16 de 81



José Villan Fuertes (NIF: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (NI F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Versi éon inprimble

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Or gani sno.

Verificable en | a Sede El ectroénica del

sin salvedad alguna, asi como la declaracién responsable de la exactitud de todos los
datos presentados y de que relne todas y cada una de las condiciones exigidas para la
contratacién de los trabajos.

15.- APERTURA DE PLICAS Y ADJUDICACION

15.1.- En el procedimiento de contratacién tramitado sobre la base del presente PCAP se
constituird una Mesa de contratacién como érgano técnico de asistencia al competente
para contratar.

La composicién de la Mesa de contratacién sera la siguiente:
¢ Presidente: La concelleira delegada de ¢ contratacién
e Vocales:
o Un concejal del Partido Popular
o Un concejal de Terra Gallega
o Un concejal del PSdG-PSOE
0 LaInterventora municipal
0 El Secretario municipal.
¢ Ensucaso, los técnicos municipales competentes o externos que designe la Alcaldia.
e Secretaria: Un funcionario/la del departamento de contratacion

De todas las reuniones de la Mesa de contratacion se levantard acta sucinta reflejando el
acaecido, incorporandose a las mismas, si es el caso, los informes que se evacuen para auxiliar
las decisiones de este 6rgano.

En acto privado la Mesa de Contratacién abrird las solicitudes de participacién y procederd
a calificar a documentacién y a a baremar dichas solicitudes segun los criterios de seleccién.

15.2. - Apertura del sobre A.

Calificacion de los documentos. La Mesa de Contratacion calificara previamente los documentos
presentados en tiempo y forma en el sobre A). A los efectos de la expresada calificacién, el
presidente ordenard la apertura de los sobres, con exclusién del relativo a la proposicién
econdmica, y el secretario certificara la relaciéon de documentos que figuren en cada uno de ellos.

Defectos u omisiones subsanables. Si la Mesa observara defectos materiales en la
documentacién presentada lo comunicara verbalmente y via fax a los interesados y concedera un
plazo no superior a tres dias habiles para que el licitador subsane el error.

Aclaraciones y requerimientos de documentos. A los efectos establecidos para la acreditacién
de la solvencia econdémica y financiera, técnica o clasificaciéon y prohibiciones para contratar, el
6rgano y la mesa de contratacién podrén solicitar del empresario aclaraciones sobre los certificados
y documentos presentados o requerirlo para la presentacién de otros complementarios, lo que
debera cumplir en el plazo de cinco dias sin que puedan presentarse después de declaradas
admitidas las ofertas conforme al dispuesto en el articulo 83.6 del RGLCAP.

De lo actuado conforme a esta cldusula se dejard constancia en el acta que necesariamente deberd
extenderse.

La Mesa, una vez cualificada la documentacién y emendados, en su caso, los defectos u omisiones
de la documentacién presentada, procedera a determinar las empresas que se ajustan a sus
criterios de seleccién, a que hace referencia el articulo 11 del RGLCAP, con pronunciamiento
expreso sobre los admitidos a la licitacién, los rechazados y sobre las causas de su rechazo.

15.3.- Apertura del "SOBRE B". La apertura de las proposiciones técnicas se realizara en
acto publico en la sala de reuniones de la Casa consistorial en el dia que se indique en el Perfil del
Contratante o tablén de anuncios del Ayuntamiento, siempre que en esa fecha estén corregidas las
deficiencias subsanables o transcurriera el plazo concedido para eso, en su caso.

Comenzard este acto dando lectura al anuncio de la licitacién, y se procederd seguidamente al
recuento de las proposiciones presentadas y a su confrontacién con los datos que figuran en el
Libro de Registro, dandose conocimiento al pulblico del nimero de proposiciones presentadas,
nombre de los licitadores, resultado de la calificacién de los documentos y de la subsanacién de
deficiencias de estos.
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En este momento se dard ocasion a los asistentes para que puedan comprobar que los sobres que
contienen las ofertas se encuentran en idénticas condiciones a las que fueron entregados, y
formulen en ese momento los alegatos que consideren oportunas a lo actuado. Se podra solicitar
motivadamente la adopcién de medidas preventivas cuando se considere que la Mesa cometid
alguna infraccion del ordenamiento juridico en su actuacién hasta ese momento o sus decisiones
pueden causar otros perjuicios a los interesados, pudiendo solicitar la suspensién del procedimiento
de adjudicacién. En este caso la Mesa interrumpird el acto publico para deliberar sobre las
alegaciones formuladas por un plazo maximo de dos horas. Transcurrido ese tiempo, se continuara
el acto publico comunicando a los presentes su decisién en cuanto a lo alegado y la suspensién o
no del procedimiento de adjudicacién. Si la Mesa no alcanzd un convencimiento juridico en ese
momento, se les comunicard a los presentes la suspensién del procedimiento por un plazo maximo
de diez dias, con el objeto de que se emita un informe juridico sobre las cuestiones alegadas, y se
adopte la correspondiente resolucién sobre la admisién o no de los licitadores y ofertas por el
6rgano de contratacidn. En este caso, se comunicard mediante fax o correo electrénico a todos los
licitadores la fecha de la nueva sesién en acto publico de la Mesa de contratacién, fecha que se
hard igualmente publica mediante la insercién de un anuncio en el perfil del contratante del
Ayuntamiento.

Concluidos los tramites para resolver las alegaciones en la fase de admisién de licitadores y ofertas,
la Mesa procedera a la apertura de los sobres que contienen las ofertas técnicas por la orden de su
presentacion, dando a conocer el contenido de cada una. Los interesados podran solicitar, tras la
apertura de todas las proposiciones técnicas, las aclaraciones o reservas que consideren
convenientes, abriéndose, si es el caso, el mismo procedimiento sefialado en el parrafo anterior.

La Mesa de Contrataciéon solicitard la evacuaciéon de los informes técnicos que se consideren
oportunos para realizar la valoraciéon de las ofertas técnicas o los calculos que considere
necesarios, salvo que disponga de todos los elementos necesarios para formarse su juicio de valor
y valorar directamente las ofertas técnicas presentadas.

15.4.- Apertura del "SOBRE C". Una vez concluida completamente la valoracién de las
ofertas técnicas, se convocard nuevo acto pulblico en el que se informara de dicha valoracién y se
procederd a realizar la apertura de las ofertas econémicas del sobre "C". La Mesa de Contratacién
valorara las ofertas presentadas, bien en el mismo acto publico o interrumpiendo éste por el tiempo
minimo necesario para realizar los calculos correspondientes. Se continuard, en su caso, el acto
publico en el que se dara cuenta de la valoracién de las ofertas econdmicas y la puntuacién global
de todas las ofertas, y de acuerdo con esta, formulara la propuesta de adjudicacién al érgano de
contratacién, indicando la orden de preferencia para la adjudicacién.

Esta propuesta de adjudicacién no crea derecho ninguno a favor del contratista o contratistas
incluidos en ella, se expondrd en el perfil del contratante del Ayuntamiento para que, en el plazo
maximo de tres dias habiles puedan nuevamente los interesados formular alegaciones a lo actuado
y solicitar la suspensién de la adjudicacién, abriéndose de nuevo el proceso sefialado para las fases
anteriores.

15.5.- Rechazo de proposiciones. Si alguna proposicién no guardara concordancia con
la documentacién examinada y admitida, excediera del presupuesto base de licitacién,
variara sustancialmente el modelo establecido, o comportara error manifiesto en el
importe de la proposicién, o existiera reconocimiento por parte del licitador de que
adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, sera descartada por la mesa, en
resolucién motivada (art. 84 del RGLCAP).

15.6.- La Administracién tendra alternativamente la facultad de adjudicar el contrato a la
proposicibn mas ventajosa, mediante la aplicacién de los criterios establecidos en el
presente Pliego, sin atender necesariamente a su valor econémico, o declarar desierta la
licitacién, motivando en todo caso su resolucién cuando ninguna oferta sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el presente Pliego.

16.- OFERTAS CON VALORES ANORMALES O DESPROPORCIONADOS

Cuando el 6rgano de contratacién identifique una proposicién que pueda ser considerada
desproporcionada o anormal, notificard esta circunstancia a los licitadores
supuestamente comprendidos en ella, para que dentro del plazo de cinco dias habiles
justifiguen la valoraciéon de la oferta y precisen las condiciones de la misma,
acompafando la documentacién a que se refiere el parrafo tercero siguiente. La
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justificacién realizada por los licitadores se remitird se remitird a informe de los servicios
técnicos con el fin de que emitan el correspondiente informe.

El caracter desproporcionado o anormal de las bajas se apreciara de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 152 del TRLCSP, aplicando los criterios establecidos en el art. 85
del RGLCAP, aprobado por RD 1098/2001 de 12 de octubre.

La documentacién justificativa de la oferta desproporcionada o anormal, se referird a los
siguientes aspectos de la misma:
- Ahorro que permita el procedimiento de ejecucién del contrato
- Soluciones técnicas adoptadas
- Condiciones excepcionalmente favorables de que disponga el licitador para ejecutar la
prestacién
- Originalidad de las prestaciones propuestas
- Respeto de las disposiciones relativas a la proteccién del empleo y las condiciones de
trabajo vigentes

Si el érgano de contratacidn, considerando la justificacion efectuada por el licitador y los
informes técnicos emitidos al respecto, estimase que la oferta no puede ser cumplida
como consecuencia de la inclusién de valores anormales o desproporcionados, la excluird
de la clasificacién y acordard la adjudicacién a favor de la proposicién econdmicamente

mas ventajosa, de acuerdo con el orden en que hayan sido clasificadas las ofertas (art.
152.4 TRLCSP).

De conformidad con lo establecido en el art. 95.2 del TRLCSP, en el caso de que el
contrato se adjudique a un licitador cuya oferta hubiere estado inicialmente incursa en
presuncién de desproporcién, el importe de la garantia definitiva se elevara hasta el 10 %
del precio del contrato, (IVA excluido).

17.- RENUNCIA

17.1.- La presentacién de la oferta vincula al contratista con la Administracién de tal
modo que la renuncia a la adjudicaciéon del contrato o a la ejecucidn del servicio,
realizada en cualquier fase de tramitacién del expediente [a manera de ejemplo: durante el plazo
de presentacién de ofertas; antes o después de: a) la apertura de plicas, b) la propuesta de la Mesa de
Contratacion, c) la adjudicacién, d) antes de la formalizacién del contrato, etc.] faculta a la Corporacién a
gue proceda a la exigencia de indemnizacién por los dafios y perjuicios causados a la
Administracién contratante y demas consecuencias previstas en el TRLCSP.

Toda vez que los contratistas estan dispensados de constituir la garantia provisional, la
Corporacién podra exigir dicho importe mediante el procedimiento de apremio, asi como
para la indemnizacion de dafios y pérdidas.

17.2.- La renuncia del licitador incurso en ofertas con valores anormales o
desproporcionados, bien de forma expresa o no justificando la baja dentro del plazo
concedido por la Administracién, tendrd las mismas consecuencias y efectos que se
indicaron en los parrafos anteriores.

17.3.- No obstante lo dispuesto en los apartados anteriores, en caso de que la
Administracién no acordara la adjudicacién en el plazo de 2 meses, a contar desde la
apertura de las proposiciones, el contratista tendra derecho a retirar su proposicién, de
conformidad con el dispuesto en el art. 161 del TRLCSP.

17.4.- Corresponde al 6rgano de contratacién por razones de interés publico
debidamente justificadas renunciar a firmar un contrato antes de la adjudicacién.
También podré desistir de la adjudicacién antes de la adjudicacién cuando se aprecie una
infracciéon no subsanable de las normas de preparacién del contrato o de las normas
reguladoras del procedimiento de adjudicacién. En ambos casos el drgano de
contratacién compensard a los licitadores por los gastos en que incurrieran hasta un
maximo de 1.000 euros.
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18.- EFECTOS DE LA PROPUESTA DE ADJUDICACION. RENUNCIA O
DESESTIMACION

La propuesta de adjudicacién de la mesa de contratacién no crea derecho ninguno en
favor del empresario propuesto, que no los adquirird, respeto a la Administracion,
mientras no se formalice el contrato.

Si, antes de la adjudicacién, el érgano de contratacién renunciara a la celebracién del
contrato o desistiera del procedimiento, deberd compensar a los licitadores por los gastos
efectivos en que incurrieran, después de solicitud y con la debida justificacién de su
valoracién econdmica.

19.- GARANTIA DEFINITIVA

19.1.- De acuerdo con el art. 95 y ss. del TRLCSP, la garantia definitiva serad constituida
por el adjudicatario por cualquiera de los medios que autoriza el TRLCSP, y se fija en el 5%
del importe de adjudicacion (IVA excluido).

La garantia definitiva respondera de los conceptos mencionados en el art. 100 TRLCSP.

19.2.- La garantia podra constituirse en cualquiera de las formas establecidas en el art.
96 TRLCSP, con los requisitos establecidos en el art. 55 y siguientes RGLCAP, o mediante
la garantia global con los requisitos establecidos en el art. 86 TRLCSP de no cumplir este
requisito por causas imputables a este, se declarara resuelto el contrato

Dicha garantia debera constituirse en cualquiera de las modalidades siguientes:

e En efectivo o en valores de deuda publica, con sujecién, en cada caso, a las condiciones
establecidas en las normas de desarrollo de la TRLCSP. Los certificados de inmovilizacién de
los valores anotados se depositardn en la Tesoreria del Ayuntamiento de Carballo, en la
forma y con las condiciones previstas en el articulo 55 del RGLCAP, referencia que se
entenderd realizada a la norma que en su momento sustituya la este precepto. Cuando la
fianza se constituya en metdlico, el importe se ingresard en la entidad bancaria CAIXA
GALICIA, Oficina Principal Carballo, cuenta corriente ndmero 2091-0019-10-3110000019
abierta a nombre del Ayuntamiento de Carballo.

e Mediante aval, prestado en la forma y condiciones establecidas en el articulo 56 del
RGLCAP o norma de desarrollo del TRLCSP que en su momento lo sustituya, por alguno de
los bancos, cajas de ahorros, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de
crédito y sociedades de garantia mutua autorizados para operar en Espafia que deberd
depositarse igualmente en la Caja General de Depdsitos del Ayuntamiento de Carballo, o
presentarse directamente ante el érgano de contratacidon en el sobre que contenga la
documentacién administrativa. El modelo que han seguir estos avales se recoge cémo
Anexo IV a este PCAP.

e Mediante contrato de seguro de caucién, celebrado en la forma y con las condiciones
previstas en los articulos 97 del TRLCSP y 57 del RGLCAP, referencia que se entenderd
realizada a la norma que en su momento sustituya la este precepto. El certificado del
seguro deberd entregarse en los establecimientos sefialados en el apartado anterior. El
seguro de caucién deberd responder al modelo previsto en el Anexo V de este PCAP.

En relacién con los demas requisitos para la constituciéon de la garantia, se seguira lo
dispuesto en el articulo 61.1 RGLCAP. Respeto a su ejecucidén, cancelacién, devolucion y
embargo, se estara al previsto en los articulos 63 a 65 RGLCAP y al TRLCSP.

19.3.- La garantia definitiva, de conformidad con lo dispuesto en el art. 102 TRLCSP y
65.2 y 3 RGLCAP, le sera devuelta al contratista una vez ejecutada la totalidad del contrato,
y cumplido este satisfactoriamente o cuando se resuelva sin culpa del contratista, después
de informe de conformidad del departamento gestor del contrato.

19.4.- La Administracién podra rechazar la admisién de avales y seguros de caucién
provenientes de entidades, que se encuentren en situacion de mora frente a la
Administracién contratante como consecuencia del no pago de deberes derivados de la
incautacién de anteriores avales o seguros de caucién, y gue mantuvieran impagados los
importes correspondientes a avales o seguros de caucién ya ejecutados 30 dias naturales
después de recibirse en la entidad el primer requerimiento de pago. Para estos efectos, el
contratista antes de constituir el aval o el seguro de caucién debera informar a la entidad
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avalista o aseguradora de lo dispuesto en esta cldusula, sin que pueda alegar en
consecuencia desconocimiento en el supuesto de que el aval o seguro fuera rechazado
por la Administracién.

20.- ADJUDICACION

20.1.- Los documentos acreditativos de la personalidad, capacidad y solvencia sélo seran
exigidos al contratista propuesto como adjudicatario de acuerdo con la redaccién dada al
articulo 146.4 del TRLCSP por la Ley 14/2013. En el sobre “A” sélo sera preciso incluir la
declaracion responsable a la que se refiere la cldusula 12.5, salvo que el licitador debiera
incluir, por las circunstancias en las que concurrié a esta licitacion, la documentacion
sefalada referida a “Uniones temporales de empresas”, “Declaracién de empresas
vinculadas” y “Registro de documentacién de empresas contratistas o registro de
licitadores”. Por tanto el licitador a favor de quien recaiga la propuesta de adjudicacion,
deberd acreditar ante el 6rgano de contratacién, previamente a la adjudicacién del
contrato, la posesion y validez de los documentos exigidos que acrediten, a la fecha de
finalizacién del plazo de presentacién de las proposiciones, su aptitud, la capacidad y la
solvencia que se exige. Se le requerira para que presente dentro de un sobre y en la
forma que se indica la siguiente documentacién.

1.- indice de documentos que integran el sobre.

Se hara constar, dentro del sobre y en la primera pagina, en hoja independiente, un indice de
los documentos que lo integran, enunciado por el orden sefialado a continuacion (apartados 1,
2, 3,4,5,y 6). Se presentarad por dicho orden y con separadores la documentacién requerida
en cada uno de los apartados citados.

2.- Documento acreditativo de la personalidad juridica del empresario
2.1) Empresario individual: -Fotocopia del N.L.F., Pasaporte o documento que lo sustituya.

2.2) Personas juridicas: Escritura de Constitucién o Modificacién en su caso, inscrita en el
Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacién Mercantil que
le sea aplicable.

Si no lo fuere: Escritura o documento de constitucién, de modificacién, estatutos o acto
fundacional, en el que conste las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su
caso en el correspondiente Registro Oficial.

- Fotocopia de la Tarjeta de Cddigo de Identificacion Fiscal (C.I.F.), debidamente compulsada.

2.3) Empresas comunitarias.

La capacidad de obrar de las empresas no espafiolas de estados miembros de la Unién Europea se acreditard mediante
la inscripcién en el Registro procedente de acuerdo con la legislacién del estado donde estan establecidos o mediante
la presentacién de una declaracién jurada o un certificado, nos tener que se establezcan reglamentariamente (Anexo |
RXLCAP), de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion.

2.4) Empresas no espafiolas de estados signatarios del Acuerdo sobre el espacio econémico

europeo (Islandia, Liechtenstein y Noruega).

La capacidad de obrar de estas empresas se acreditard mediante la inscripcién en el Registro procedente de acuerdo
con la legislacién del estado donde estdn establecidos o mediante la presentacién de una declaracién jurada o un
certificado, nos tener que se establezcan reglamentariamente (Anexo | RGLCAP), de acuerdo con las disposiciones
comunitarias de aplicacién (Disposicién Adicional 14 TRLCSP).

2.5) Empresas no comunitarias.

- Los empresarios extranjeros deberdn acreditar su capacidad de obrar con informe de la misién diplomética
permanente de Espafia en el estado correspondiente o de la oficina consular en el &mbito territorial en el que radique
el domicilio de la empresa.

- Informe de reciprocidad: Las personas fisicas o juridicas de estados no pertenecientes a la Unién Europea deberan
justificar mediante informe expedido por la misién diplomatica permanente espafiola, en la que se haga constar que el
estado de origen de la empresa admite, por su vez, la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la
Administracién en forma sustancialmente analoga.

En los contratos sujetos a regulacién armonizada se prescindird del informe sobre reciprocidad en relacién con las
empresas de estados signatarios del Acuerdo sobre contratacién publica de la Organizacién Mundial de Comercio (Art.
55 TRLCSP).

2.6.1) Disposicién comln a empresas extranjeras (comunitarias 0 no comunitarias): Declaracién
de sometimiento a la jurisdiccidn de tribunales y juzgados espafioles. Las empresas extranjeras deberan presentar una
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declaracién de sometimiento a la jurisdiccién de los tribunales y juzgados espafioles de cualquier orden, para todos los
incidentes que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia en su caso, al foro jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponder al licitante (Art. 146 del TRLCSP)

2.6.2) Empresas extranjeras no comunitarias: sucursal en Espafia. Documento acreditativo de que la
empresa tiene abierta sucursal en Espafia, con designacién de apoderados o de representantes para sus operaciones y
que esté inscrita en el Registro Mercantil. (Art. 55 del TRLCSP).

3.-Poder y bastanteo.

3.1.- Poder. Cuando el licitador no actle en nombre propio o se trate de Sociedad o Persona
Juridica deberd acompafarse Poder Notarial para representar a la Persona o Entidad en cuyo
nombre actuara ante la Administracién Contratante.

Si el licitador fuera persona juridica, este poder deberd figurar inscrito en el Registro
Mercantil. Si se trata de un poder para acto concreto no es necesaria la inscripcién en el
Registro Mercantil, de acuerdo con el Art. 94.1.5 del Reglamento del Registro Mercantil

3.2.- Bastanteo. Los poderes a que se refiere el apartado anterior deberdn bastantearse
previamente por el Secretario General de la Corporacién o funcionario habilitado.

3.3.- DNI de apoderados. Se acompafard fotocopia compulsada del DNI del apoderado o
apoderados.

4.- Deberes tributarios. Documentacidn justificativa de estar al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias con el Estado, la Comunidad Auténoma y el Ayuntamiento de
Carballo, o autorice al érgano de contratacién para obtener de modo directo su acreditacion.
» Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién
Tributaria, en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el articulo 13 del RGLCAP.

> Ademas, el licitador que hubiera presentado la oferta econémicamente
mas ventajosa, no deberd tener deudas en periodo ejecutivo de pago con el
Ayuntamiento de Carballo, salvo que estas estuvieran debidamente
garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de deudas se aportara
de oficio por el Ayuntamiento.

> Alta en IAE (impuesto de actividades econémicas) y ultimo recibo de
pago. Fotocopia compulsada del alta y del Ultimo recibo del IAE, con
indicacién del epigrafe o epigrafes correspondientes y clase (Municipal,
Provincial o Nacional), este Ultimo requisito (recibo) no sera exigible cuando el
Alta sea reciente y no haya surgido todavia la obligacién de pago.

Deberes con la Seguridad Social: Documentacién justificativa de estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social o autorice al érgano de
contratacién para obtener de modo directo la acreditacién de esto.

Certificacién positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la

que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos

establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

5.- Solvencia econdmica y financiera y técnica.

Acreditacién ante el érgano de contratacién de solvencia econdmica financiera y técnica
con la documentaciéon exigida en la cldusula 10.3. La documentacion justificativa sobre
aptitud, capacidad y solvencia y requisitos especificos de admisién y demas que figura en la
cldusula 10.3 de este PCAP, debe estar referida a la fecha de finalizacién del plazo de
presentaciéon de las proposiciones (Art. 146.5 TRLCSP). Si observara defectos u omisiones
subsanables en la documentacién presentada, se comunicara a los interesados mediante fax o
correo electrénico, para su subsanacion.

En todo caso la concurrencia de los requisitos de capacidad y solvencia debe darse
al momento de finalizacidon del plazo de presentacién de proposiciones. (Art. 146.5
TRLCSP)
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6.- Uniones temporales de empresas.
Documento publico de constitucién en UTE y CIF de la misma en el caso de resultar
adjudicatarias, de conformidad con el articulo 59 del TRLCSP.

20.2.- Una vez formulada la propuesta de adjudicacién por la Mesa de Contrataciéon se
requerira al licitador que hubiera presentado la oferta mdas ventajosa para que dentro del plazo
de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la siguiente documentacién justificativa de la constitucién de la
garantia definitiva por importe del 5 % del importe de adjudicacién, excluido el impuesto
sobre el valor afiadido, por cualquiera de los medios la que se refiere el art. 96 del TRLCSP. En
caso de optar por la constitucién de la garantia definitiva mediante aval o seguro de caucién,
deberadn utilizarse los modelos incluidos como Anexos V y VI, respectivamente, del RD
1098/2001 que aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Pablicas.

Si el licitador pretendiese la constituciéon de la garantia mediante retencién en el precio, deberd solicitarlo
expresamente por escrito en dicho plazo para que, mediante resolucién expresa de la alcaldia se determinen, antes de
la formalizacion del contrato, la forma y condiciones de tal retencién.

La Administracion podrd rehusar la admisién de avales y seguros de caucién provenientes de entidades, que se
encuentren en situacién de mora frente a la Administracién contratante como consecuencia del impago de
obligaciones derivadas de la incautacion de anteriores avales o seguros de caucion, y que mantuvieren impagados los
importes correspondientes a avales o seguros de caucion ya ejecutados 30 dias naturales después de haberse recibido
en la entidad el primer requerimiento de pago. A estos efectos el contratista antes de constituir el aval o el seguro de
caucion deberd informar a la entidad avalista o aseguradora de lo dispuesto en esta clausula, sin que pueda alegar en
consecuencia desconocimiento en el supuesto de que el aval o seguro fuere rechazado por la Administracién.

20.3.- De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entenderd que el licitador ha retirado su oferta decayendo automaticamente en su derecho a la
adjudicacién, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacién al licitador
siguiente cuya oferta haya obtenido la siguiente mejor valoracién, por el orden en que hayan
guedado clasificadas las ofertas. Esta operacién se repetird sucesivamente hasta que alguno
de los contratistas cumplimente los requisitos exigidos.

Todo ello sin perjuicio de lo sefialado en el Art. 60.2.d) y 61.2.e) del TRLCSP y de las
responsabilidades administrativas y penales que puedan reclamarse frente a los candidatos
que hayan incurrido en falsedad al realizar su declaracién responsable para participar en esta
contratacién.

20.4.- El 6rgano de contrataciéon deberd adjudicar el contrato dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la recepcién de la documentacién.

El érgano de contratacién no podra declarar desierta la licitacién cuando exista alguna oferta o
proposicidén que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuran en este pliego.

20.5.- La adjudicacién, que deberd ser siempre motivada, se notificard a los licitadores que
habian sido admitidos y simultdneamente se publicara en el perfil del contratante.

En todo caso, en la notificacién y en el perfil del contratante se indicara el plazo en el que debe
procederse su formalizacién, conforme al art.156.3 del TRLCSP.

20.6.- De conformidad con lo establecido en el art. 87.4 del Real Decreto 1.098/2001, de 12 de
octubre, por el que se aprueba el RGLCSP, adjudicado el contrato y transcurridos los plazos
para la interposicién de recursos sin que se interpusieran, la documentacién que acompafa a
las proposiciones quedara a disposicidén de los interesados. Transcurridos seis meses desde la
notificacién de la adjudicacion sin que los licitadores soliciten su devolucién, el Ayuntamiento
de Carballo podra expurgar la documentacién presentada, no estando obligada a seguirla
custodiando y pudiendo proceder a su destruccion.

21.- FORMALIZACION DEL CONTRATO
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21.1.- La formalizacién del contrato se efectuard en documento administrativo en la
fecha que sefale la Administracién contratante, y en unidad de acto, dentro del plazo de
quince (15) dias habiles siguientes a aquel en que se reciba la notificacién de la
adjudicacién por los licitadores y en la fecha que sefiale la Administracién

En caso de que los servicios fueran adjudicados a una agrupacién de empresas deberan
estas acreditar su constitucién, en escritura publica, dentro del plazo otorgado para la
formalizacién del contrato, y NIF asignado a la agrupacién.

No obstante el contrato se formalizard en escritura publica cuando asi lo solicite el
adjudicatario, y correrdn por su cuenta los gastos derivados de su otorgamiento.

21.2.- Cuando por causas imputables al contratista, no se pudiera formalizar el contrato
dentro del plazo sefialado, se resolvera el mismo con pérdida de la fianza, si es el caso, e
indemnizacién de los dafios y perjuicios ocasionados, y se podra adjudicar al licitador o
licitadores siguientes a aquel, por orden de sus ofertas, contando con la conformidad del
nuevo adjudicatario.

IV.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

22. - PRERROGATIVAS DE La ADMINISTRACION

El 6rgano de contrataciéon ostenta, en relaciéon con el contrato que regula el presente
PCAP, las prerrogativas de interpretarlo y resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento,
modificarlo por razones de interés publico, resolverlo y determinar los efectos de esta
resolucién, asi como todas aquellas reconocidas en la legislacién vigente en relacién con
este contrato en el presente pliego y en los restantes documentos que tengan caracter
contractual. El ejercicio de estas prerrogativas se realizard de acuerdo con el previsto en
los articulos 210 y 211 TRLCSP, siendo inmediatamente ejecutivos los acuerdos que
adopte el Ayuntamiento al respeto y poniendo fin a la via administrativa. Las
consecuencias que el ejercicio de estas facultades pueda tener en la relacién econémica
contractual serdn compensadas en los términos derivados de la dicha normativa.

23.- MODIFICACION
23.1.- La modificacién de contrato sélo podra producirse de acuerdo con el sefialado en
el art. 219 del TRLCSP y en el libro |, titulo V, arts. 107 y 108 del TRLCSP.

23.2.- De introducirse por el 6rgano de contratacion modificaciones obligatorias en las
prestaciones contratadas, el contratista tendrd derecho a solicitar la variacién en mas o
en menos de los plazos previstos en el programa de ejecucién y entrega, justificada
debidamente.

El 6rgano de contratacién, después de informe del supervisor o del responsable del
contrato, acordara las oportunas modificaciones que, en todo caso, seran estrictamente
proporcionales a la importancia de las mismas si hubiera lugar.

23.3.- Modificaciones no autorizadas. El contratista no podrd introducir o ejecutar
modificacién ninguna en los trabajos contratados sin la debida aprobacién de esta y de su
presupuesto por el érgano de contratacion.

Las modificaciones no autorizadas originaran responsabilidad en el contratista que, en
todo caso, quedard obligado a rehacer la parte de los trabajos afectada por aquellas, sin
derecho a contraprestacién econémica ninguna por eso.

24.- EJECUCION DEL CONTRATO

24.1.- Prestacion del servicio

1. El contratista ejecutara el contrato a su riesgo y ventura y los servicios se realizaran con
estricta sujecién a las estipulaciones contenidas en este pliego y en el de prescripciones
técnicas que sirve de base al contrato, en su oferta siempre que no contradiga lo sefialado
en este PCAP y en el PPT, y conforme a las instrucciones que en interpretacion técnica de
este le dé al contratista el responsable del contrato o la administracién contratante.
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2. El adjudicatario debera disponer del personal preciso y con la calificacién técnica que sea
necesaria para cumplir todos los deberes que se deriven del presente contrato.

3. El contratista deberd guardar sigilo respeto a los datos o antecedentes que, no siendo
publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, de los que tenga
conocimiento con ocasién de este, salvo que el érgano de contratacién, atendiendo a la
naturaleza y circunstancias del contrato, no lo considere aconsejable.

4. En caso de que el responsable del contrato o la direccién de los trabajos consideraran
incumplidas las prescripciones técnicas del contrato, le ordenara por escrito al contratista
corregir o completar las partes del trabajo que considere necesario, haciendo constar en
dicho escrito el plazo que para eso fije y las observaciones que considere oportunas y le
dard cuenta al érgano de contratacién, si es el caso, del incumplimiento del plazo a los
efectos procedentes.

Se existiera reclamacién por parte del contratista respeto de las observaciones
formuladas por el director, éste la elevard, con su informe, al érgano de la administracién
que firmo el contrato, que resolvera sobre el particular en un plazo de quince dias.

Si el contratista no reclamara por escrito dentro de un plazo de diez dias, contados a
partir de la recepcién del escrito del director, se entendera que se encuentra conforme.

La nueva entrega tendra lugar, en igual forma que la indicada anteriormente, dentro del
plazo fijado por el director.

24.2.- La ejecucion de los trabajos se realizard conforme sefiala el PPT, a partir de la
fecha de formalizacion del contrato en documento administrativo; y conforme con las
directrices sefialadas por el responsable del contrato. En consecuencia, el adjudicatario
estard obligado a prestar los servicios en el tiempo y lugar fijados en el contrato y con
estricta sujecién a las estipulaciones contenidas en el presente pliego.

24.3.- Trabajos defectuosos o mal ejecutados. El contratista respondera de la
correcta realizacién de los trabajos contratados y de los defectos que en ellos hubiera, sin
gue sea eximente ni le dé derecho ninguno la circunstancia de que los representantes de
la Administracién los hayan reconocido o hayan aceptado en comprobaciones,
valoraciones o certificaciones parciales.

El contratista quedard exento de responsabilidad cuando los defectos en el trabajo sean
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion.

Si se advirtieran defectos en el trabajo realizado, el director podrd recusar los que
considere no satisfactorios. La recusacién se hara siempre por escrito motivado y el
contratista tendrd derecho a reclamar ante la Administracién en el plazo de diez dias,
contados a partir de la notificacién del director.

24.5.- Control e inspeccion del servicio. El Sr. Alcalde, asumira la direccién del
servicio, y sera de su competencia exigir el cumplimiento estricto del contrato, para lo
cual podra, en cualquier momento, proponer los métodos y medios necesarios para su
consecucion si los establecidos no ofrecieran resultados excelentes. El Ayuntamiento
ejercerd la supervisién y coordinacién con el adjudicatario a través de la direccién técnica
0 supervisores trabajando por indicacién de esta, con el fin de asegurarse que el servicio
se preste de conformidad con las exigencias del Pliego y compromisos contractuales
establecidos.

25.- PENALIDADES ADMINISTRATIVAS.-

25.1.- Penalidades por retraso y cumplimiento defectuoso: El contratista estd
obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para la realizacién del mismo,
asi como, de los plazos parciales sefialados para su ejecucion sucesiva.
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La constitucién en mora del contratista no precisard intimacién previa por parte de la
Administracién.

Cuando el contratista por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total, o de los plazos parciales, la Administracién
podrd optar indistintamente por la resolucién del contrato o por la imposicién de las
penalidades previstas en la cldusula 4.8 del PPT.

Las mismas penalidades se impondran en el caso de cumplimiento defectuoso de la
prestacién objeto del contrato, si bien su cuantia total no podrad exceder del 10 % del
presupuesto del contrato.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por ciento del precio
del contrato, el 6rgano de contratacién estara facultado para proceder a la resolucién del
mismo o acordar la continuidad de su ejecucién con imposiciéon de nuevas penalidades.

La imposicion de penalidades no excluye la indemnizacién a que pueda tener derecho el
Ayuntamiento de Carballo por dafios y perjuicios ocasionados por el retraso culpable del
contratista.

25.2.- Otras.
Ademads podran ser impuestas al contratista penalidades cuando incurra en alguna de las
causas previstas a continuacién:

a) Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion. El
incumplimiento de cualquiera de las condiciones especiales de ejecucién establecidas en
este pliego dard lugar a la imposicién al contratista de las siguientes penalidades:

- como regla general, su cuantia serd un 1% del importe de adjudicacién del contrato,
salvo que, motivadamente, el 6rgano de contratacién estime que el incumplimiento es
grave 0 muy grave. En este caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo legal
del 10% respectivamente. La reiteracién en el incumplimiento podra tenerse en cuenta
para valorar la gravedad.

Las penalidades se haran efectivas mediante una deduccién de las cantidades que, en
concepto de pago parcial o total, deban abonarse al contratista, o sobre la garantia,
conforme al articulo 212.8 TRLCSP.

El incumplimiento por el adjudicatario de las condiciones especiales de ejecucién podra
verificarse por el érgano de contratacién en cualquier momento durante la ejecucién del
contrato y, en todo caso, se verificara al tiempo de la recepcidn de los trabajos.

b) Por cumplimiento defectuoso. Podran ser impuestas penalidades por cumplimiento
defectuoso en los siguientes términos:

- si en el momento de la recepcién, los trabajos no se encuentran en estado de ser
recibidos por causas imputables al contratista.

- como regla general, su cuantia serd un 1% del importe de adjudicacién del contrato,
salvo que, motivadamente, el 6rgano de contratacién estime que el incumplimiento es
grave 0 muy grave. En este caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo legal
del 10% respectivamente. La reiteracién en el incumplimiento podré tenerse en cuenta
para valorar la gravedad.

- entodo caso, la imposicién de las penalidades no eximira al contratista de su obligacién
de reparacion de los defectos.

c) Por incumplir criterios de adjudicacién. Podrdn ser impuestas al contratista
penalidades por incumplir criterios de adjudicacién en los siguientes términos:

- Sidurante la ejecucién del contrato o en el momento de su recepcién, se apreciase que,
por causas imputables al contratista, se ha incumplido alguno de los compromisos
asumidos en su oferta, en especial los relativos al volumen de mano de obra a ocupar
durante la ejecucién del contrato.
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- Para considerar que el incumplimiento afecta a un criterio de adjudicacién serd preciso
que al descontarse un 25% de la puntuacién obtenida por el contratista en el criterio de
adjudicacién incumplido, resultase que su oferta no hubiese sido la mejor valorada.

- Como regla general, su cuantia sera un 1% del importe de adjudicacién del contrato,
salvo que, motivadamente, el 6rgano de contratacién estime que el incumplimiento es
grave 0 muy grave. En este caso podran alcanzar hasta un 5% o hasta el maximo legal
del 10% respectivamente. La reiteracién en el incumplimiento podra tenerse en cuenta
para valorar la gravedad.

26.- RELACIONES DE LA ADMINISTRACION RESPETO Al PERSONAL DEL
CONTRATISTA

26.1.- Las relaciones del personal del contratista con la administracién contratante se
regiran por lo que a continuacién se sefiala en esta clausula, debiendo el contratista tener
informado de ello a su personal.

26.2.- Cuando el contratista, o las personas de él dependientes, incurran en actos u
omisiones que comprometan o perturben la buena marcha del trabajo o el cumplimiento
del programa de ejecucién fijado, el érgano de contratacién podra exigir la adopcién de
medidas concretas y eficaces para conseguir o restablecer la buena orden en la ejecucién
del pactado, sin perjuicio del dispuesto en el TRLCSP sobre el cumplimiento de los plazos
y las causas de resolucién del contrato.

26.3.- Personal afecto al servicio. El adjudicatario debe prestar el servicio con el
plantel propuesto, y con las categorias y calificaciones especificadas en la oferta.
Cualquier modificacion en el plantel por parte del contratista le deberd ser comunicada
al Ayuntamiento, que podra exigir que se cumplan las condiciones que sirvieron de
base para la adjudicacién del contrato.

El contratista deberd, asimismo, garantizar que todas las actividades se realicen por
profesionales en posesién de la idénea formacién y/o experiencia segundo la actividad
para realizar.

Deberd contratar por su cuenta el personal preciso para atender las necesidades y aquel
otro que se necesite emplear en casos excepcionales, cubriendo los minimos
necesarios.

Deberd cubrir inmediatamente, y comunicarle al Ayuntamiento, dentro de la primera
semana en que se produzca, cualquier variacién en el personal asignado por el
adjudicatario, con motivo de bajas, vacantes, etc. Si en los 10 dias posteriores el
Ayuntamiento no comunica su no conformidad, se entendera que lo acepta.

En todo caso, debera mantener, por lo menos, el mismo ndimero de, personas que el
ofertado por el adjudicatario para el servicio, y deberd cubrir las vacantes que por
cualquiera motivo se produzcan.

Efectuada la adjudicacion, el contratista adjudicatario notificara a los servicios
técnicos municipales (con periodicidad trimestral) los nombres, categorias y demas
circunstancias personales de los trabajadores que deban cubrir el plantel para lo
desempefio del servicio, asi como las variaciones que se produzcan en éste, habida
cuenta el deber adquirido en cuanto al nimero de trabajadores y horas empleadas.

Asimismo con caracter trimestral, la empresa deberd presentar los documentos
acreditativos del pago de la Seguridad Social del personal adscrito al presente
contrato.

Es responsabilidad de la empresa contratista y de sus delegados impartir todas las
érdenes, criterios de realizacién del trabajo y directrices a sus trabajadores, siendo la
Administracién publica de todo ajena a estas relaciones laborales®. Corresponde asimismo

> Recomendacién 1/2011 de 08/02/2011 de la Xunta Consultiva de Contratacién Administrativa de la Consellerfa de Facenda de la Xunta
de Galicia, sobre las clausulas que deben incluirse en los contratos de servicios que impliquen contratacion de personal.
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a la empresa contratista la vigilancia del horario de trabajo de los trabajadores, las
posibles licencias horarias o permisos o cualquiera otra manifestacién de las facultades
del empleador. En todo caso, en la forma establecida en este pliego, el servicio debera
quedar siempre convenientemente cubierto.

El responsable del contrato velard por la idénea gestién contractual de modo que en su
ejecucion no se den situaciones que puedan propiciar la existencia de una cesién ilegal
de trabajadores o dar lugar a la declaracién de relaciones de laborales entre la
Administracion y el personal de la contrata®. En concreto, velarad especialmente porque:
» El contratista aporte su propia direccién y gestion al contrato y sea responsable de la organizacién
del servicio.
» La empresa contratista, a través de los delegados por ella designados, sea responsable de impartir a

sus trabajadores las correspondientes drdenes, criterios de realizacién del trabajo y directrices de
cédmo distribuirlo, de tal manera que el drgano contratante sea ajeno a estas relaciones laborales.

» Se canalicen, a través de los delegados del contratista, los posibles incidentes que se formulen en la
ejecucién de los trabajos

El responsable del contrato deberd corregir inmediatamente cualquier incidente o
desviacion en la ejecucién que pueda suponer infraccién de las reglas mencionadas, asi
como dar parte al 6rgano de contratacion de tal situacion’.

26.4.- Vinculo laboral de los empleados del adjudicatario afectos al servicio. El
adjudicatario, caso de que no ejecute los trabajos directamente, estard obligado a
contratar personal por su cuenta y riesgo, que dependerd a todos los efectos del
adjudicatario, quien debera cumplir todas las normas vigentes y deberes impuestos en
materia de accidentes, jornada laboral, seguros sociales, mutualismo laboral y demds
normas que se dicten en relacién con los trabajadores empleados.

El personal necesario para desarrollar el presente contrato dependera exclusivamente
del adjudicatario y por ende este tendrd todos los derechos y deberes inherentes a
su calidad de patrono, a tenor de la legislacién laboral y social vigente en cada
momento, sin que en ningln caso pueda alegarse por dicho personal derecho alguno en
relacién con el Ayuntamiento ni exigir a éste responsabilidad de cualquier clase, como
consecuencia de los deberes existentes entre el adjudicatario y su personal, aln en el
supuesto de que los despidos y medidas que adopte se basen en el incumplimiento o
interpretacién del contrato.

El personal de la empresa adjudicataria en ningln caso podrd considerarse con
relacién laboral contractual, funcionarial o de naturaleza andloga respeto del
Ayuntamiento, debiendo esta empresa tener debidamente informado al personal del
citado extremo.

Al finalizar el servicio contratado no se producird traspaso de personal del contratista al
Ayuntamiento de Carballo por el hecho de asumir este directamente la gestién del
servicio, o adjudicarlo a otra empresa.

Concluido el contrato, el Ayuntamiento no asume los contratos de trabajo que
pudiera acordar el concesionario para el ejercicio de su actividad, circunstancia que se
hard constar de manera expreso en los contratos laborales que suscriba el
contratista adjudicatario.

26.5.- Reglas especiales respeto del personal laboral de la empresa
contratista®.

8 Recomendacién 1/2011 de 08/02/2011 de la Xunta Consultiva de Contratacién Administrativa de la Conselleria de Facenda de la Xunta
de Galicia, sobre las cldusulas que deben incluirse en los contratos de servicios que impliquen contratacién de personal.

7 Recomendacién 1/2011 de 08/02/2011 de la Xunta Consultiva de Contratacién Administrativa de la Conselleria de Facenda de la Xunta
de Galicia, sobre las clausulas que deben incluirse en los contratos de servicios que impliquen contratacion de personal.

8 Instrucciones de 28/12/2012 de la Secretaria de Estado de Presupuestos y Gastos y de la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas sobre buenas practicas para la gestion de las
contrataciones de servicios y encargos de gestion con el fin de evitar incurrir en supuestos de cesién ilegal de trabajadores
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1.- Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que,
reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia exigidos en los pliegos, formara
parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecuciéon del contrato, sin perjuicio de la
verificacion por parte del Ayuntamiento de Carballo del cumplimiento de aquellos
requisitos.

La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que
las variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio (cuando
existan razones que justifiguen esa exigencia) informando en todo momento al
Ayuntamiento de Carballo.

Asimismo, estd obligada a adoptar las medidas precisas, en especial aquellas de
contratacién laboral, que tiendan a favorecer la permanencia de los trabajadores en la
empresa, con objeto de garantizar la continuidad del servicio y evitar su rotacion.

El Ayuntamiento de Carballo no tendra ninguna intervencién en la selecciéon de personal
de la empresa contratista.

2.- La empresa contratista asume el deber de ejercer de modo real, efectivo y
continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo encargado de Ia
gjecucion del contrato, el poder de direccién inherente a todo empresario. En
particular, asumird la negociaciéon y pago de los salarios, la concesién de permisos,
licencias y vacaciones, la sustitucién de los trabajadores en casos de baja o ausencia,
los deberes legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones
y el pago de prestaciones, cuando proceda, los deberes legales en materia de
prevencién de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi como
cuantos derechos y deberes se deriven de la relacién contractual entre empleado y
empleador.

3.- La empresa contratista velard especialmente por que los trabajadores adscritos a
la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempefiadas respeto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
contrato.

4.- La empresa contratista deberd designar por lo menos un coordinador técnico o
responsable integrado en su equipo de personal, que tendra entre sus deberes los
siguientes:
a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente el Ayuntamiento de Carballo,
canalizando la comunicacién entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de

trabajo adscrito el contrato, de un lado, y el Ayuntamiento, de otro lado, en todo el relativo a las
cuestiones derivadas de la ejecucién del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre lo personal encargado de la ejecucién del contrato, e impartir a dichos
trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacion
del servicio contratado.

C) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las
funciones que tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de
trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucién del contrato, debiendo a
tal efecto coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la entidad contratante, a efectos
de no alterar el buen funcionamiento del servicio.

€) Informar al Ayuntamiento de Carballo acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en
la composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato.

26.6.- Responsabilidad. El adjudicatario o su personal, responderan civil y en su
caso penalmente, de los dafios o sustracciones que se produzcan en el edificio, bienes o
instalaciones, siempre que sean consecuencia de un incorrecto cumplimiento del
contrato por parte del adjudicatario o por causas imputables a este.
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La empresa adjudicataria debe cumplir lo dispuesto en las normas vigentes bajo su
responsabilidad, sin que ésta alcance de ninguna forma al Ayuntamiento de Carballo.

El ayuntamiento queda exonerado de cualquier responsabilidad por los incumplimientos
del contratista en materia laboral, de seguridad social y de seguridad en el trabajo,
repercutiendo al adjudicatario cualquier sancién que las Administraciones competentes
pudieran imponer al ayuntamiento subsidiariamente como consecuencia de
incumplimientos en la materia de personal afecto a este servicio, sin perjuicio de la
penalizacién que ademas pueda imponerse.

El incumplimiento por parte del contratista del contenido de los puntos anteriores, podra
dar lugar a la resolucién de este contrato con incautacién de la fianza, sin perjuicio del
resarcimiento de los dafios que se ocasionaron.

27.- DEBERES LABORALES

Ademas de los deberes generales derivados del régimen juridico del presente contrato, el
contratista quedara obligado al cumplimiento de las disposiciones vigentes en materia de
legislacién laboral, seguridad social, prevencién de riesgos laborales y de seguridad y
higiene en el trabajo. El incumplimiento de estos deberes por parte del contratista no
implicard responsabilidad alguna para la Administracién.

Para verificar el cumplimiento de estas obligaciones, el responsable del contrato podra
solicitar del adjudicatario cuanta documentacién estime precisa, durante el plazo de
gjecucion del contrato.

28.- PROTECCI()N DE DATOS, SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION.

Regulado en la cldusula 11 del PPT.

29.- GASTOS DE ANUNCIOS Y TRIBUTOS

Serdn a cargo del contratista todos los gastos necesarios para la correcta ejecucion del
contrato con totales garantias de calidad y seguridad en los términos establecidos en
este pliego y en la legislacién directa o indirectamente aplicable.

A titulo meramente indicativo, entre estos costes se incluyen los siguientes:

1) Gastos de publicidad de la licitacién, adjudicacion y formalizacién, hasta una cuantia méaxima, a
los efectos previstos en el articulo 75 del RGLCAP, de 2.500 €.

2) Gastos necesarios para presentar la oferta: estudio de las prescripciones técnicas, fotocopias,
compulsas y bastanteos de documentos, gastos de correo o mensajeria, etc.

3) Gastos de constitucién y mantenimiento de las garantias que se exijan.

4) Gastos de formalizacion del contrato en documento publico si se solicita por el adjudicatario, que
serdn abonados directamente por éste al fedatario publico autorizante.

5) Gastos de tramitacién de licencias u otras autorizaciones necesarias, incluyendo el pago de los
impuestos y tasas que graven los trabajos o los trdmites administrativos de concesién de dichas
autorizaciones y licencias.

6) Costes materiales de ejecucién de los trabajos, incluyendo materiales, maquinaria, mano de obra
(salarios, seguros sociales, etc.), sus traslados y mantenimiento en el lugar de desarrollo de los
trabajos.

7) Los gastos derivados del seguimiento y coordinacién general de la ejecucién del contrato, de las
medidas de seguridad y calidad de las actividades y el control de las mismas.

8) Seguro de responsabilidad civil, de accidentes, seguros decenales para los edificios y cualquier
otro que sea necesario 0 se estime conveniente para garantizar los riesgos derivados de la
ejecucion de los trabajos y de su conservacion.

30.- DEBERES DEL ADJUDICATARIO

30.1.- Le corresponde al contratista, ademas de los deberes especificos sefialados en el
PPT y de los recogidos en el clausulado de este PCAP, el cumplimiento de los siguientes
deberes:

- Desarrollar los trabajos contratados con estricta sujecién al presente Pliego, al PPT, a su oferta y a las
instrucciones dictadas por el director de los trabajos, el responsable municipal del contrato y el érgano
de contratacién correspondiente.

- Ejecutar, a su costa, las subsanaciones de los trabajos recusados por defectuosos o incorrectos.
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- Establecer y mantener a su costa, durante la ejecucién de los trabajos y hasta la finalizacién del plazo
de garantia, como minimo los medios materiales y el equipo profesional exigido en el presente Pliego o
el ofertado por el adjudicatario si es mayor. Este deber comporta la asuncién por el contratista de
todos los deberes sociales, laborales y econdmicas derivadas de los citados medios materiales y
personales precisos.

- Indemnizar, a su costa, los dafios a terceros que se originen como consecuencia de la ejecucion de los
trabajos.

- Prestar a la Administracién, sin derecho a contraprestaciéon o indemnizacién econdmica
suplementarios, los servicios profesionales que por aquella se consideren necesarios para el correcto
desarrollo y cumplimiento del contrato, tales como asistencia a reuniones de trabajo o informativas,
informacion al publico, etc. Este deber se mantendra hasta la finalizacién del plazo de garantia del
contrato.

30.2.- El contrato se ejecutara con sometimiento a lo establecido en su clausulado y en
los pliegos, y de acuerdo con las instrucciones que para su interpretacién diese al
contratista el 6rgano de contratacién.

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y de
las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se deduzcan
para la Administracién o para terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o
conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

30.3.- Daiios.- Serad de cuenta del contratista la responsabilidad derivada de todos los
dafios, perjuicios y acciones de cualquier naturaleza que sean ocasionadas a terceras
personas por su personal, maquinaria, productos, 0 como consecuencia de los trabajos
realizados, o por abandono, demora o deficiente ejecucién de los mismos. Esta
responsabilidad no se extinguira hasta que haya expirado el plazo de garantia del
contrato.

Cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia inmediata y
directa de una orden de la Administracién, serd ésta responsable dentro de los limites
establecidos en la Ley.

Asi mismo el contratista respondera civil, y, en su caso, penalmente, de los dafios
causados a la administracion contratante o a terceros como consecuencia de los vicios
ocultos o de las tareas de mantenimiento.

La cantidad en que se concreten tales dafios serd inmediatamente exigida por la via de
apremio administrativo.

31.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION
31.1.- Los derechos y deberes dimanantes del contrato podran ser cedidos a un tercero
siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el art. 226 del TRLCSP.

31.2.- Dada la naturaleza de este contrato y de acuerdo con el sefialado en el art. 227
del TRLCSP el contrato deberd ser ejecutado directamente por el adjudicatario. En ningun
caso podra el contratista subcontratar la prestacion que constituye el objeto del contrato.
La subcontratacién en este contrato sélo podrd recaer en las prestaciones
complementarias.

El Ayuntamiento podrd comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que el contratista debe
hacer a todos los subcontratistas o suministradores que participen en el contrato.

El contratista deberd entregar al Ayuntamiento la relacién detallada de subcontratistas o
suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su participacién, junto con
aquellas condiciones de subcontrataciéon o suministro de cada uno de ellos que guarden una
relacion directa con el plazo de pago. Asi mismo, aportard a solicitud de la Administracién,
justificante del cumplimiento de los pagos a aquellos, una vez terminada la prestacién, dentro de
los plazos que establece el art 228 del TRLCSP y la Ley 3/2004, de 29 de diciembre. Estas
obligaciones estan consideradas condiciones especiales de ejecucién, a las que se refiere el art.
118 del TRLCSP, y por lo tanto, su incumplimiento podrd dar lugar a la imposicién de penalidades
segun lo establecido en el PPT y a los articulos 118.2 y 212.1 del TRLCSP.
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32.- PAGOS

32.1.- De acuerdo con la disposicién adicional 332 del TRLCSP (introducida por la disposicién
final 72 de la Ley 11/2013, de 26 de julio, de medidas de apoyo el emprendedor y de estimulo del crecimiento y

de la creacion de empleo), el érgano administrativo con competencias en materia de
contabilidad publica es la Intervencién Municipal, el érgano de contratacién es la Xunta
de Gobierno Local (ver clausula 4 de este PCAP) y el destinatario que debera constar en
la factura correspondiente es el Ayuntamiento de Carballo con CIF P1501900C.

32.2.- El adjudicatario tendra derecho al abono del precio de los servicios efectivamente
realizados y formalmente recibidos por la Administracién conforme a las condiciones
establecidas en la cldusula 1.4 del PPT.

El pago se efectuara contra factura, presentada conforme con lo dispuesto en el RD 2402/1985, de
18 de diciembre, por los trabajos realizados y se presentarad en el Ayuntamiento previa aportacion
de la correspondiente memoria en la que se describirdn los trabajos efectuados. También tendrd
que aportar con cada factura una declaracién firmada por su representante legal, que tendrd
caracter de documento publico desde su entrada en el Ayuntamiento, en la que se haga constar
que personas, con nombres, apellidos y DNI, han estado adscritas a los trabajos objeto de la
licitacién durante el periodo a que se refiere la certificacién, ello a fin de comprobar la obligacién
adquirida en cuanto a la relacién de medios personales propuestos en la memoria técnica segln la
cldusula 10.2 del presente pliego de cldusulas administrativas.

Para ser abonadas, tendrdn que ser previamente comprobadas y conformadas por el responsable
del contrato, y por el concejal delegado del Area.

32.3.- Reconocido el valor legal de las facturas emitidas electronicamente en el RD
1496/2003, que aprueba el Reglamento sobre los deberes de facturacién, y en atencién al
previsto en el articulo 4 de la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura
electrénica y creacién del registro contable de facturas en el sector publico, con la
periodicidad y forma establecida en la clausula anterior referida al régimen de pagos, la
presentacion de las facturas en formato electrénico serd obligatoria para las Sociedades
anénimas, sociedades de responsabilidad limitada, las Uniones temporales de empresas,

las agrupaciones de interés econdmico (Ley 12/1991, de 29 de abril, de Agrupaciones de Interés
Econdmico), las agrupaciones de interés econdmico europeas (Reglamento (CEE) n° 2137/85 del Consejo, de 25

de julio de 1985), las personas juridicas y entidades sin personalidad juridica que carezcan
de nacionalidad espafiola y para los establecimientos permanentes y sucursales de
entidades no residentes en territorio espafiol en los términos que establece la normativa
tributaria.

Las restantes personas juridicas y las personas fisicas, aunque no estan obligadas,
presentardn también las facturas emitidas, preferentemente, en formato electrénico.

El acceso al sistema electrénico de facturacién y a la informacién sobre lo mismo serd a
través de la plataforma electrénica “Faz- Punto General de Entrada de Facturas
Electronicas” de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas a través de http://face.gob.es . Indicando dentro de
la factura a relacidn el una de las relaciones dadas de alta para esta entidad local.

33.- PLAZO DE GARANTIA

No se establece plazo de garantia, al no ser necesario, dada la naturaleza y
caracteristicas del contrato, de acuerdo con lo establecido en el art. 222.3 del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

34.- CAUSAS DE RESOLUCION

Son causas de resolucién del contrato, ademas de las previstas en el articulo 223 y 308
del TRLCSP, la falta de sigilo respeto a los datos o antecedentes que, no siendo publicos o
notorios, estén relacionados con el objeto del contrato de los que tenga conocimiento con
ocasién del mismo, salvo que el érgano de contratacién, atendiendo a la naturaleza y
circunstancias del contrato, no lo estime aconsejable, asi como el incumplimiento de los
deberes sefialados en el PCAP y PPT. Los efectos de la resolucién serdn los previstos en el

Aplicaciones gestion tributaria (SER-03/2018) pdagina 32 de 81



José Villan Fuertes (NIF: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (NI F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Versi éon inprimble

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Or gani sno.

Verificable en | a Sede El ectroénica del

articulo 225 y 309 del TRLCSP; y se acordara por el 6rgano de contratacién, de oficio o la
instancia del contratista.

Cuando el contrato se resuelva por culpa del contratista, se incautara la garantia definitiva,
sin perjuicio de la indemnizacién por los dafios y perjuicios originados a la Administracién,
en el que excedan del importe de la garantia.

Carballo, 1 de marzo de 2018
La concejal delegada de Planificaciéon y Movilidad Urbana, Contratacién y Seguridad

Asdo.: Milagros Lantes Seara

Diligencia.- Para hacer constar que este Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares (PCAP) del
contrato administrativo con referencia SER-03/2018 fue aprobado por Decreto de Alcaldia R-490/2018 de 2 de
marzo de 2018.

El Secretario

Asdo.: José Villan Fuertes
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1.- Objeto del contrato.

1.1.- Introduccion.

El Concello de Carballo, tiene la necesidad de poner en marcha un sistema
tributario integrado que aune: gestion tributaria, recaudacion y oficina virtual
tributaria. El proyecto cubrird las necesidades del Servicio de Gestiéon e
Inspeccién Tributaria y Catastral y de la Tesoreria y Recaudacién Municipales,
de forma integrada, adecuandolos a las nuevas necesidades que a nivel
normativo se requieren en la actualidad, especificamente en lo relativo al
procedimiento electrénico implantado por la Ley 39/2015, dando la posibilidad
a los ciudadanos a que por medios telematicos puedan realizar gestiones de
manera telematica de una manera segura y comoda.

1.2.- Objeto.

CPV Coédigo nomenclatura CPV Descripcion

72416000-9 Proveedores de servicio de aplicaciones

72000000-5 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo
72268000-1 Servicios de suministro de software

El objeto del presente contrato de servicios es facilitar al Concello las
aplicaciones informaticas de gestidn, inspeccién y recaudacioén tributarias, asi
como los servicios de sede electrénica y oficina virtual tributaria para la
llevanza de las funciones publicas de gestion, inspeccion y recaudacion
tributarias, y la resolucién de las reclamaciones contra los actos dictados en
cualquiera de los érdenes anteriormente citados, acordes a la normativa
vigente, y en especial en lo relativo a la tramitacién electronica y a la
implantacion de la Administracién Electrénica en las relaciones con el
contribuyente, junto con la actualizacién de las mimas y su mantenimiento,
conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas y al Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, con las condiciones siguientes:

1.- De acuerdo con lo expuesto, el presente contrato tiene por objeto la
adquisicion de la cesion de uso, instalacién y mantenimiento de las
aplicaciones que se detallan en el parrafo segundo, en formato:

a) Saas en la nube, o bien,

b) Instalado en las instalaciones municipales, en este caso, el ayuntamiento
asignara uno de los armarios libres con conexion eléctrica y conexién a la red
municipal. El adjudicatario suministrara, instalara y mantendrd todo el
hardware y software necesario. En todo caso, la responsabilidad ante cualquier
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incidencia sera responsabilidad del adjudicatario. Las integraciones con otras
redes seran gestionadas por el adjudicatario.

2.- Las aplicaciones a adquirir son:

1.- Un sistema integrado de Gestién tributaria (gestién e inspeccion) vy
Recaudacién, dotado de procedimiento administrativo tributario electrénico
que cumpla los requisitos de la Ley 58/2003 y de la Ley 39/2015.

2.- Un sistema de portal tributario u oficina virtual tributaria.

Los sistemas planteados deberdn estar integrados entre si. Se requiere
también que el sistema permita la integracion con otros sistemas de
informacion de la entidad, mediante servicios web.

Las licencias y aplicativos antes relacionados, seran validos tanto para el
Concello de Carballo, como para los organismos dependientes de esta entidad,
y la entidad encargada de la Recaudacién.

Las caracteristicas de las aplicaciones informaticas y demas servicios
adicionales requeridos en el pliego tienen caracter de minimos y son de
obligado cumplimiento, teniendo que estar disponibles en el momento de la
firma del contrato.

1.3.- Presupuesto de Licitacion

El precio méaximo de adjudicacién del presente contrato sera de 164.310,00 €,
al que habra que anadir 34.505,10 € en concepto de IVA (21%), lo que hace un
total de 198.815,10 € IVA incluido para una duracion de TRES afios.

Dicho precio comprende lo siguiente:

Suscripcién por 3 afios a los sistemas licitados, teniendo en cuenta
que la cuota anual sera de 36.720,00 € IVA no incluido. El contrato
podra prorrogarse por 2 afos adicionales siempre que las partes
estén conformes en ello.

Implantacion del proyecto: 54.150,00 € IVA no incluido

En consecuencia, el valor estimado del contrato es de 237.750,00 € a los que
se anaden 49.927,50 € en concepto de Impuesto sobre el Valor Ahadido, lo que
suma un total de 287.677.50 €

Implantacion 54.150,00 €
Anualidad 36.720,00 € 110.160,00 €
VEC duracion inicial 164.310,00 €
IVA duracion inicial IVA (21%) 34.505,10 €
Total duracion inicial 198.815,10 €
Anualidad prérroga 36.720,00 € 73.440,00 €
IVA prérrogas IVA (21%) 15.422,40 €
Total prérrogas 88.862,40 €
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1.4.- Hitos de Facturacion.

El pago del precio de este suministro se efectuara:

- Suscripcién anual: por periodos trimestrales, tras la instalacién de las
aplicaciones

- Servicios de implantacion:
o Alainstalacién: 25%
o A la migracién de datos: 25%

o Ala finalizacién del proyecto: 50%
1.5.- Revision del Precio.

No procede revisidn de precios en ente tipo de contrato.
2.- Requisitos técnicos

2.1.- Requisitos del Entorno Tecnoldgico

El conjunto de programas informaticos que integran las aplicaciones objeto del
contrato deben funcionar en el entorno multiusuario, operando sobre Microsoft
Windows y Sistema de Gestidn de Bases de Datos Relacionales.

Las herramientas para la elaboracion y analisis de informes deben permitir una
amplia variedad de formatos, con total interaccién con las herramientas de
Microsoft Office y/o OpenOffice y/o LibreOffice.

2.2.- Entorno Servidor.

La aplicacion sera instalada, por la empresa adjudicataria, en los servidores
que fuesen necesarios dotados con las licencias que hiciesen falta en el
hosting elegido.

Los datos sobre su configuracion se facilitan a efectos técnicos informativos
sobre el escenario en el que la aplicaciéon que se oferte deberd ser instalada
por la empresa adjudicataria.

Se exige el uso simultaneo por un total de 12 usuarios.

2.3.- Entorno de Trabajo.

La operativa de la aplicacion ha de ser sencilla e intuitiva, con menus y
opciones claras para el usuario y de acceso rapido y, preferentemente,
configurable en funcién del tipo de instalacién y/o usuario considerado.
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Debe existir una exportaciéon/importacién de datos total de los productos
objeto de la contratacion con las herramientas ofimaticas mas utilizadas
(tratamiento de textos, hoja de calculo, bases de datos,...) a los efectos de
prever la personalizacién de la informacién. Ademas, la impresién de informes,
documentos o listados debe realizarse en un contexto visual moderno, que
permita al usuario su consulta antes de imprimirlos y admita la posibilidad de
imprimir Unicamente determinadas paginas del mismo.

Es deseable que el sistema posea capacidad para la emisién de informes de
gestion como herramientas de soporte a la toma de decisiones, con la
posibilidad de definir multiples criterios de filtro y seleccidn.

Los procesos de consulta y bisqueda de informacién, asi como los cédigos
asociados a determinados campos, han de realizarse de una manera facil,
sencilla e intuitiva y que no implique una navegacion tediosa a través del
aplicativo.

2.4.- Requisitos del hosting

El servicio de Cloud debera ser proporcionado desde un Datacenter ubicado en
el Espacio Econdmico Europeo.

El prestador del servicio de Cloud (sea el propio licitador o un tercero) debera
acreditar la posesion de las siguientes certificaciones relativas a la prestacion
del servicio:

- Datacenter certificado TIER Ill o superior.

- Certificacion ISO 20000.

- Certificacion 1SO 27001.

- Certificacion ENS nivel alto en prestacién de servicios Cloud.

Como medidas técnicas de seguridad, debera contar con las siguientes:

- Doble barrera redundante de seguridad perimetral UTM, de dos

fabricantes diferentes.
- Barrera perimetral redundante y de propdsito especifico anti DDoS.
- Almacenamiento de copias de seguridad en un Datacenter

independiente del Datacenter principal.

La infraestructura de backoffice que dé soporte al aplicativo deberd cumplir los
siguientes requisitos:

- Todos los sistemas deberan estar virtualizados y en alta disponibilidad

sobre un hypervisor comercial (VMware, Hyper-V, OVM, etc.)
- Todos los sistemas estardn monitorizados 24x7, tanto a nivel de

disponibilidad como de consumos, produciéndose una ampliacion

automatica de recursos en caso de saturacion de los propuestos.
- El sistema de gestion de base de datos debera ser Oracle Database, en

alta disponibilidad.
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- El sistema de publicacion/entrega de aplicaciones a los usuarios finales
debera utilizar el protocolo ICA/HDX, para disponer de caracter
multidispositivo, bajo consumo de ancho de banda y la mejor
experiencia grafica. La conexién entre usuarios y Cloud deberd ser

siempre encriptada a través del protocolo HTTPS.
- Todo el licenciamiento de todos los sistemas software subyacentes a la

aplicacion correra por cuenta del licitador o del prestatario del servicio
Cloud (licencias de hypervisores, de sistemas operativos, de bases de
datos, de virtualizacién de aplicaciones, etc.)

En el caso en que el adjudicatario decidiese utilizar el CPD del ayuntamiento
debera de cumplir los requisitos equivalentes al hosting externo:

- Almacenamiento de copias de seguridad en un Datacenter
independiente del Datacenter principal.

- Todos los sistemas deberan estar virtualizados y en alta disponibilidad
sobre un hypervisor comercial (VMware, Hyper-V, OVM, etc.)

- Todos los sistemas estardn monitorizados 24x7, tanto a nivel de
disponibilidad como de consumos, produciéndose una ampliacion
automatica de recursos en caso de saturacion de los propuestos.

- El sistema de gestion de base de datos debera ser Oracle Database, en
alta disponibilidad.

- El sistema de publicacion/entrega de aplicaciones a los usuarios finales
debera utilizar el protocolo ICA/HDX, para disponer de caracter
multidispositivo, bajo consumo de ancho de banda y la mejor
experiencia grafica. La conexién entre usuarios y Cloud deberd ser
siempre encriptada a través del protocolo HTTPS.

- Todo el licenciamiento de todos los sistemas software subyacentes a la
aplicacién correra por cuenta del licitador o del prestatario del servicio
Cloud (licencias de hypervisores, de sistemas operativos, de bases de
datos, de virtualizacion de aplicaciones, etc.)

- La configuracion de los equipos de los usuarios sera responsabilidad de
la empresa adjudicataria.

3.- Requisitos funcionales

3.1.- Caracteristicas Generales

1. Multiusuario y multientidad (admitiendo la gestion de distintas
entidades organicas en una misma instalacion).

2. Permitira la integracion con los paquetes ofimaticos existentes en el
mercado, en concreto con productos de Microsoft en cualquiera de sus
versiones, para realizar exportaciones a textos, hojas de calculo y bases
de datos. Asi como con LibreOffice.

Ademas en el aplicativo se dispondra de un entorno en el que se podran
definir nuevos informes parametrizables por parte de los usuarios.

Aplicaciones gestion tributaria (SER-03/2018) pdagina 38 de 81



José Villan Fuertes (NIF: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (NI F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Versi éon inprimble

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Or gani sno.

Verificable en | a Sede El ectroénica del

Incorporaréd las medidas de seguridad necesarias, en disefio, acceso,
control de usuarios y en la administracion de la misma, que garanticen
el cumplimiento de la normativa vigente en materia de protecciéon de
datos.

Permitira la personalizacién por los usuarios de todos los documentos
impresos, bien mediante la sustitucién de las plantillas existentes como
mediante la adicién de nuevas plantillas disefiadas de forma particular
para cada entidad. Para ello se utilizara una herramienta con interfaz
grafica, que no sea necesaria de programacion asistida y que permita al
usuario realizar las plantillas de una manera cémoda y sin que hagan
falta conocimientos de programacion.

Permitira la personalizacion por los usuarios de listados de consulta y/o

filtros de bulsqueda por tipos de ingreso, estado de tramitacion

(liquidaciones aprobadas, puestas al cobro, notificadas, plazos de pago
vencidos, etc...), a través de una herramienta con interfaz grafica, que
no sea necesaria de programacion asistida y que permita al usuario
realizar las plantillas de una manera cdmoda y sin que hagan falta
conocimientos de programacion.

Identificacién de usuarios mediante usuario y contrasefa.

. El sistema permitira definir controles de acceso por usuario, siendo

obligatorias las siguientes funcionalidades:

e Establecer perfiles de acceso por usuario individual.

o Definir roles “tipo”, de forma que se puedan asignar a los usuarios,
con el fin de facilitar la definicion de permisos.

e Posibilidad de crear grupos de usuario, con el fin de facilitar la
administracién de permisos y accesos.

e Seguridad hasta el nivel de operaciones (botones).

e Seguridad hasta el nivel de operaciones permitidas y denegadas.

. Generacion y carga de ficheros de notificaciones en formato SICER de

Correos.

Incluira la posibilidad de imprimir en las dependencias de la entidad
documentos de pago en cualquier fase del procedimiento, adaptada a
los condicionantes de cada fase, asi como control de pagos realizados
mediante estos documentos.

10.Base de datos Unica de contribuyentes y territorio:

Integrara toda la informacién que figura en la base de datos de gestion,
permitiendo su generacién, mantenimiento y correccion de forma
unificada en todo el sistema. Es decir que el mantenimiento de los
terceros y del territorio serd Unico para toda la BDD.

11.La aplicaciéon debera contar con una base de datos de territorio
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normalizada, que representara la estructura de objetos territoriales del
municipio.

12.Permitird la notificacién por el domicilio fiscal y/o domicilio de
notificacién.

13.La aplicacién debera contar con una herramienta agil y flexible, que
permita la depuracidn de contribuyentes, sobre todo debido a la
incorporaciéon de ficheros externos, asi como incoherencia en los
existentes.

14.Enlace con la AEAT para el intercambio de informaciéon a nivel de
domicilios fiscales y cuentas bancarias, asi como para los Convenios
vigentes entre la FEMP y la AEAT para el intercambio de informacién y la
colaboracién en la gestion tributaria y recaudacién con las entidades
locales.

15.Publicacion en el Boletin Oficial del Estado (TEU) de cualquier
notificacién a través de servicios web.

16.Tramitacion de expedientes electrénicos que cumplan la Ley 39/2015,
referidos a todos los procedimientos de gestién, inspeccién vy
recaudacion tributarias, asi como en lo relativo a las reclamaciones
contra los actos dictados en los procedimientos anteriormente citados.

17.La aplicacion permitira la generacion de ficheros para la contabilizacién
de las operaciones gestionadas en las aplicaciones tributarias en la
aplicacion de contabilidad municipal, que deberan cumplir los
parametros establecidos en el Anexo | de este pliego.

3.2.- Mddulos que ha de disponer la Gestion Tributaria.

El Sistema Informatico de Gestidn Tributaria debera gestionar todos los tributos
previstos en la Ley y en las Ordenanzas Municipales.

Incluird todas aquellas funcionalidades que son necesarias para el correcto
desarrollo de las actividades propias del departamento de Gestidn de Ingresos
de la entidad.

Debe contemplar todos los impuestos, tasas, precios publicos, contribuciones
especiales y demas ingresos de derecho publico recogidos en la Ley y en las
ordenanzas municipales:

1. Gestién del IBI (Urbana, Rustica y BICES).

2. Gestién de la matricula y trimestrales del IAE. Gestion Censal e
Inspeccién delegada.

3. Gestion del Impuesto de Vehiculos de Traccién Mecanica.
4. Gestion del Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras.

5. Gestion del Impuesto sobre el Incremento del Valor de los Terrenos de
Naturaleza Urbana. Incluidos procedimientos de tramitaciéon de
liquidaciones complementarias e inspeccién tributaria.
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6. Gestion de otros tributos, contribuciones especiales, tasas y precios
publicos municipales, como aguas, basuras, alcantarillado, vados,
guarderia, ocupaciéon de la via publica, etc..., y sanciones y otros
ingresos de Derecho Publico.

7. Deberd contemplar todas las acciones necesarias para la formacién,
edicién, mantenimiento, conservacién y depuracién de los padrones
fiscales, censos y matriculas de todos los ingresos, asi como la
confeccién de liquidaciones y recibos.

8. Las deudas generadas se agruparan en cargos que Se pasaran a
Recaudacion para su cobro. Los diferentes cargos seran debidamente
controlados para su contabilizacién en las cuentas generales de
recaudacion.

9. Los recibos y liquidaciones generadas deberan poder ser abonadas en
las entidades financieras siguiendo las pautas marcadas por el
Cuaderno Bancario n? 60, incluyendo cédigo de barras (formato 521 y
522).

10.La aplicacion debera disponer de un sistema parametrizable para definir
los cdlculos aplicables segun las ordenanzas fiscales y normativa
vigente.

11.La gestién de los padrones de cualquier tipo de ingreso, incluird la
aplicacion, el mantenimiento de bonificaciones y exenciones y el calculo
de las cuotas tributarias. La aplicacion permitira la emision de tantos
padrones previos de comprobacién como se deseen.

12.La aplicacion permitira configurar si el pase a recaudaciéon de las
liquidaciones se realiza de forma automatica o manual.

13.El software permitird la liquidaciéon agrupada o individualizada de
gjercicios con caracter retroactivo.

14.La aplicacién habra de permitir el control automatico de la
extemporaneidad en todos sus médulos.

15.Permitird configurar por concepto impositivo la gestién de las prorratas
para las altas y bajas.

16.Se contemplard la aplicacion de beneficios fiscales, aprobados por el
organismo publico.

17.Mantenimiento de los domicilios fiscales de los contribuyentes,
mediante la priorizacién previa de la informacidon contenida en los
padrones anuales.

3.3.- Impuesto sobre Bienes Inmuebles.

La aplicacion debe desarrollar las funciones tanto para IBI Urbana, BICES como
para IBI Rustica. Debe reunir las siguientes funcionalidades:

1. Intercambio con la Direccién General del Catastro:

Aplicaciones gestion tributaria (SER-03/2018) pdagina 41 de 81



José Villan Fuertes (NIF: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (NI F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Versi éon inprimble

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Or gani sno.

Verificable en | a Sede El ectroénica del

La aplicacién permitird la recepcién de ficheros VARPAD, PAD-DGC, DOC
Y FIN, asi como la depuracién de los datos previo a su incorporacion a la
Base de Datos de Gestidn del Impuesto.

Se conservara un histérico de las incidencias ocurridas durante la
lectura, que en cualquier momento podran ser consultadas e impresas.

La aplicacién permitira la gestion de las variaciones de titularidad y la
emisién de ficheros VARPAD.

La aplicacién permitira la carga de fichero .xml con las variaciones de
titularidad realizadas en la Oficina Virtual del Catastro.

La aplicacion contemplara la carga del DOC-DGC y toda la gestién
especifica del mismo, para la emisién de todas las liquidaciones
contenidas en el mismo de los distintos tipos de alta permitiendo que
las mismas puedan emitirse para cada uno de los ejercicios de forma
conjunta o por separado.

La aplicacién dispondra de un médulo especifico para la gestién de los
Tratamientos Fiscales, sean bonificaciones, exenciones o recargos y su
configuracion para que los mismos afecten a la base imponible o a la
cuota integra, con indicacion de las fechas de concesién y terminacion.
Dicha operativa podra llevarse a cabo de forma masiva

Enlace con la Oficina Virtual del Catastro y Google Maps.

Debe permitir asignar al expediente como domicilio de notificacion, el
gue posea la entidad en su base de datos o el de catastro.

La aplicacién permitird gestionar los recibos y/o liquidaciones por
porcentaje de cotitularidad, asi como la asignacién individualizada de
posibles bonificaciones.

Contemplara la compensacion automatica de recibos-liquidaciones por
referencia catastral, con independencia del sujeto pasivo.

Carga masiva de fichero de bonificaciones proveniente de otras
aplicaciones.

Configuracién de las acciones a realizar en la carga del fichero PAD en
funcion del tipo de alteracion.

Comparativa de datos entre el fichero de catastro y los datos del padrén
para modificar los datos que se estimen oportunos.

2. Consultas y liquidaciones:
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e Se podran consultar los datos de los diferentes padrones, por
ejercicios, asi como las distintas variaciones sufridas por una unidad
urbana y enviadas o no en la cinta VARPAD.

e Se podran generar liquidaciones de IBl aunque no existan los datos de
catastro, pudiendo dar de alta la unidad fiscal en cuestion

e Se permitira liquidar por porcentaje de titularidad
* Se podra liquidar con intereses o recargo de extemporaneidad

* Regularizaciones automaticas de liquidaciones en caso de disponer
dicha unidad fiscal de un recibo o liquidacién anterior sobre el mismo
periodo impositivo. Incluso se permitira dar de baja el valor mas
antiguo sobre el que se emite la regularizacién, de forma automatica

e Las liquidaciones de IBI tendran que disponer de un campo Motivo
tabulado para poder llevar a cabo consultas y listados por este campo

e En una misma liquidacion se podran regularizar varios periodos
impositivos.

3. Gestién de padrones:

El padron estara constituido por los datos de los bienes inmuebles, sujetos
pasivos y valores catastrales, distinguiéndose los bienes de naturaleza rustica,
urbana y caracteristicas especiales.

La aplicacion debera permitir:

e La elaboracién y calculo de tantos padrones fiscales provisionales como
se deseen.

e Impresién del padrén: permitird la impresion del padrén anteriormente
calculado para su exposicion publica en el tablon del Ayuntamiento y su
aprobacion por el Organo de Gobierno.

e Aprobacién definitiva del padrén.

¢ Impresidon de los recibos del padrén, incluso antes de su pase a
Recaudacién.

¢ Cargo a Recaudacion.
¢ Gestion de liquidaciones:

¢ Confecciébn de la liquidacion, aprobacién definitiva, impresion de
liquidaciones y notificaciones, listado de liquidaciones,...
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¢ Se emitird un resumen del padrén con todos los datos econdmicos
existentes en el mismo

3.4.- Impuesto sobre Actividades Economicas.

Para la gestion del Impuesto sobre Actividades Econdmicas, la aplicacion debe
reunir las siguientes funcionalidades:

1. Carga de las cintas anuales y trimestrales remitidas por la AEAT:
Permitira procesar la informacion procedente de la AEAT, se validard su

contenido y ofrecerd la informacién de la misma para que se pueda realizar la
depuracién de los soportes remitidos por Hacienda, previo a su incorporacion
en la Base de Datos de Gestidon del Impuesto. Se podran cargar los ficheros
trimestrales, matricula anual (00), exentos (98) y fichero completo (99).

2. Consulta:
Permitira la realizacién de consultas sobre el padrén del IAE por mdltiples
criterios: por sujeto, epigrafe, direcciones, domicilio de la actividad,
domiciliados, no domiciliados,...

3. Calculo:

e Calculo y aprobacién provisional de la matricula del impuesto y recargos
provinciales.

¢ Impresién de la matricula para exposicién publica a fin de solventar las
reclamaciones de los contribuyentes.

e Aprobacién definitiva: previa a la puesta al cobro de los recibos.

¢ Impresion de recibos y/o liquidaciones segun corresponde a matricula
anual o alteraciones trimestrales.

4. Gestion de liquidaciones:

e Confecciébn de liquidacién, aprobacién definitiva, impresion de
liguidaciones, impresién de notificaciones, listado de liquidaciones.

e Permitira realizar nuevas altas y modificaciones sobre el/los expedientes
seleccionado/s.

¢ Se podran dar de alta liquidaciones sin necesidad de tener cargados los
datos de Hacienda.

5. Mantenimiento de datos.

e Para mantener diferentes tablas auxiliares, como los epigrafes, tipos de
actividad, elementos tributarios,...

e Permitira la Gestidon Censal del |.A.E.
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e Estara integrado con el mddulo de tasas para la Gestién de la tasa de
basuras

3.5.- Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica.

Para la gestiéon del IVTM, la aplicacion debe reunir las siguientes
funcionalidades:

1. Altas por matriculacién.

e Se podran introducir altas de vehiculos pertenecientes al municipio.
Debe contemplar los siguientes grupos de datos: los referentes al
vehiculo, los referentes al propietario, los referentes a las bonificaciones
aplicables, teniendo la posibilidad de imprimir documentos tales como
liquidaciones y notificaciones.

¢ Comunicacién con ATEX

2. Consultas y gestion:

e Permitira la realizacion de consultas sobre el padron del IVTM por
multiples criterios: por sujeto, matricula, nimero de bastidor, tipo de
vehiculos, domiciliados, no domiciliados,...

e Permitira realizar cualquier tipo de gestion sobre el vehiculo o vehiculos
seleccionado/s.

e La aplicacién dispondra de un histdrico de los tramites efectuados sobre
un vehiculo, asi como de sus titulares.

¢ Asignacién de bonificaciones y exenciones individuales y de forma
masiva, con indicacién de las fechas de concesion, y terminacion.

e Emisidn de liquidaciones ya sean anuales o prorrateadas por trimestres,
necesarias para la realizacion de trdmites sobre los vehiculos en la JPT y
su notificacion.

¢ Notificacion de deuda en ejecutiva de un tercero con vehiculo nuevo,
con emisién de la carta de pago correspondiente.

¢ Se integrara con el mddulo de Embargo de vehiculos para comprobar si
un tercero con deuda en ejecutiva tiene algun vehiculo en alta

¢ Se podran liquidar tantos ejercicios impositivos se deseen en una misma
liquidacion, con la correspondiente regularizacion del resultado

3. Intercambio Jefatura Provincial de Trafico:

e Permitira procesar a través de ficheros de intercambio la informacion
procedente de la JPT, que se organizaran en remesas y se validara su
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contenido y conformidad antes de aplicar las modificaciones que
contengan.

Se conservara un histérico de las incidencias ocurridas durante la
lectura, que podra ser consultado y/o impreso en cualquier momento.

. Gestidn de padrones. La aplicacién debera permitir:

La elaboracién de tantos padrones fiscales provisionales como se
deseen, a partir de los datos obrantes en el Ayuntamiento.

Calculo de padrones provisionales: calcula las deudas tributarias a pagar
para cada vehiculo.

Impresion del padrén: permitira la impresién del padrén anteriormente
calculado para su exposicidn publica en el tablon del Ayuntamiento y su
aprobacién por el Organo de Gobierno.

Aprobacidn definitiva del padrén.
Impresion de los recibos del padrén.

Cargo a Recaudacion.

3.6.- Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y

Obras.

Realizara la gestidn del impuesto conforme a la legislacion vigente.

Como los Ayuntamientos estan facultados para establecer el sistema de
autoliquidaciéon o de liquidaciéon de este impuesto, la aplicacién recogera
ambas posibilidades.

1.

3.7.

Gestidn de liquidaciones.

Permitira la aprobacion y notificacién por remesas.

Llevard a cabo la liquidacién final de regularizaciéon de la situacién,
teniendo en cuenta la diferencia entre la cuota inicial, liquidaciones
intermedias y resultado final de la inspeccién

. Mantenimiento de expedientes

Posibilidad de mantener las diferentes tablas auxiliares, como: tipos de
obra, tipos de gravamen, etc.

Permitird realizar tantas liquidaciones como se contemplen en el
expediente.

- Impuesto sobre el Incremento del Valor de los
Terrenos de Naturaleza Urbana.

Debe permitir la autoliquidacion y la liquidacion del impuesto.
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La gestion se realizara mediante la formacidn de expedientes de transmision,
en el que se recogeran los datos correspondientes a la misma y del cual se
generaran en un solo acto tantas liquidaciones como sujetos pasivos existan.

Los expedientes deberan incluir al menos los siguientes datos:

1. Tipo de transmisién.
Objeto tributario (localizacién, referencia catastral, nimero fijo, etc.)
Notario y nimero de protocolo.

Datos registrales del inmueble; tomo, libro, folio y finca.

uvi R wN

Fecha de transmision actual, de la transmisién anterior, y de la
presentacion en registro.

6. Adquirentes, con sus direcciones fiscales y porcentajes de participacidn
de dominio.

7. Transmitentes, con sus direcciones fiscales y porcentajes de
participacién de dominio y fechas de adquisicion.

8. Bonificaciones y/o exenciones aplicables, en su caso.

Se tendrd en cuenta la extemporaneidad de las declaraciones, consignando
automaticamente el recargo y el interés de demora correspondiente. Esta
codificacion debe ser configurable por usuario.

La aplicacidon permitira configurar si el pase a recaudacion de las liquidaciones
se realiza de forma automatica o manual.

El control de aprobacion y notificacién de las liquidaciones se realizara por
remesas o individualmente.

El mddulo de IIVTNU estara vinculado con el IBI, con el fin de obtener de forma
automatica a partir de la referencia catastral o del numero fijo, el valor del
suelo y el titular, asi como la localizacidn del inmueble.

La aplicacion permitira realizar consultas sobre la base de datos de gestion con
multiples criterios: sujeto, direccidn tributaria, referencia catastral, nimero fijo,
notario, nimero de protocolo, etc. Dichas consultas podrdn ser impresas
mediante listados personalizados.

La aplicacion permitird la impresion de un listado de registro anual, que
recogera las liquidaciones generadas, pudiendo incluir condiciones que filtren
la informacién que se quiera listar.

Mantenimiento de datos: contendra las opciones necesarias para especificar
los porcentajes de calculo y tipos de gravamen que se hayan determinado.
También se podran dar de alta datos de los notarios con los que se trabaje
frecuentemente.

Cruzar las bases de datos de los notarios, con las liquidaciones practicadas a
efectos de poder requerir directamente las no liquidadas. Requerimientos
Ficheros ANCERT. Permitirda la creacién automatica de expedientes de
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inspeccién en base a esta informacion.

En un mismo expediente se podran incluir todas las liquidaciones que sean
oportunas, tengan o no un titulo de adquisicién anterior distinto en el tiempo

Se podra emitir una carta de pago de forma automatizada con la deuda en
ejecutiva de todo contribuyente que haya adquirido una vivienda nueva desde
este mismo mddulo

3.8.- Tasas, Precios Publicos y demas Exacciones y
otros ingresos.

Ademas de los impuestos anteriormente mencionados, la aplicacién permitira

la gestién tributaria del resto de tasas, impuestos y precios publicos, asi como

otros ingresos de Derecho Publico, previstos en las Ordenanzas Municipales.

Para ello, debera contar con un médulo versatil y flexible, de manera que se

adapte a las ordenanzas fiscales del Ayuntamiento y permita emplear calculos

a medida para cada tributo.

El mddulo contara con las siguientes funcionalidades:

1. Declaraciones de alta, variacién y baja para cada uno de los tributos.

2. Proceso de liquidacién de cada uno con sus peculiaridades y con la
casuistica recogida en la Ordenanza Fiscal Municipal. Posibilidad de
gestionar las declaraciones-liquidaciones en aquellos tributos fijados en
la Ordenanzas Municipales.

3. Incorporacion de altas, bajas o variaciones a los padrones fiscales
correspondientes en aquellos tributos que lo requieran.

4. Posibilidad de realizacidn de liquidaciones complementarias.

5. Posibilidad de actualizacién de las tarifas, tipos impositivos, intereses,
recargos, o cualquier elemento tributario de cada uno de los tributos.

6. Aplicacién automatica de las tarifas y tipos impositivos aplicables.

7. Posibilidad de calcular la extemporaneidad.

8. Consultas sobre la base de datos de gestiéon con mdltiples criterios: por
sujeto, objeto tributario, concepto tributario, domiciliados / no
domiciliados,...

9. Asignacién de bonificaciones y exenciones, con indicacion de las fechas
de concesién y terminacion.

10.En aquellas exacciones de caracter periddico, la aplicacién contara con
una gestiéon de padrones que debera permitir:

a. La elaboracidn de tantos padrones fiscales provisionales como se
deseen.
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b. La impresion del padrén y de los recibos, incluso antes de su pase
a recaudacion.

11.Enlace con médulo de IAE para el control de la basura industrial.
3.9.- Gestion integrada de domiciliaciones bancarias

1. La aplicaciéon permitira la comunicacién de las domiciliaciones con las
entidades financieras segin las normas establecidas a tales efectos a
través del Consejo Superior Bancario.

2. Posibilidad de domiciliacién de liquidaciones de ingreso directo

3. Permitird el mantenimiento de los datos referentes a los nimeros CCC y
los datos de titularidad de las cuentas en formato SEPA y SEPA PLUS. Se
permitira configurar la informacidn contenida en ambos ficheros

4. Podran asociarse distintas cuentas de domiciliacion a los distintos
recibos de un contribuyente.

5. Se permitird que si un tercero tienen una cuenta bancaria de
domiciliaciones todos los expedientes de rentas presentes y futuros
gueden domiciliados en la misma de forma automatica

6. Se podra emitir un comunicado a todos los contribuyentes indicando la
fecha en cargo de todos sus tributos domiciliados

7. Se podrd indicar una bonificacion en aquellos tributos que se
encuentren domiciliados.

3.10.- Recaudacion Voluntaria

1. La aplicacién debera contemplar los procesos especificos de gestion
recaudatoria a efectuar sobre los valores, conforme a la legislacién
vigente en materia recaudatoria, a saber, cobros, pase a ejecutiva,
anulaciones, suspension de valores, propuestas de baja, bajas,
aplazamientos, fraccionamientos, devoluciones de ingresos, etc.

2. Carga en base de datos de padrones de los diferentes conceptos
tributarios gestionados que se reciban en la Oficina municipal de
recaudacion.

3. Validacién de todo tipo de padrones, recibidos desde otras instituciones
0 generado por el propio organismo, previamente a la carga definitiva a
la base de datos.

4. Calculo de padrones por el propio sistema de informacién, mediante la
aplicacién de tipos impositivos, indices de situacion, coeficientes y
recargos provinciales.

5. Aplicacién de beneficios fiscales, aprobados por el organismo publico.
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Or gani sno.

6. Mantenimiento de los domicilios fiscales de los contribuyentes,
mediante la priorizacién previa de la informacion contenida en los
padrones anuales.

7. Generacion de soportes de referencias e importes para el cobro por
ventanilla en entidades colaboradoras.

8. Identificacion automatica de las incidencias de cobro y sistema de
recuperacion de cobros con incidencias resueltas con las entidades
colaboradoras.

9. Tratamiento de fraccionamientos:

e Cuando se apruebe un expediente de fraccionamiento la aplicacién
suspendera de forma automatica el valor o valores fraccionados.

e No se generaran valores nuevos por cada plazo. Siempre debe
mantener los valores fraccionados y sobre estos mismos se realizan
entregas a cuentas.

e El sistema permitird la creaciéon de fraccionamientos por distintos
criterios de importe, a nivel de simulacién en funcién del nimero de
plazos con el calculo automatico y también la posibilidad de indicar
el importe manual de cada plazo a nivel de principal o total.

e Debe permitir la modificaciéon de la fecha de vencimiento de cada
uno de los plazos y la fecha de calculo de los intereses.

e Es necesario la opcién de poder realizar la baja de valores
fraccionados y de forma automatica permita recalcular los plazos y
los importes.

e Debe disponer de un mddulo de notificaciones para los
fraccionamientos y para los plazos devueltos de los mismos con la
opcién de poder crear cartas de pago a los plazos devueltos.

e Es necesario una configuracion que permita bloquear los plazos de
los fraccionamientos de ejercicios siguientes. Esto debe estar
parametrizado.

e Debe permitir realizar compensacidon sobre plazos completos o
parciales en los fraccionamientos.

¢ Posibilidad de tratamiento masivo de los plazos vencidos.

10.La aplicacion permitira la bonificacién de los recibos domiciliados para
aquellos tributos previstos en la Ordenanza Fiscal.

11.Paso automatico de los recibos y liquidaciones de voluntaria a ejecutiva
una vez finalizado el periodo de cobro en voluntaria. De igual forma,
también se podra establecer para las autoliquidaciones.

12.Posibilidad de diferir el pase a ejecutiva por cargos.

13.Estadisticas para la gestion y control, de todo el proceso de cobro en
voluntaria.

14.Carga, cobro y mantenimiento de las domiciliaciones, guardando el
motivo del impago para el supuesto de las no atendidas a efectos de
resolver desde el sistema los recursos sobre domiciliaciones y la
anulacién automatica en los correspondientes valores y/o expedientes.
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15.Impresién de notificaciones de recibos devueltos con posibilidad de
adjuntar a la notificacion documento de pago.

16.El sistema permitird el cobro segln las especificaciones del cuaderno 60
de la AEB / CECA para su cobro a través de entidades bancarias,
incluyendo cédigo de barras, asi como el cobro en efectivo en la Caja
Municipal.

17.Asi mismo, permitird realizar consultas sobre la base de datos de
recaudacién con mdultiples criterios: por sujeto, objeto tributario,
concepto tributario, ejercicio, nimero de recibo, estado de los valores,
importe, domiciliados / no domiciliados,...

18.Debe permitir obtener facilmente listados y resimenes de valores de
todas las consultas realizadas segun las condiciones especificadas por el
usuario.

19.La aplicacién permitird la gestion de domiciliaciones y, en su caso,
tratamiento de bonificaciones, generacién de soportes para entidades
colaboradoras.

20.Dispondrd de control de los ingresos a cuenta, o cobros en exceso que
se produzcan, para su derivacion y tratamiento como ingreso indebido.

21.Permitird la concesibn o denegacién de aplazamientos o
fraccionamientos, domiciliacion de fraccionamientos, emisién de
justificantes de pago, duplicados.

22.Posibilitard la emisién de los documentos de facturacion (rendicion de
cuentas).

23.El sistema permitira el pase a recaudacion ejecutiva de los valores, una
vez vencido su periodo voluntario, de forma individual o por cargos.

24.Gestion de cuentas corrientes de la entidad y relacion pormenorizada de
movimientos operativos, tales como C60, C19, C43 Transferencias,...

25.Gestion de expedientes de ingresos indebidos y compensaciones.

26. Gestiéon de cuentas del ayuntamiento con las operaciones
pendientes de contabilizar y que te permita la contabilizacion de forma
automatica.

27. La solucién ofertada permitird la exportacion de datos a sistemas
externos, generandose los ficheros necesarios para el traspaso de
valores incluidos en los Pases a Ejecutiva de Liquidaciones de Ingreso
Directo, asi como de los Padrones de Recibos generados en Periodo
Voluntario.
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3.11.- Recaudacion Ejecutiva

1. La aplicaciéon realizara el pase a ejecutiva de forma automatica vy
asignara el recargo correspondiente a los valores con el pase a
ejecutiva.

2. Posibilidad de la generacién de la providencia de apremio por cargos en
funcién de distintos criterios como concepto, fecha de pase a ejecutiva,
final de periodo voluntario.

3. Impresion de notificaciones y generacion de fichero Sicer.
4. Publicacién de notificaciones a través de los servicios web del Boe.
5. Reimpresion de notificaciones con resultado negativo.

6. La aplicaciéon permitird el control de notificaciones y acuses de recibo
contemplando el control de ubicacién de los acuses de recibo con su
notificacidn, asi como las no notificadas.

7. La aplicacién permitird la grabacién de acuses de recibos de forma
manual a través de distintas opciones como puede ser cddigo serade,
nimero de notificacién, etc.

8. La aplicacién permitira la creacidn de expedientes de forma automatica
agrupados por contribuyentes.

9. La aplicacién permitira la acumulacién de nuevas deudas a expedientes
abiertos, a nombre del mismo sujeto pasivo y cuando el estado del valor
lo permita.

10.Debe existir la posibilidad de desagrupar deudas de un expediente. Esta
operacion se debe poder realizar de forma individual o de forma
colectiva.

11.Debe disponer de un médulo que te permita la gestiéon de los
expedientes donde se puedan realizar consultas, sacar informes del
estado de los mismos, incorporacién masiva de valores, consulta de
notificaciones de los distintos embargos, acumulacién de expedientes.

12.La aplicacion debe disponer de un modulo que posibilite el control y
seguimiento, tanto a nivel individual de cada expediente como Ia
gestién de procesos de expedientes de caracter colectivo y actos y
tramites especificos.

13.La aplicacién permitira la determinacién de expedientes que sean
susceptibles de producir la traba de bienes o derechos de los obligados
al pago, permitiendo su realizacion de forma tanto manual como
automatica y posibilidad de notificacion.

14.La aplicacion debe disponer de modulos que permitan tramitar los
siguientes embargos:
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* Embargos de cuentas corrientes. Se incluiran las 6 fases de
los ficheros de intercambio bancario C63

* Embargo de Devoluciones gestionados por la AEAT, que
sera simultaneo al resto de procesos de embargo

* Embargos de Salarios y Pensiones. Se llevara un control
especifico de aquellas empresas que no satisfagan los
pagos de sus trabajadores embargados

* Embargo de Bienes Inmuebles., que podra ser
simultaneado en paralelo con el embargo de cuenta
corrientes.

* Embargo de Bienes Muebles y Semovientes.

» Registro General de indices.

15.Se dispondrd de un monitor donde de forma automatizada se
acumule/disminuya la deuda a los expedientes ya existentes,
notificandose la misma

16.Existird un monitor que establezca la deuda que puede declararse
fallida de forma automatica, en base a distintos criterios econémicos y
estado del expediente de embargo, asi como un mddulo de prescripcidn
que te permita un control de la interrupcién de los valores y permite
realizar un tratamiento masivo de las operaciones.

17.La aplicacién debe disponer de la posibilidad de lectura y tratamiento de
los ficheros cuaderno 43 para el cobro masivo de la Agencia Tributaria y
la Seguridad Social.

18.Un médulo especifico para gestionar el convenio de la Agencia Tributaria
gue es el convenio de colaboracidn para la recaudacion en via ejecutiva
de los ingresos de derecho publico.

3.12.- Sistema Especial de Pagos y pago on line.

La aplicacidon tendra la posibilidad de implantar un sistema que permite dar a
nuestros contribuyentes la posibilidad de pagar en plazos domiciliados las
deudas periddicas con nuestra entidad. Esto hace que nuestros contribuyentes
puedan afrontar dichos pagos con mayor seguridad, mejorando también la
imagen tributaria de nuestra entidad a la vez que posibilita una mejor
financiacion.

1. El célculo de las cuotas se realiza en base a las deudas periddicas del

ano anterior.

2. Control de los sujetos pasivos para que estén al corriente de sus
obligaciones tributarias.

3. Totalmente parametrizable por afio en cuanto a conceptos, requisitos
para acceder al sistema, nimero de plazos, bonificacion, importe
maximo bonificado, minimo-maximo para acceder al sistema,...
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4. Gestion automatica de solicitudes, cumplimiento de los requisitos,
alegaciones, propuestas de resolucion, resoluciones, renuncias vy
revocacion. Notificacién automatica de estos procedimientos.

5. Aplicacién de las cantidades entregadas sobre los valores en los casos
de renuncia o revocacion.

6. Sistema de Notificaciones SICER (Sistema de Informacién y Control de
Envios Registrados) de Correos. Carga automatica de acuses
digitalizados y asociacién con el expediente.

7. Debera permitir el pago online de todos los ingresos de Derecho Publico
a través de una plataforma aportada por el adjudicatario o bien
integrada con una entidad bancaria que colabore con el ayuntamiento
en la gestidn recaudatoria, en cuyo caso, la integracién la gestionara el
adjudicatario, corriendo éste con los costes de integracion que fuesen
necesarios. Los coste de pago de liquidaciones seran de cuenta del
Concello.

3.13.- Seguimiento de Gestion y Recaudacion.

El aplicativo deberd contemplar una herramienta destinada a la ayuda a la
toma de decisiones pensada para los Directivos, que permita tanto el
seguimiento periddico de la gestion en voluntaria de recibos, liquidaciones y
autoliquidaciones como de la gestién en ejecutiva. Asimismo, contemplara el
seguimiento del pendiente, expedientes de gestidn, etc., tanto de un modo
econdémico como grafico.

Como herramienta de analisis de la gestién, tanto voluntaria como ejecutiva, el
aplicativo permitira la emision periddica - entre distintas fechas a eleccion del
usuario - de la correspondiente Cuenta General.

Dicha cuenta contendrd resumen de deudas pendientes de gestién de baja asi
como resumen definitivo minorados estos Ultimos.

Dicha cuenta, que ha de distinguir entre gestién voluntaria y ejecutiva,
contendrd la informacién mostrada de dos maneras diferentes:

e Por cargos.

* Por Ejercicio Contraido y concepto.

En todo caso la Cuenta General pondra de manifiesto la informacién con el
siguiente detalle:

e Informacion por partida contable
e Pendiente ejercicio anterior.
e Cargos durante el ejercicio.

e Bajas por tipologia parametrizable.
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e Cobros: Pormenorizado por principal, recargos provinciales, recargos
en periodo ejecutivo, intereses, etc...
e Pendiente a final del ejercicio: Con expresion de las diferentes
situaciones de gestion.
Debera cumplir los requisitos de formato de fichero, para su incorporacion a
los aplicativos de contabilidad sefialado en el Anexo I de este pliego.

3.14.- Mddulo de Gestion del Ciudadano. Portal del
Contribuyente

Uno de los objetivos de este proyecto es habilitar los medios técnicos
necesarios para que puedan ofrecerse a los ciudadanos las ventajas vy
posibilidades de las tecnologias de la informacion, reduciendo el tiempo y
desplazamientos que es necesario destinar a la realizacién de muchos tramites
de la vida diaria, que comienzan a menudo por la personacion para obtener
una primera informacién y conllevan diversas comparecencias en posteriores
fases de la tramitacion.

3.14.1.-. Aspecto del portal

Se valorara el grado de adaptabilidad de la plataforma a la imagen corporativa
de la entidad. Para ello, el sistema contara con un asistente para la
personalizacion de los contenidos y pudiendo coexistir varias plantillas de
aspecto almacenadas en el sistema para poder cambiar de manera sencilla
entre las mismas a lo largo del tiempo.

Se requiere que todas las pantallas de la plataforma puedan incorporar un
carrusel de imagenes y que las mismas puedan ser personalizadas por la
entidad de manera 4qil y sencilla.

Para dotar de mayor flexibilidad al disefio de la herramienta es requisito
ineludible que puedan utilizarse hojas de estilo complementarias que puedan
ser disefiadas por los técnicos de la entidad y utilizadas por la plataforma.

El disefio de la plataforma ha de ser responsivo, es decir, el tamafio y la
distribucién de los distintos iconos y puntos de mend se adaptara
automaticamente al tamafio de la pantalla con la que el ciudadano esté
navegando (dispositivos mdviles, tabletas u ordenadores personales). Se
valorard que la estructura de los componentes que integren la plataforma
(mendus, logos, carrusel de imagenes, barra de navegacion, pie de pagina, etc.)
puedan estructurarse como mejor convenga a la entidad en cuanto a posicion,
tamafo del elemento, alineacién de los textos, etc.

3.14.2.- Configuracion general

En este mdédulo se ha de poder parametrizar todo el sistema. Entre otras
opciones existentes, al menos se exigen en el presente pliego de
prescripciones técnicas las siguientes: Definicion de claves de usuarios
administradores del sistema, url del portal web, limite de tamafio de los
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ficheros admitidos, configuracién de la LOPD (registro de actividad, caducidad
de las contrasefas, etc.), configurar opciones de integracion con plataformas
de validacién de certificados, como @firma, municipio, provincia y cédigo
postal por defecto para el alta de usuarios, configuracidn de sellos de tiempo y
certificados de sede.

El sistema ha de permitir definir distintos certificados (sellos) para que estos
firmen actuaciones administrativas automatizadas diferenciadas, como por
ejemplo la generacion de autoliquidaciones.

Sera necesario que la plataforma cuente con sistema de autovalidacion que
corrobore que los servicios necesarios para el correcto funcionamiento de la
plataforma estan operativos. En caso de producirse algun error, podra
configurarse una (o varias) cuenta de correos a la que remitir la
correspondiente alerta. Al menos se habran de validar los siguientes aspectos:

» Sistema de correos
* Conexiodn a la base de datos
* Fecha de caducidad de los certificados empleados en la plataforma

» Qperatividad de los servicios web a los que se conecte la plataforma:
Deberd integrarse con el sistema contable de la entidad para los
tramites de esta area

3.14.3.- Configuracion de acceso a la plataforma

El Portal del ciudadano o Sede electronica contara con un espacio publico,
sin identificacion, y con otro privado que exigira la identificacién previa
del usuario mediante un certificado digital reconocido, sistema Cl@ve o
usuario y contrasena.

La zona privada contara, al menos, con un sistema de identificacion
electrénica para el acceso a los distintos tramites que se publiquen

Ademas de estar adaptada al nuevo reglamento elDAS, el sistema ha de
aceptar certificados digitales vigentes, pese a que estos no estén adaptados a
la nueva normativa.

3.14.4.- Funcionalidades

Las gestiones necesarias para el ciudadano desde el Portal Tributario:
¢ Consulta y solicitud de modificacién de Datos Personales.
e Consulta del Estado de los Expedientes
e Consultas de la Deuda Global Tributaria
e Consultas y Solicitud de cambio del Domicilio Fiscal

¢ Solicitudes de Cambio de Domicilio de Notificaciones
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Solicitud de Domiciliacién Bancaria

Solicitud de Certificado de Pago

Solicitud de Certificado de Bienes

Emision de Duplicados de Recibo en periodo de pago

Gestidn de autoliquidaciones

Deberd de permitirse el pago online de todos los tributos a través de
una plataforma aportada por el adjudicatario o bien integrarla con una
entidad bancaria que colabore con el ayuntamiento, en ese caso, la
integracion la gestidn el adjudicatario y se hara cargo de los costes de
integracidon que fuesen necesarios. Los costes de pago de los recibos, si

los hubiese, seran con cargo al ayuntamiento.

Posibilidad de recibir/descargar notificaciones tributarias, como Sede
Electrénica municipal tributaria.

Acceso a los expedientes electrdnicos iniciados al contribuyente.

3.14.5.- Notificaciones electronicas

Se aportara un sistema de notificacion electrénica acorde a la normativa
vigente, relativo a las personas juridicas, y permitir, igualmente, la
notificacion electrdnica a las personas fisicas.
Se aportara un sistema de notificacion electrénica conforme a la Ley
39/2015, que permita el envio de notificaciones a través de la Sede
Electrénica municipal, e integrado con alguno de los sistemas de
servicios de notificacién electrénica disponibles por parte de las AA.PP.,
permitiendo, en todo caso, la realizacion de notificaciones electronicas a
través del portal web tributario municipal.
El sistema debera disponer de APIs, expuestas como servicios web, que
permitan por parte de aplicaciones de terceros generar notificaciones
electrénicas para las plataformas soportadas.
El sistema debera de contar con un mddulo de gestién y control de las
notificaciones electrénicas generadas que como minimo debera
permitir:
Buscar notificaciones electrénicas generadas en base a filtros por:

o Fecha de creacion
Fecha de estado
Estado
Motivo de estado
Plataforma de emisién
Interesado
Categoria y tramite

o Texto descriptivo de la notificacion
Para una notificacion en concreto permitira ver el detalle de la misma:

o Cddigo identificativo de la notificacién

O O O O o o
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0

Estado

Categoria y tramite

Descripcion

Fecha de publicacion

Fecha de lectura/rechazo

Plataformas por las que se ha enviado

Informacion del interesado (documento, nombre, apellido 1,
apellido2, correo electrénico, direccién, municipio, provincia)
Histérico de la notificaciéon en cada plataforma por la que se haya
enviado (fecha de envio, fecha de lectura/rechazo, fecha de
caducidad si procede)

Documentos enviados en la notificacién

e El sistema de notificaciones electrénicas debera estar accesible a través
de la web, siendo posible utilizarlo en los principales navegadores web
de la actualidad (Explorer 11, Edge, Firefox, Chrome, Safari y Opera) sin
necesidad de instalar plugins o complementos de ningun tipo.

e El sistema deberd estar desarrollado de una forma modular que permita
incorporar a futuro, si fuese necesario, nuevas plataformas de
notificaciones electrénicas.

4.- Servicios incluidos

El alcance del proyecto requerira de los siguientes servicios:

- Direccién de proyecto

- Instalacién en hosting de los sistemas de informacion requeridos

- Migracién de datos

- Configuracién y parametrizacion de los sistemas

- Formacion:

o Administradores
o Tramitadores

o Usuarios finales

- Puesta en explotacién

- Mantenimiento

Para la realizaciéon de los servicios que a continuacidon se relacionan, la
empresa adjudicataria aportard el personal debidamente cualificado para
conseguir los objetivos en los plazos establecidos dentro del calendario de
ejecucién del proyecto.

4.1.- Instalacion

Los servicios a prestar por la empresa adjudicataria comprenderan la
instalacion de las aplicaciones tanto en el servidor de datos como en el
servidor de aplicaciones, asi como la instalacién en los clientes, y facilitar los
manuales de funcionamiento para los usuarios.
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En la oferta tendra que detallarse el contenido técnico del hosting para que se
pueda proceder a su valoracion

4.2.- Parametrizacion e integracion

Los servicios a prestar por la empresa adjudicataria incluiran:

e Parametrizacién e integraciéon inicial de todos los modulos de la
aplicacion con el fin de cumplir todas las funcionalidades vy
requerimientos especificados en el presente pliego.

e Parametrizacién inicial del sistema de seguridad, definicion de perfiles y
usuarios de la aplicacion.

e Parametrizacién inicial de los listados, informes y todos los modelos de
documentos y adecuarlos al disefio escogido.

4.3.- Migracion

Se requerira que la migracién comprenda el estudio por parte de los técnicos
de la empresa adjudicataria de la situacién del sistema actual, las definiciones
de los ficheros necesarios para la incorporacién de los datos existentes en la
entidad al nuevo sistema de informacidn, y la planificacién y traspaso de los
datos a los ficheros correspondientes.

Actualmente, los datos son gestionados por aplicaciones del Proveedor T-
Systems almacenados en Oracle y la gestion documental en Documentum.

Todos los trabajos de migracion seran realizados por el adjudicatario al que se
le dard acceso a las bases de datos actuales.

4.4.- Formacion

Los servicios a prestar por la empresa adjudicataria tienen que incluir la
formacién del personal a 3 niveles:

Usuarios
Gestores
Administradores

El horario de formacidon se adaptard a las necesidades de la entidad y se
planificard en el tiempo de manera que coincida, preferiblemente, con el
periodo inmediatamente anterior a la puesta en marcha del mddulo
correspondiente.

El plan de formacién deberd abarcar todos los aspectos del proyecto y, dentro
de cada uno, los diferentes niveles de formacidn segun sus perfiles.
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El lugar de imparticién de los cursos serd en las dependencias del Concello de
Carballo.

La formacién deberd ser completa y exhaustiva, y en el plan de formacion se
explicitard, de forma detallada, lo siguiente:

NUmero, tipo y duracién de cada actividad formativa.
Perfiles tipo para cada actividad formativa.
Programa de contenidos y materiales para la formacion.

Los cursos seran impartidos antes de la implantacién definitiva del sistema,
requiriéndose como minimo 10 jornadas de formacién presenciales.

Deberd incorporarse, sin coste adicional, un plan de formacién continua,
referido a los cambios mas importantes de cada versidn/actualizacion, sea en
modalidad online o presencial, a peticidn municipal.

4.5.- Puesta en Marcha

Los servicios a prestar por la empresa adjudicataria contemplaran el
seguimiento inicial de la puesta en marcha de cada uno de los médulos, lo que
incluye el dimensionamiento y optimizacién de la base de datos. Para ello
tendrd que prever la disposiciéon del personal necesario y especificar cdmo se
realizara la atencidn, presencial o remota.

4.6.- Mantenimiento y Asistencia en Soporte

El mantenimiento comprendera:

Mantenimiento correctivo: Correccion de las incidencias y problemas
que se presenten imputables al software, incluyendo la recuperacién de
datos erréneos generados por el mal funcionamiento de la aplicacién.

Mantenimiento perfectivo: Actualizacién e inclusion de las nuevas
funcionalidades o mejoras que el producto contemple durante su
evolucion. En este concepto se contempla la implantacion de nuevas
versiones de la aplicacién y documentacion.

Mantenimiento adaptativo: Adaptacién del software a los cambios
motivados por modificaciones de la normativa legal o de procedimiento.
Actualizacién de los componentes de la aplicacion en base a la
evolucion tecnoldgica, software o hardware, de manera que el grado de
obsolescencia sea minimo o nulo. de manera que el grado de
obsolescencia sea minimo o nulo. Asimismo, debera actualizar el
hardware y el software utilizados para garantizar su seguridad y
rendimiento.

Atencién al usuario: Resolucidon de consultas sobre operatoria vy
explotacion de las aplicaciones, sea por via telefénica o telematica de
aspectos de tipo conceptual o de tipo informatico. Resoluciéon de
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incidencias del entorno de explotacién directamente relacionadas con el
producto que se deriven de su mal funcionamiento.

4.7.- Devolucion del Servicio.

Una vez finalizada la prestacion del servicio, en el momento en que el
Ayuntamiento de Carballo determine -y con un plazo minimo de 15 dias
laborables antes de la finalizacion del contrato-, el adjudicatario deberd
transferir el conocimiento y toda la documentacion actualizada del Proyecto al
Ayuntamiento de Carballo o a la empresa que el Ayuntamiento establezca, asi
como facilitar la transicién al nuevo sistema de gestién tributaria vy
recaudacion que se defina.

Para ello, el adjudicatario definird un Plan de retorno del servicio, en el que se
recojan, entre otros, los siguientes aspectos:
- Planificacién y temporalizacién.
- Procedimientos y documentacion para la transferencia del servicio.
- Entregables.
- Cualquier otro aspecto que se considere relevante para un proceso de
traspaso del servicio de calidad.

El Ayuntamiento de Carballo coordinara la transferencia del servicio
(incluyéndose toda la informacién almacenada) al nuevo proveedor de
servicio, y debera dar su visto bueno para dar por finalizado el contrato.

4.8.- Acuerdo de niveles de servicio.

La criticidad del servicio hace necesario la definicién de un Acuerdo de Nivel
de Servicio (ANS) en cuanto a tiempos de respuesta y resolucion de
incidencias que puedan surgir sobre los servicios prestados (incidencias de
seguridad, dudas o solicitudes de informacién, caidas del servicio...).

La respuesta a las incidencias que tenga el Ayuntamiento sobre el
servicio debera realizarse ajustandose a los Indicadores de Nivel de Servicio
(INS) y Valores Objetivo (VO), para alcanzar los Niveles de Cumplimiento (NC),
que se detallan a continuacion.

Para ello, se define el Nivel de Cumplimiento en un periodo como:

Nivel de Cumplimiento = (N2 Incidencias que cumplen VO * 100) / N2
Total de Incidencias

Estos Valores Objetivo y Niveles de Cumplimiento tienen caracter de
minimos.

Adicionalmente el adjudicatario podra incorporar sus propios Indicadores de
Nivel de Servicio junto con sus Valores Objetivo y Niveles de Cumplimiento a
los que se compromete.

El adjudicatario, dentro del ambito de las prestaciones que se regulen por el
Acuerdo de Nivel de Servicio, sera responsable de alcanzar el Nivel de
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Cumplimiento establecido, con independencia de los recursos que para ello
tenga que incorporar en cada momento.

Ademas se establecen las siguientes prioridades que regularan tanto el orden
de atencién como los niveles de servicio a prestar.

PRIORIDA|DESCRIPCION

;rioridad 1|Indisponibilidad del servicio de forma global

Prioridad 2|La incidencia o consulta bloquea la operativa especifica de un

Prioridad 3|La incidencia o consulta bloquea la operativa especifica de un
usuario o se produce una degradacidn significativa en el servicio.

Prioridad 4|La incidencia o consulta no bloguea la operativa especifica del
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Se considera el horario de servicio entre las 8:00 hasta las 15:00 de
lunes a viernes.

* Tiempo de Respuesta

Se considera tiempo de respuesta al tiempo contado dentro del horario
de servicio, que transcurre desde que la incidencia o peticién es comunicada
hasta que el personal autorizado del Ayuntamiento de Carballo recibe por
parte del Centro Unico de asistencia una notificacion de recepcién de la
solicitud.

Se diferenciara para su calculo la severidad de la incidencia o peticion
realizada.

El tiempo maximo de respuesta admitido sera:

Tiempo Maximo de Valor Objetivo Nivel de Cumplimiento
M“'.A'I-;ri‘oridad 1 <=0.5 horas 99%
Prioridad 2 <=1 horas 95%
Prioridad 3 <=2 horas 90%
Prioridad 4 <= 5 horas 90%

* Tiempo de Resolucion

Se considera tiempo de resolucidn al tiempo, contado dentro del horario de
servicio, que transcurre desde que el personal del Ayuntamiento recibe la
notificacién de recepcién de la incidencia o peticién hasta que finalmente es
resuelta por el técnico asignado.

El tiempo maximo de resoluciéon admitido sera:

Tiempo Maximo de Valor Objetivo Nivel de Cumplimiento
Resolucién
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Prioridad 1 <= 2 horas 95%
Prioridad 2 <= 4 horas 95%
Prioridad 3 <= 16 horas 90%
Prioridad 4 <= 32 horas 90%

4.8.1 Penalizaciones por incumplimiento del acuerdo de nivel de
servicio (ANS)

De conformidad con el art. 212 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico, en los supuestos en que el adjudicatario no cumpla con
alguna de las condiciones sefaladas en el Acuerdo de Nivel de Servicio
referido en el presente pliego, el CAPN podra imponer penalizaciones.

En concreto, el CAPN comprobara la prestacion de los servicios prestados a
través de los ANS descritos en el punto 4.5.2 Acuerdo de Nivel de Servicio, y
en el caso de existir deficiencias se requerira al Adjudicatario para que en el
plazo de 48 horas las corrija. Transcurrido dicho plazo sin que el adjudicatario
haya tomado ningun tipo de actuacién para corregir la deficiencia detectada,
se podran imponer las penalizaciones indicadas en el presente pliego
referentes a:

a) Tiempo de Respuesta.
b) Tiempo de Resolucidn.

4.8.1.1 Incumplimiento del Tiempo maximo de respuesta

Si el Nivel de Cumplimiento minimo acordado del Tiempo Maximo de
Respuesta no se cumpliese por causas achacables al adjudicatario, el CAPN
podra decidir aplicar penalizaciones segun la siguiente férmula:

- NCM.:.':I = 1"|'.C_-1
Fi - F.-'-.’I:X!. -"'!T.‘:-r_‘{a_zl — HCM-‘N.

Donde:

a) P1 = Penalizacién por incumplimiento del Tiempo Maximo de Respuesta

b) PMaxl = Penalizacion mdaxima, cuya cuantia se establece en un 5% del
presupuesto de licitacion sin IVA

¢) NCMaxl = Nivel de Cumplimiento minimo acordado del Tiempo Maximo de
Respuesta establecido segln prioridades

d) NCminl = Nivel de Cumplimiento minimo aceptado por el CAPN, que se
establece en el

50%.

e) NCrl = Nivel de Cumplimiento del Tiempo Maximo de Respuesta realmente

alcanzado por el adjudicatario.

4.8.1.2 Incumplimiento del Tiempo Maximo de Resolucion
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Si el Nivel de Cumplimiento minimo acordado del Tiempo Maximo de
Resolucion no se cumpliese por causas achacables al adjudicatario, el CAPN
podra decidir aplicar penalizaciones segun la siguiente férmula:

v Ny = NG,
17 Fiax NCyarr = FCnms

Donde:
a) Pl = Penalizacién por incumplimiento del Tiempo Maximo de
Resolucion
b) PMaxl = Penalizacién maxima, cuya cuantia se establece en un
5% del presupuesto de licitacién sin IVA
¢) NCMax1l = Nivel de Cumplimiento minimo acordado del Tiempo

Maximo de Resolucién establecido segun prioridades
d) NCminl= Nivel de Cumplimiento minimo aceptado por el CAPN,

gue se establece en el 50%.
e) NCrl = Nivel de Cumplimiento del Tiempo Maximo de Resolucién
realmente alcanzado por el adjudicatario.

En todo caso, cuando el incumplimiento hubiera dado lugar a una disminucién
de prestaciones no recuperables, y este perjuicio no deba correr a cargo de
la Administracién, en virtud de la legislacion aplicable, se reducird la parte del
precio que corresponda a dichas prestaciones.

Las deducciones o reducciones en el abono del precio que procedan, por
disminuciéon de prestaciones no recuperables o baja en el rendimiento
convenido, se produciran con independencia de los efectos de indemnizacidn,
resolucion, con o sin pérdida de garantia, o penalizacién, a que pudiera dar
lugar la causa que los originase, y todo ello de conformidad a lo establecido
en el pliego de cldusulas administrativas particulares y el Texto Refundido de
la Ley Contratos del Sector Publico.

4.9.- Portabilidad de los datos.

La portabilidad significa que el proveedor ha de obligarse, cuando pueda
resolverse el contrato o a la terminacién del servicio, a entregar toda la
informacion al Ayuntamiento de Carballo en el formato que se acuerde, de
forma que éste pueda almacenarla en sus propios sistemas o bien optar
porque se traslade a los de un nuevo proveedor en un formato que
permita su utilizacién, en el plazo establecido por Ayuntamiento de
Carballo en el plan de devolucién del servicio, con total garantia de la
integridad de la informacién y sin incurrir en costes adicionales.

En particular, el Ayuntamiento podra exigir la portabilidad de la informacién a
sus propios sistemas de informacién o a un nuevo prestador del servicio
cuando considere inadecuada la intervenciéon de algin subcontratista o la
transferencia de datos a paises que estime no aportan garantias adecuadas.
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4.10.- Garantias de borrado de datos una vez
extinguido el contrato.

Una vez extinguido el contrato el proveedor del servicio no podra conservar
ningun dato, debiendo prever mecanismos que garanticen el borrado seguro
de los datos cuando lo solicite el Ayuntamiento de Carballo y, en todo caso, al
finalizar el contrato.

Estos mecanismos seran descritos en la oferta, siendo requerido al proveedor
a la terminacion del contrato una certificacion de la destruccién de
todos los datos. Certificacion donde también garantice en caso de haber
realizado subcontrataciones, que los subcontratistas han borrado los datos a
los que hayan tenido acceso.

5.- Ejecucion del proyecto
5.1.- Organizacion del Proyecto.

La organizacidn del proyecto y su ejecucién tendran que ser de tal manera que
permita obtener un seguimiento formal del mismo, estableciendo periodos de
evaluacion del rendimiento de los trabajos realizados.

Existird una organizacion especifica prevista para el desarrollo del proyecto en
el que cada funcién quede perfectamente identificada, y tenga asignada una
persona responsable de su cumplimiento.

Se establecen las siguientes figuras y 6rganos de direccién del proyecto:
- Comité de Direccion.

- Direccién de Proyecto

5.1.1.- Comité de Direccion

Constituido por representantes del concello de Carballo y representantes de la
empresa adjudicataria. Su cometido principal consiste en establecer un cauce
de comunicacién entre la direccién técnica del contrato y los responsables de
la empresa adjudicataria

El Comité de Direccion mantendrd reuniones de seguimiento con la
periodicidad que se estime oportuna, basadas en la planificacion e hitos del
proyecto, al objeto de revisar el grado de cumplimiento de los objetivos, las
especificaciones funcionales de cada uno de los objetivos y la validacién de las
programaciones de actividades realizadas.

El Comité de Direccién quedara constituido al inicio del Proyecto.
5.1.2.- Direccion de Proyecto

Las funciones de Direccion del Proyecto, en relacion con el objeto del presente
contrato son:

- Velar por el cumplimiento de los trabajos exigidos y ofertados.
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- Proponer al rgano de contratacion la aprobacion de la culminacién de cada
una de las fases del proyecto.

- Proponer al érgano de contratacién la resoluciéon del contrato en caso de
incumplimiento por parte del adjudicatario.

- Dirigir instrucciones al contratista para la correcta ejecuciéon del contrato
con arreglo al pliego y demas funciones correspondientes a la direccién
técnica.

- Autorizar los contactos directos de las personas del equipo de trabajo del
adjudicatario con personas de la Entidad.

- Autorizar la entrega de documentacion al equipo de trabajo del
adjudicatario.

- Autorizar el cambio de personas en el Equipo de Trabajo del adjudicatario.

- Solicitar el cambio de personas del Equipo de Trabajo del adjudicatario.

- Determinar cualquier otra decisién que sea necesario adoptar.

- Solicitar la colaboracién e informes de expertos de cada una de las areas
del concello de Carballo

El adjudicatario designara una persona como Director de Proyecto que asumira
las labores de interlocucién con el Director nombrado por el concello de
Carballo

Los trabajos se realizardn en las dependencias en las que se autorice y
determine al inicio del proyecto.

6.- Plazo y lugar de entrega.

Se establece un plazo maximo de duracién de 6 meses desde la formalizacion
del contrato para la entrega del objeto del mismo. En el referido plazo, los
aplicativos deberan ser instalados, migrada la informacion necesaria,
y encontrarse debidamente configurados para su perfecto
funcionamiento. Cumplimentado dicho requisito, se extendera acta de
recepcion, a efectos del inicio del computo del plazo de duracion del
contrato.

7.- Documentacion a entregar.

El adjudicatario deberd entregar al Concello de Carballo copias, tanto en
soporte digital como en papel, de toda la documentacion utilizada a lo largo
del proyecto.

A la finalizacién del proyecto, el adjudicatario debera aportar la versién final de
todos los documentos y datos relativos al mismo.

Toda la documentacién que se derive de los trabajos a realizar y de los
productos o servicios que se instalen y configuren, se entregarad en espafiol y
en formato electronico.

8.- Estructura normalizada y contenido de las ofertas.
Con independencia de que el licitador pueda adjuntar a su oferta cuanta

informaciéon complementaria considere de interés, debera contener como
minimo la siguiente estructura:

Aplicaciones gestion tributaria (SER-03/2018) pdagina 66 de 81



José Villan Fuertes (NIF: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (N F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Verificable en | a Sede El ectroénica del O ganisno.

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Versi 6n i nprimble

o Indice

o Identificacién de la oferta y resumen ejecutivo. Acatamiento con caracter
general a las condiciones del pliego.

o Caracteristicas Generales de la Solucién Ofertada.

o Funcionales
o Técnicos
o Memoria del Proyecto:
o Descripcion del Proyecto.
o Metodologia que se sigue en la ejecucion del proyecto.
o Plan de Proyecto.
o Equipo de trabajo
o Certificaciones exigidas en el pto. 10.5.

o Condiciones del mantenimiento.

o Relaciéon de clientes a los que estén prestando los mismos servicios
objeto del presente contrato, junto con los datos de la persona de
contacto en el respectivo cliente, referidos a municipios de tamafo
similar en cuanto a poblacion al t.m. de Carballo.

9.- Criterios de valoracion de las ofertas presentadas.

Los criterios de valoracion de las ofertas, ordenados por orden de puntuacion,
seran los siguientes:

9.1.- Valoracion por criterios objetivos (55 puntos)

¢ Oferta econdmica del servicio (40 puntos)
Se valorarad conforme a la siguiente formula: (mejor oferta/oferta a
valorar x 40)

« Numero de licencias adicionales ofertadas que permitan el

acceso simultaneo de usuarios (15 puntos)
Se valorara conforme a la siguiente férmula: (numero de licencias

adicionales de la oferta a valorar/ numero de licencias adicionales de la
mejor oferta en este criterio x 15)

9.2.- Valoracion por criterios subjetivos (45 puntos)

« 1.- Valoracidn funcional de las aplicaciones licitadas (30 puntos)

El desglose de la valoracidon serd el siguiente:
¢ Sistema de gestién tributaria y recaudacion. (22 puntos). Se valorara,
especialmente:

a) La posibilidad de tramitar expedientes electrénicos,
adaptados a la Ley 39/2015, sobre agrupaciones o
remesas de liquidaciones, de forma masiva, asi como de
gestionar notificaciones electronicas agrupadas o de
forma masiva, y la facilidad y versatilidad en Ia
tramitacion de los mismos (hasta 8 puntos).

b) La posibilidad de tramitar masivamente, mediante
remesas 0 grupos, las operaciones sobre liquidaciones
(sea la tramitacién de recursos, la copia o reduplicacion de
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labores, la agrupacién por lotes de liquidaciones o
procedimientos tributarios sobre las mismas, etc, (hasta 5
puntos).

c) La facilidad del manejo de la aplicacién y su caracter
intuitivo a través de los menls y opciones directas de
funcionalidad (hasta 4 puntos).

d) La facilidad y comodidad en el flujo de trabajo para la
aplicacion a la generacion de ficheros de salida, y la
recepcidn de ficheros de entrada, relativos al intercambio
de informaciéon con otras AA.PP. (fichero VARPAD, FIN
Catastro, intercambios con la AEAT tanto a efectos de IAE
como sobre los Convenios de la FEMP para el intercambio
de informacion y colaboracién en la gestién recaudatoria,
ficheros con la SS.SS., ficheros de suministro e
intercambio de informacién en recaudaciéon ejecutiva,
etc..., (hasta 3 puntos).

e) La facilidad, comodidad y el caracter sencillo e intuitivo de
generar la exportacion de datos a aplicativos de
Contabilidad, sea mediante ficheros normalizados de texto
plano, sea mediante servicios web (2 puntos).

e Portal tributario (8 puntos), valorandose, especialmente:

a) La versatilidad en su configuraciéon por parte del personal del
Ayuntamiento, sin precisar de soporte extraordinario por el
proveedor (5 ptos).

b) La facilidad del manejo intuitivo del portal para el
contribuyente (3 ptos).

Si la entidad asi lo requiere, para la valoracion de estos criterios se
llevara a cabo una presentacion de los productos que se exijan.

¢ 2.- Valoracion del plan de proyecto ofertado y su metodologia
de implantacion (8 puntos)

¢ 3.- Valoracion de la plataforma de hardware y software (7
puntos)

UMBRAL MINIMO DE PUNTUACION. Quedaran excluidas, y no pasaran a la
fase siguiente de valoracidon segun criterios matematicos, las ofertas que no
alcancen un minimo 25 puntos en la puntuacidon de los criterios cuya
valoracion depende de un juicio de valor y no de la aplicacién de una férmula
aritmética.

Para la valoracion de los criterios subjetivos, podra exigirse a las ofertantes, a
criterio del Comité de Expertos, la realizacion de una demostracion efectiva de
sus aplicaciones, sobre las aplicaciones de que ya dispongan otros municipios
que sean clientes de las mismas, siempre que aquéllos lo permitan sin costes
directos para este Concello, a fin de que el comité de expertos realice las
comprobaciones que estime oportunas. A tal efecto, los ofertantes deberan
presentar una relacién de clientes a los que estén prestando los mismos
servicios objeto del presente contrato, junto con los datos de la persona de
contacto en el respectivo cliente.

10.- Condiciones en la ejecuciodn.
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10.1.- Confidencialidad de la Informacion y Seguridad.

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con
ocasién del cumplimiento del contrato, especialmente los de caracter personal,
que no podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en este pliego, ni
tampoco ceder a otros ni siquiera a efectos de conservacion.

10.2.- Transferencia Tecnoldgica.

Durante la ejecuciéon de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario se
compromete en todo momento, a facilitar a las personas designadas por el
Concello de Carballo, la informacion y documentacion que éstas soliciten, para
disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan
los trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan plantearse y
de las tecnologias, métodos y herramientas utilizados para resolverlos.

10.3.- Aceptacion Final.

Para la aceptacion final del Proyecto, el concello de Carballo efectuara las
pruebas que estime oportunas de verificacién, comprobacién de la calidad y
validacién del cumplimiento del objeto del presente pliego, y emitird un Acta
de Recepcion.

10.4.- Asistencia al Contratista.

El concello de Carballo permitird el acceso a sus instalaciones. Ambas partes
estableceran las medidas necesarias orientadas a la constancia de la
transmision y recepcién de las comunicaciones, de sus fechas y del contenido
integro; a la identificacién fidedigna del remitente y del destinatario de la
comunicacion, garantia de recepcién y acuse de recibo y a la confidencialidad
de la comunicacion entre ambas partes.

10.5.- Certificaciones.

Ademas de la documentacion exigida para el hosting, los ofertantes
tendran que presentar junto con la memoria técnica los siguientes certificados,
tal y como se sefiala en la cldusula 8:

- Certificado de cumplimiento del ENS, como minimo en nivel medio
- Certificado 1SO 14001.
- Certificado 1SO 9001.

10.6.- Otros.

Las condiciones descritas en este pliego constituyen el marco que se considera
mas adecuado para la consecucion de los objetivos del presente expediente.
Sin embargo, si el oferente cree conveniente la introduccion de variaciones en
alguna de ellas siempre y cuando puedan justificarse en aras a la consecucion
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de un mejor resultado, tiene capacidad para hacerlo. En este caso sera
necesario hacer constar explicitamente aquellas especificaciones que sean
cubiertas con soluciones distintas a las requeridas, justificando razonadamente
el cambio introducido y proporcionando informacién detallada sobre las
ventajas de la utilizacion de la solucidn que se propone.

11.- PROTECCION DE DATOS, SEGURIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.

11.1.- El adjudicatario, en la realizacion de los trabajos contratados, adecuara
sus actuaciones a la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal (B.O.E. nim. 298, de 14 de diciembre) y demas
normas de aplicacién y a la Disposicidn adicional segunda de la Ley 24/2001, de
27 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social.

11.2.- El adjudicatario, sea persona fisica o juridica, y el personal a su servicio
que tenga acceso o realice cualquier tratamiento con datos de caracter personal,
tendra la consideracién de “encargado del tratamiento” y el acceso a la
informacion de caracter personal necesario para la realizacién de los trabajos no
supondra “comunicacién de datos”, a efectos de lo dispuesto en la Ley Organica
15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

11.3.- El adjudicatario encargado del tratamiento estara sometido a las
siguientes obligaciones con respecto de los datos de caracter personal:

- Adoptara todas aquellas medidas de indole técnica y organizativa que resulten necesarias
para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal, asi como para evitar su
alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizados.

- No aplicara ni utilizard los datos con fines distintos a los de realizacién de los trabajos
objeto del contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su conservacién, a otras personas.

- Estara obligado a guardar el secreto profesional respecto de los mismos, aun después de
finalizar sus relaciones contractuales.

A tal fin, y conforme al Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el
reglamento de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos
de caracter personal, las empresas incluirdn en su oferta una memoria descriptiva de las medidas
de segquridad que adoptardn para asegurar la disponibilidad, confidencialidad e integridad de los
datos manejados y de la documentacién facilitada.

También deberan incluir en su oferta la designacién de la persona o personas que, sin perjuicio de
la responsabilidad propia de la empresa, estaran autorizadas para las relaciones con el responsable
del contrato a efectos de uso correcto del material y de la informacién a manejar.

Quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos de caracter personal firmaran
un documento por el que quedaran obligados al secreto profesional respecto de los mismos vy al
deber de guardarlos, obligaciones que subsistirdn aln después de finalizar la relacién contractual,
asi como a la renuncia expresa de los derechos de propiedad intelectual que les pudiera
corresponder y compromiso de cumplimiento de las obligaciones de proteccién de datos de
caracter personal.

El adjudicatario se compromete a formar e informar a su personal en las obligaciones que de tales
normas dimanan, para lo cual programara las acciones formativas necesarias.

El personal prestador del servicio objeto del contrato tendrd acceso autorizado Unicamente a
aquellos datos y recursos que precisen para el desarrollo de sus funciones. Cumplida la prestacién
contractual, los datos de cardcter personal seran devueltos al Ayuntamiento, incluido cualquier
soporte 0 documento en el que conste algin dato objeto de este tratamiento.
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11.4.- En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los
comunique o los utilice incumpliendo las estipulaciones establecidas en el
contrato, serd considerado responsable del tratamiento, respondiendo de las
infracciones en que hubiera incurrido personalmente, previstas en la Ley
Organica 15/1999, 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

11.5.- Seguridad y confidencialidad de la informacion.

11.5.1.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 140 TRLCSP, sin
perjuicio de las disposiciones de dicha Ley relativas a la publicidad de la
adjudicacion y a la informacién que debe darse a los candidatos y a los
licitadores, el o6rgano de contratacion cuidara de que no se divulgue la
informacién a él facilitada por los empresarios, que éstos hayan designado
como confidencial; este caracter afecta, en particular, a los secretos técnicos o
comerciales y a los aspectos confidenciales de las ofertas.

11.5.2.- Toda la informacién facilitada por el Ayuntamiento de Carballo o la
obtenida por el adjudicatario en relacion con el presente contrato tendra caracter
confidencial, debiendo el adjudicatario guardar el debido secreto profesional con
caracter indefinido, salvo que la Administracién lo autorice expresamente y para
supuestos concretos y determinados.

El adjudicatario queda expresamente obligado a mantener absoluta
confidencialidad y reserva sobre cualquier dato que pudiera conocer con ocasion
del cumplimiento del contrato, especialmente los de caracter personal, que no
podra copiar o utilizar con fin distinto al que figura en estos pliegos, ni tampoco
ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion.

Carballo a 22 de febrero de 2018

Carlos Collazo Martinez Luis Miguel Castro Garcia

Técnico de Gestion Tributaria Xefe Servizo Tics
Concello de Carballo (A Corufia) Concello de Carballo (A Corufia)
TIf: 981740703 - Icastro@carballo.gal

Diligencia.- Para hacer constar que este Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) del contrato administrativo
con referencia SER-03/2018 fue aprobado por Decreto de Alcaldia R-490/2018 de 2 de marzo de 2018.

El Secretario,

Asdo.: José Villan Fuertes

Aplicaciones gestion tributaria (SER-03/2018) pdagina 71 de 81



Fuertes (NI F: 09764560W (FECHA: 05/03/2018)

José Vill an

FI RMADO POR M | agros Lantes Seara (N F: 76350059H) (FECHA: 05/03/2018),

Versi éon inprimble

CVD: c5i JEQgvPI 2+h07nr Chd

Or gani sno.

Verificable en | a Sede El ectroénica del

ANEXO I.- FORMATO DEL FICHERO A GENERAR PARA SU
COMPATIBILIDAD CON APLICACION DE CONTABILIDAD
MUNICIPAL:

FORMATO DE FICHERO PARA IDE DE INGRESOS

OPERACIONES PERMITIDAS

Para operaciones de Presupuesto Corriente:

CClI = Concierto de Compromiso de Ingreso

DR = Derecho Reconocido.

AL = Anulacion de Derecho por Anulacion de Liquidacion.

Al = Anulacion de Derecho por Insolvencia y Otras Causas.

I =lIngreso de Contraido Previo.

ICS = Ingreso de Contraido Simultaneo.

PDI = Propuesta de M/P por Dev. de Ingreso.

MDI= Mandamientos de Pagos por Devolucion de Ingresos (VERSION 4.04 y posteriores)

Para operaciones de Presupuestos Cerrados:

DR = Rectificacién de Saldo de Derecho Reconocido.

AL = Anulacion de Derecho por Anulacién de Liquidacion.
Al = Anulacién de Derecho por Insolvencia y Otras Causas.
AP = Anulacion de Derecho por Prescripcion.

I =Ingreso de Contraido Previo.

Para operaciones de No Presupuestaria:
NIA = Ingreso No Presupuestario

NPA = Propuesta No Presupuestaria

Para las operaciones negativas, bastara con indicar en el el cédigo de operacién una barra al final del mismo /'. Seria:

CCl/, DR/, AL/, All, If, ICS/, PDI/, MDI/, AP/, NIA/, NPA/

Lineas para Operaciones

CAMPO LONGITU | POSICIO | DETALLES

D N
Referencia externa 26 1,26
Referencia Externa Anterior 26 27,26
Fecha Operacion 8 53,8 Formato: aaaammdd
Cddigo Operacién 5 61,5 Descritos anteriormente
Tipo Exaccion 1 66,1
Ndmero de Expediente 13 67,13
Fecha Expediente 8 80,8 Formato: aaaammdd
Base de IVA1 14 88,14 Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Tipo de IVA1 1 102,1
Porcentaje IVA1 4 1034 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Importe IVA1 14 107,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Base de IVA2 14 121,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Tipo de IVA2 1 135,1
Porcentaje IVA2 4 136,4 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Importe IVA2 14 140,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
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Base de IVA3 14 154,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Tipo de IVA3 1 168,1

Porcentaje IVA3 4 1694 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Importe IVA3 14 173,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Base Exenta 14 187,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Importe Operacion 14 201,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Proyecto 15 215,15 | Afio(4)-Tipo(1)-Organo(7)-Numero(3)

Nif del Tercero 12 230,12

Grupo de Apuntes 6 242,6

Texto Explicativo 120 248,120

Aplicacion de Ingresos 14 368,14 | Afo(4)-Orgénica(5)-Econémica(5)

Ordinal 3 382,3

Tipo Operacién 1 385,1 0 (de Corriente) o 1(de Cerrado)

Fecha de Arqueo 8 386,8 | Formato: aaaammdd

Canal 3 394,3

Concepto Equivalente 5 397,5

Base Irpf 14 402,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Porcentaje IRPF 6 416,6 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Saldo Referencia Externa 14 422,14 | Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales
Anterior Versiones 4.02 y posteriores

Concepto Aplicacién 10 436,10 |Concepto NP, para Aplicacion Definitiva. Organica(5) +
Definitiva Econdmica(5) Versiones 6.01 y posteriores

N° Ingreso Pte. Aplicar 12 446,12 | Versiones 6.01 y posteriores

N° Linea Ingreso Pte. 3 458,3 Versiones 6.01 y posteriores

Aplicar

Lineas de Descuentos para operaciones MDI, PDI y NPA (Version 4.04 y posteriores)

CAMPO LONGITU | POSICIO |DETALLES
D N
Indicador de Linea 3 1,3 Valor DTO
Descuento
Referencia Externa 26 4,26 Ref. Externa de la Operacion a la que se le asignara este
descuento
Concepto No 10 30,10 | Organica(5)-Econémica(5)
Presupuestario
Importe Descuento 14 40 Las dos ultimas cifras reservadas para los decimales

DISENO DEL REGISTRO IDE de ROE

CAMPOS NUMERICOS

e Referencia externa (26). (1-26). Numero identificativo propio de su operacién. Obligatorio.
Se relacionan con la nueva operacion generada en SicallWin segtin IDEI_RNE.

® Referencia externa anterior (26). (27-52). Referencia externa de la operacién anterior. No
sera obligatorio para las partidas con control de saldo por referencias de ingresos. Por

defecto en blanco.

e Fecha operacién (8). (53-60). Afio, Mes, Dia. Obligatorio.

e (Cddigo de Operacion con signo (5). (61-65). Los descritos mds adelante. Obligatorio. (Ej

710.0)

* Tipo de Exaccion (1). (66). Obligatorio.

e Numero de expediente (13). (67-79). Por defecto en blanco.

® Fecha de expediente (8). (80-87). Afio, Mes, Dia. Por defecto en blanco

¢ Importe de la operacion (14). (88-101). 12 + 2 decimales. Obligatorio.
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o NIF(12). (102-113). Obligatorio.

e Grupo de Apuntes (6). (114-119). Por defecto en blanco.

e Texto explicativo de la operacion. (120). (120-239). Por defecto en blanco.

o Aplicacion de Roe (6). (240-245). Area(1) por defecto valor “4”, Naturaleza (2) por defecto
valor “00” y Concepto (3) que puede ser sustituido por el Alias. ( 4 & PARTIDA
ECONOMICA)

e (Cddigo Ente. (3). (246-248). Obligatorio.

e Ordinal (3). (249-251). Obligatorio.

e Fecha de arqueo (8). (252-259). Afo, Mes, Dia. Por defecto en blanco. Obligatorio para
ingresos.

e Canal (3). (260-262). Por defecto en blanco. Obligatorio para ingresos.
o Alias (10).(263-272). Sera obligatorio si no se ha introducido cédigo de aplicacion. (243-
245). Existe el problema de que el Alias en tablas no es clave y puede repetirse. En este

caso el IDE devolvera un error.

e Concepto(10).(273-282). Concepto NP para Aplicacion definitiva.
Orgénica(5)+Econdémica(5)

e N°Ingreso Pendiente Aplicar(12).(283,294). Ntimero de operacion SICALWIN que
correspondera con el ingreso pendiente de aplicar

o N°Linea (3).(295,297). Numero de linea del ingreso pendiente de aplicar. Numero de
aplicacion.

CODIGOS DE OPERACION IDE de ROE

Las operaciones permitidas son :

CODIGOS EN EL FICHERO

Operacion Tipo exaccion Positiva Negativa
Derechos Reconocidos 1 710.0 710.1
Derechos Reconocidos 2 711.0 711.1
Saldo inicial D.R. 1 698.0 698.1
Saldo inicial D.R. 2 699.0 699.1
Rect. Saldo Inicial D.R. 1 700.0 700.1
Rect. Saldo Inicial D.R. 2 701.0 701.1
DR anul.por anul.de Liq. 1 750.0 750.1
DR anul.por anul.de Ligq. 2 751.0 751.1
DR anul.por Insolv. otr. 1 755.0 755.1
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DR anul.por Insolv. otr. 2 756.0 756.
DR anul. por Prescrip. 1 757.0 757.
DR anul. por Prescrip. 2 758.0 758.
Ing. Contr. Previo 1 8X0.0 8X0.
Ing. Contr. Previo 2 8X1.0 8Xx1.
Ing. Contr. Simultdneo 3 8X3.0 8X3.
Ing. Contr. Simultdneo 4 8X4.0 8X4.
Traspaso de Recaudador 1 790.0 790.
Traspaso de Recaudador 2 791.0 791.
Devolucion de Ingreso 455.0 455,

Para las operaciones de ingresos X podra valer 1, 2 0 3, dependiendo del canal de ingreso.

Si  0O<ordinal <100 - canal serd 001y X valdra 1.
Si 99 <ordinal <200 - canal serd 003 y X valdra 3.

Si 199 < ordinal < 800 - canal sera 002y X valdra 2.
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ANEXO Il.- MODELO DE OFERTA ECONOMICA

Lo/a abajo firmante D./Dfia. , mayor de edad, con DNI

ndm. y domicilio a los efectos de notificaciones en
, N2 de telefono.........ceeeevernnn, actuando en nombre

propio (o en representacion de , con CIF de la empresa
y con domicilio en........cccceeerinneen. n2.......... teléfono........... ), teniendo

conocimiento de la convocatoria de procedimiento abierto con varios criterios de
adjudicacién, anunciado por el Ayuntamiento de Carballo el dia , en el

Boletin Oficial de la Provincia, solicito tomar parte en la licitacién para la ejecucién de
"los servicios para el suministro y mantenimiento de las aplicaciones informaticas de
gestién, inspeccién y recaudacién tributaria, procedimiento electrénico tributario y
sede electrdnica tributaria en el ayuntamiento de Carballo (SER-03/2018)".

HAGO CONSTAR:

Primero. - Que cumplo con todos los requisitos y condiciones que se exigen para
adjudicar mediante procedimiento abierto este contrato y conozco y acepto
plenamente todas las cldusulas del pliego de cldusulas administrativas vy
prescripciones técnicas, y todas las demds deberes que se deriven de los restantes
documentos contractuales que rigen esta contratacién.

Segundo.- Que se compromete a realizar el servicio citado en el precio siguiente
analizado:

PRECIO OFERTADO (Tres anos de duracion inicial)

a) Preciosin IVA.......... euros (en letra y en nlmero).

b) Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA)................. euros (en letra y en
ndmero).

c) TOTAL (A4B)....ccceeuuennn. euros (en letra y en nimero).

d) Porcentaje de baja: ... %.

El porcentaje de descuento se indicara con tres cifras decimales.

Tercero.- Que, sobre las 12 licencias exigidas en el PPT, oferta el siguiente nimero
de licencias adicionales de uso simultaneo:

NUmero de licencias adicionales.......... (en letra y en nimero).

Cuarto.- Que acompafia la documentaciéon exigida en el pliego de cldusulas
administrativas particulares.

Lugar, fecha, y firma (legible).
(Sello de la empresa, en su caso)
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ANEXO Ill.- MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

en nombre propio

0 en representacion de 1a EMPrESa........ccue i iiiiiie it

(ofo] o 1O | T

Y dOMICIHIO SOCIAl @M.

a la que representa en el procedimiento de adjudicacién del contrato de "los servicios
para el suministro y mantenimiento de las aplicaciones informaticas de gestidn,
inspeccion y recaudacion tributaria, procedimiento electrénico tributario y sede
electrénica tributaria en el ayuntamiento de Carballo (SER-03/2018)", segun poder
bastante vigente al dia de la fecha, declara de forma responsable ante el érgano
competente del Ayuntamiento de Carballo:

PRIMERO: Que ni la empresa, en el nombre de la cual actta, ni sus administradores o
dérganos de direccién estdn incursos en prohibiciones de contratar con la
Administracién de las previstas en los articulos 60 y 146.1.c) de O Real Decreto
Legislativo 3/2011, del 14 de noviembre, por lo que se aprueba el texto refundido de la
Ley de Contratos del Sector Publico (en adelante TRLCSP).

SEGUNDO: Que la citada empresa se encuentra, en estos momentos, al corriente en
el cumplimiento de sus deberes tributarios y con la Seguridad Social impuestas por las
disposiciones vigentes, en los términos en que estas se definen en los articulos 13 y 14
de O Real Decreto 1098/2001, del 12 de octubre (en adelante RGLCSP), y no tiene
deudas tributarias pendientes de pago con el Ayuntamiento de Carballo en los
términos previstos en el articulo 7.1 d) de O Real Decreto citado anteriormente.

TERCERO. - La declaracién responsable a que se refieren los parrafos anteriores se
hace sin perjuicio del deber de justificar documentalmente las dichas circunstancias,
en el supuesto de resultar propuesto cémo adjudicatario del contrato, en el plazo que
sefiale el Organo de contratacién anterior a la adjudicacién definitiva del contrato.

Declaro a los efectos del previsto en el Art.146 del TRLCSP, que poseo o la empresa a
la que represento posee todos estos requisitos en el momento de presentacién de la
presente declaracién responsable, y autorizando expresamente al Ayuntamiento de
Carballo a solicitar los datos e informacién al respeto que precise.

CUARTO. - Que la empresa a que represento no se encuentra dada de baja en
Impuesto de Actividades Econédmicas en matricula correspondiente, segln el articulo
15 de RGLCSP y en su caso:

a) [ Epigrafe o epigrafes de la matricula del impuesto (IAE) en los que estd dado
de alta: ....

b) [0 Estar exento del pago del impuesto (IAE).

C) [J Estar al corriente en el pago del Impuesto (IAE).

QUINTO. - Estar inscrito en el Registro de documentacién de empresas contratistas de
la Excma. Diputacién Provincial de A Corufia (BOP n2 64 de 20/03/98) o/y en el Registro
General de Contratistas de la Xunta de Galicia (creado por Decreto 262/2001):
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0 Si, en el Registro de documentacién de empresas contratistas de la Excma.
Diputacién Provincial de A Corufia, con el n® de inscripcidn.............. manifestando que
la circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no han experimentaron
variacién, de acuerdo con el previsto en el articulo 146.3 del TRLCSP.

O Si, en el Registro General de Contratistas de la Xunta de Galicia, con el n? de
inscripcion.............. manifestando que las circunstancias reflejadas en el
correspondiente certificado no han experimentaron variaciéon, de acuerdo con el
previsto en el articulo 146.3 del TRLCSP.

O No.

SEXTO. - Que, conforme al articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, la empresa a la que
represento:

O Pertenece al grupo de empresas........cccccoeeevvvnen. (Adjunto anexo con la relacién de las
empresas pertenecientes al grupo).

O No pertenece a un grupo de empresas.

SEPTIMO.- Se autoriza expresamente al Ayuntamiento de Carballo, para que si
procede se expida e incorpore al expediente a pertinente certificacién acreditativa de
la situacién tributaria de la empresa con esta.

OCTAVO. - Que, de acuerdo con el sefialado en el Art. 146.4 del TRLCSP, cumple todas
las condiciones establecidas en el PCAP de capacidad de obrar y juridica, de la
habilitaciéon profesional, clasificacion y/o solvencia para contratar con esa
administracién local (Ayuntamiento de Carballo), exigidas por el Art. 146.1 del TRLCSP
y sefialadas en los apartados 2), 3), 4), 5) y 6) de la cldusula 20.1 del PCAP referida al
sobre a) Subtitulada "Documentacién general".

Y para que conste y produzca efectos en el expediente a lo que se refiere la
proposicién a la que se incorpora esta declaracién responsable, firmo la presente
declaracion responsable en.......... la..... de...... de....
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ANEXO IV.- MODELO DE AVAL

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia reciproca), NIF, con
domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en la calle/plaza/avenida, cédigo postal,
localidad, y en su nombre (nombre y apellidos de los apoderados), con poderes suficientes para
obligarle en este acto, segln resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior
de este documento, AVALA a: (nombre y apellidos o razén social del avalado) N.L.F., en virtud de
lo dispuesto por: (norma/s y articulo/s que impone/n la constitucién de esta garantia) (1) para
responder de las obligaciones siguientes: (detallar el objeto del contrato u obligacién asumida
por el garantizado) ante el AYUNTAMIENTO DE ..., por importe de: (en letra y en cifra).

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento de la Tesoreria del
AYUNTAMIENTO DE CARBALLO, con sujeciéon a los términos previstos en la legislaciéon de
contratos del sector publico, en sus normas de desarrollo y en la normativa reguladora de la
Caja General de Depositos.

El presente aval estard en vigor hasta que el AYUNTAMIENTO DE CARBALLO o quien en su
nombre sea habilitado legalmente para ello autorice su cancelacion o devolucién de acuerdo con
lo establecido en la Ley de Contratos de del Sector Publico y legislacién complementaria.

(Lugar y fecha)
(Razén social de la entidad) (Firma de los apoderados)

BASTANTEO DE PODERES POR LA ASESORIA JURIDICA DE LA CAJA GENERAL DE DEPOSITOS,
ABOGACIA DEL ESTADO U ORGANOS EQUIVALENTES DE LAS COMUNIDADES
AUTONOMAS O ENTIDADES LOCALES CONTRATANTES

PROVINCIA Fecha NUmero o cédigo

(1) Articulo 91 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre para la GARANTIA PROVISIONAL Articulo 83
de la Ley 30/2007, de 30 de octubre para la GARANTIA DEFINITIVA )
Articulo 83.2 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre para la GARANTIA ESPECIAL
COMPLEMENTARIA
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ANEXO V.- MODELO DE SEGURO DE CAUCION

Certificado nimero (1) (en adelante, asegurador), con domicilio en, calle, y N.L.F.,
debidamente representado por D. (2), con poderes suficientes para obligarle
en este acto, segln resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior de
este documento.

ASEGURA A (3), NIF, en concepto de tomador del seguro, ante el AYUNTAMIENTO
DE CARBALLO, en adelante asegurado, hasta el importe de(4), en los términos y condiciones
establecidos en la Ley de Contratos del Sector Plblico, normativa de desarrollo y pliego de
cldusulas administrativas particulares por la que se rige el contrato (5), en concepto de
garantia (6), para responder de las obligaciones, penalidades y demas gastos
que se puedan derivar conforme a las normas y demas condiciones administrativas
precitadas frente al asegurado.

El asegurado declara, bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el
articulo 57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas.

La falta de pago de la prima, sea Unica primera o siguientes, no dara derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedard extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida ni
éste liberado de su obligacién, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podrd oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle
contra el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de
la Tesoreria del AYUNTAMIENTO DE CARBALLO, en los términos establecidos en la Ley de
Contratos del Sector Publico y normas de desarrollo.

El presente seguro de caucién estara en vigor hasta que el AYUNTAMIENTO DE
CARBALLO, o quien en su nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su
cancelacion o devolucion, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del
Sector Publico y legislacion complementaria.

Lugar y fecha Firma: Asegurador

MASMANTEO DE PODERES POR LA ASE$G&HA JURIDICA DE LA C.G.D. ABOGACINUDTroESTABIgaU

|r@mmmes&mavmmnﬁ&mmmmm ENTIDADES LOCALES CONTRATANTES
(1) Se expresara la razén social completa de la entidad aseguradora
(2) Nombre y apellidos del apoderado o apoderados
(3) Nombre de la persona asegurada
(4) Importe, en letra y en cifra, por el que se constituye el seguro
(5) Identificar individual y suficientemente (naturaleza, clase, etc.) el contrato en virtud de
cual se presta la caucién
(6) Expresar la garantia de que se trata (PROVISIONAL, DEFINITIVA, COMPLEMENTARIA).

= D=
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ANEXO V.- FICHA DE TERCERO

SOLICITUD DE APERTURA/MODIFICACION DE FICHA DE TERCERO Y PAGO POR
TRANSFERENCIA
Tipo de movimiento

LI:I

' A

|
Datos del ipteresado (insertar fotocopia del D.N.l. o C.I.F en el reverso de esta
hoja)

D

™ O = O

EdoforMembltef ERCERO

~CFANEldo 1 29 apellido

) B Provincia__
Cddigo postal. ;

Datos bancprios (debera ser cubierto o, en su defecto sellado por la Entidad
Bancaria)

i

Entidad fingnciera  (Banco o Caja) Sucursal
a

Vi Dublica

— in?

6

Poblacion_n
Provincia Codigo Postal

LT Jaf[ [ [ [ ]I N O O

| 1]
Entided Sucursal D.C. n? de cuenta

d
Feadha
Firma t
0
Los espacios Sombreados deberdn ser rellenados unicamente por la administracion.

De conformidfad con lo dispuesto en la Ley de Proteccion de Datos (LO 15/1999), los
datos de cagicter personal, recogidos por este impreso seran incorporados a un
fichero automatizado con exclusiva finalidad de uso dentro de este Ayuntamiento.
El/La titular c{e los mismos puede ejercer su derecho de rectificacion o cancelacion, en
los términos de la ley, dirigiéndose al Ayuntamiento de Carballo.

o - ™o S 0

o N
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