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AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES BAJO LAS
CUALES EL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL, CONTRATARA
MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, TRAMITACION ORDINARIA, EL
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA Y COLABORACION CON EL
AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL EN LA GESTION TRIBUTARIA Y
RECAUDATORIA DE LOS TRIBUTOS Y OTROS INGRESOS MUNICIPALES Y
EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCIONES A LA NORMATIVA
DE TRAFICO, VIAL URBANO EN EL MUNICIPIO DE CIUDAD REAL.

PRIMERA.- DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO. NATURALEZA Y
REGIMEN JURIDICO.

1.- OBJETO DEL CONTRATO.

1.1. El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de asistencia técnica y
colaboracion con el Ayuntamiento de Ciudad Real en los términos establecidos en las
clausulas de este pliego de condiciones. El contrato tendrd por objeto tan sélo las
actuaciones de caracter material, técnicas y de preparacion que no impliquen ejercicio de
autoridad, custodia de fondos publicos, ni dictado de actos administrativos. Tampoco
podré implicar el ejercicio de funciones reservadas al estatuto funcionarial, reservandose
dichas funciones expresamente a los érganos y funcionarios municipales competentes.
Todo ello en orden a conseguir la maxima eficacia en la cobranza de los tributos, precios
publicos, expedientes sancionadores por infracciones a la normativa de trafico vial urbano
y demas ingresos de derecho publico de los que sea titular el Ayuntamiento de Ciudad
Real, con el fin de conseguir la maxima calidad en la prestacion de dichos servicios a los
ciudadanos y contribuyentes del mismo.

La justificacion del presente contrato viene determinada por la necesidad del
Ayuntamiento de contar con los mejores medios materiales y con personal formado
especificamente para la realizacion de las tareas que se citan a continuacién, con lo cual el
Ayuntamiento de Ciudad Real pretende conseguir mayor grado de eficacia en las materias
de gestion tributaria y recaudatoria, y a su vez para los contribuyentes supone recibir una
mejor atencion y una mayor comodidad a la hora de cumplir con sus obligaciones fiscales.

1.2. En concreto son objeto de este contrato la asistencia técnica y colaboraciéon con el
Ayuntamiento de Ciudad Real en las tareas siguientes:

A) Tareas relativas a la recaudacion voluntaria:

- Elaboracién y reparto del folleto informativo del calendario del contribuyente.

- Realizacion de campanas publicitarias en prensa y radio locales, informativas del
calendario del contribuyente.

- Elaboracion, segiin modelo facilitado por la Administracion de la carteleria informativa
del calendario del contribuyente.
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- Impresion de los recibos correspondientes a las liquidaciones tributarias practicadas por
el Ayuntamiento de Ciudad Real del Impuesto sobre Bienes Inmuebles (IBI) y del
Impuesto sobre Actividades Economicas (IAE).

- Reparto de los avisos de pago y notificacion de liquidaciones.

- Tratamiento informatico de los soportes enviados por el Ayuntamiento a las entidades
financieras colaboradoras en la recaudacién municipal, asi como de los ficheros recibidos
de las mismas por el Ayuntamiento de Ciudad Real, de acuerdo con las Normas bancarias
aplicables.

- Recepcion, grabacion y archivo de ordenes de domiciliacién bancaria de tributos y
comunicacion de las mismas a los Servicios municipales de Gestién Tributaria y de
Recaudacion.

- Elaboracion de informes, sin propuesta de resolucion, previo requerimiento del
Ayuntamiento de Ciudad Real, en relaciéon con solicitudes, recursos y reclamaciones
tributarias y de recaudacion.

- Emision de duplicados de pago de tributos.

- Colaboracion en la conciliacion de ingresos de recaudacion realizados en las cuentas de
titularidad municipal, segin los datos y modelos proporcionados por el Ayuntamiento de
Ciudad Real.

Todas estas tareas se desarrollardn con respecto al Impuesto sobre Bienes
Inmuebles, Impuesto sobre Actividades Econdémicas e Impuesto sobre Vehiculos de
Traccién Mecanica, asi como a las Tasas Municipales y Precios Publicos de caracter
periddico.

B) Tareas relativas a la Recaudacion Ejecutiva:

- Impresion de notificaciones de las providencias de apremio dictadas por la Tesoreria
Municipal.

- Impresion de recibos de requerimientos de bienes y derechos.

- Practica de la notificaciéon de las providencias de apremio, requerimientos de bienes y
derechos, diligencias de embargo y providencias de embargo.

- Recepcion, grabacion y archivo de los resultados de las notificaciones practicadas.

- Obtencion de informacion de los registros publicos, con el fin de facilitar la actividad
recaudadora municipal.

- Elaboracion de informes, sin propuesta de resolucion, previo requerimiento del
Ayuntamiento de Ciudad Real, en relaciéon con solicitudes, recursos y reclamaciones
relacionados con la recaudacion.

- Tratamiento informatico de los soportes enviados por el Ayuntamiento a las entidades
financieras colaboradoras en la recaudacion municipal, asi como de los ficheros recibidos
de las mismas por el Ayuntamiento de Ciudad Real, de acuerdo con las Normas bancarias
aplicables.

Todas estas tareas se desarrollaran con respecto a los recursos tributarios incluidos
en el apartado anterior relativo recaudacion voluntaria, y demas tributos e ingresos de
derecho puablico no incluidos en el mismo.



AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

C) Tareas relacionadas con la gestiéon catastral del Impuesto sobre Bienes Inmuebles.

En ejecucion del convenio de colaboraciéon suscrito con fecha 11 de octubre de
2001 entre el Excemo. Ayuntamiento de Ciudad Real y la Secretaria de Estado de Hacienda
(Direccién General del Catastro) cuya clausula undécima prevé la posibilidad de que el
Ayuntamiento contrate estos servicios con empresas especializadas:

- Asistencia técnica al Ayuntamiento en la elaboracion de declaraciones de alteraciones
catastrales (modelos 901, 902 y 903). Esta asistencia técnica consistira en la realizacién
de trabajos de campo comprobando que los datos contenidos en el correspondiente
expediente se ajustan al desarrollo real de la edificacion, procediéndose a su vez a la
actualizacion de los titulares.

Ultimados los modelos de verificacion y actualizacion, se confeccionard el modelo
correspondiente y actualizados los datos juridicos se confeccionara la ficha de grabaciéon
en los formatos predefinidos.

- Colaboracion en la preparacion del fichero de intercambio de datos FinUrb o similar y
presentacion del mismo al Departamento de Rentas del Ayuntamiento de Ciudad Real.

D) Tareas relacionadas con la Inspeccidn tributaria.

- Practica de la notificacion de las solicitudes de informacién formuladas por el
Ayuntamiento a los contribuyentes.

- Asistencia técnica al Ayuntamiento en la realizacion de liquidaciones de los Impuestos y
Tasas que el Ayuntamiento determine. Con especial atenciéon al Impuesto sobre
Actividades Economicas. Dicha asistencia técnica incluird tareas materiales de
comprobacién al objeto de verificar los datos contenidos en los diversos padrones para la
exaccion de ingresos, atendiendo a las distintas actividades segin la planificacion
municipal, y conforme con las instrucciones emitidas por el Servicio de Inspeccién
Municipal.

- Practica de la notificaciéon de liquidaciones de los tributos municipales que ordene el
Ayuntamiento.

1.3. La supresion, alteraciéon o sustitucion por disposiciéon legal de cualquiera de las
tareas o conceptos de ingresos objeto de este contrato, durante la vigencia del mismo, no
dara derecho a indemnizaciéon alguna al contratista y facultara al Ayuntamiento para
excluirlos o incluirlos en las mismas condiciones aplicables al suprimido, alterado o
sustituido.

E) Tareas relacionadas con los expedientes sancionadores de trafico.

Corresponderé al adjudicatario:

a) El analisis, lectura, comprobacién y grabaciéon informéatica de los datos
contenidos en los boletines de denuncia emitidos por la Policia Local, asi como
recuperacion de los datos en soporte informaético facilitados por la empresa
concesionaria del servicio de vigilancia y control del estacionamiento.



AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

b) Averiguacion de los datos de los infractores a través de consultas efectuadas en el
padron del Impuesto sobre Vehiculos de Traccion Mecanica y en la Direccion
General de Trafico, asi como en otros registros o medios que se consideren
oportunos.

c¢) La impresién de los datos grabados para confeccionar los oportunos expedientes
sancionadores, al objeto de ser presentados al érgano instructor para su revision y
firma, en su caso.

d) La notificacion de los citados expedientes sancionadores, a través de métodos
agiles y eficaces, de acuerdo con lo establecido en la Ley 30/1992, de 27 de
noviembre, siendo de cargo del adjudicatario todos los gastos derivados de dichas
labores: impresos, medios informéticos, gastos de correspondencia, etc.

e) Asistencia para la elaboracion y mecanizacién de informes y propuestas de
resolucion sobre las anteriores reclamaciones administrativas para su visado y
firma por el 6rgano Instructor, y su posterior notificacion a los interesados, asi
como la elaboracion de las resoluciones para que, una vez verificadas, se proceda a
la firma por el 6rgano municipal competente.

f) Asumir con medios propios o ajenos a la empresa la defensa juridica del
Ayuntamiento en todos los recursos que los denunciados interpongan ante los
Juzgados de lo Contencioso-Administrativo, corriendo con todos los gastos
inherentes a la defensa y representacion mediante Abogado.

g) Elaboracion de edictos de notificacion de todas aquellas sanciones que no
hubiese sido posible comunicar a los interesados.

h) Control y seguimiento de los expedientes sancionadores en todas las fases de
gestion del procedimiento de recaudacion, tanto en fase voluntaria de cobro como
en periodo ejecutivo.

i) Elaborar los cargos por remesas de las sanciones que hubieren sido notificadas,
durante determinados periodos de tiempo, para su toma de razon y registro en
Contabilidad por la Intervencién Municipal y control por la Tesoreria Municipal.

j) Asistencia para la elaboraciéon y mecanizacién de los expedientes de suspensiones
cautelares, bajas, fraccionamientos, asi como grabacion de cobros, tanto en periodo
voluntario como ejecutivo, mediante sistemas y procesos de interconexion
telematica con los servicios municipales.

k) Asistencia para la emision de la certificacion de descubierto de las deudas por
multas que no hubieren sido abonadas dentro del periodo voluntario de pago, y su
presentacion a la Intervencion Municipal para su firma y toma de razon.

1) Asistencia para la emision de las Providencias de Apremio de aquellas multas que
no hubieren sido abonadas dentro del periodo voluntario de pago, previa
certificacion de descubierto emitida por la Intervencion Municipal, para que una
vez firmadas por el funcionario o autoridad competente, puedan ser notificadas
formalmente a los deudores en los términos sefialados en la Ley 30/1992, de 27 de
noviembre.
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m) Asistencia para la elaboracion y emisién de las Providencias y Diligencias de
Embargo y formacion de la documentacién, tanto en soporte fisico como
magnético, para la investigacion patrimonial de cuentas bancarias, vehiculos,
inmuebles, sueldos y salarios y demés bienes y derechos susceptibles de embargar.

n) Colaboracion en la atencion al puablico.

0) Recepcidn de los recursos que se presenten contra las providencias de apremio y
demas actuaciones dentro del procedimiento ejecutivo de recaudacion, sin perjuicio
de su entrada en el registro municipal.

p) Asistencia para la elaboracion y mecanizacion de informes y propuestas de
resolucion sobre los anteriores recursos administrativos para su visado y firma por
el funcionario o autoridad competente, y su posterior notificaciéon a los interesados.

q) Colaboracion en la clasificacion, archivo y custodia de la documentacion
generada por el procedimiento.

r) Realizacion y comunicacion de todos los actos, diligencias, mandamientos, etc.
necesarios para el ejercicio de las actividades recaudatorias en via de apremio,
excluyéndose aquellos cuya ejecucion esté reservada a funcionarios publicos. No
obstante, en estos ultimos la labor del adjudicatario comprendera, igualmente,
todas las tareas materiales y de notificacién asociadas a los actos.

s) Construccion y mantenimiento de una base de datos de infractores y denuncias y
sus correspondientes expedientes sancionadores.

t) Confeccion de los informes estadisticos que le sean solicitados por el servicio
municipal correspondiente, de caricter general o referidos a cualquiera de los
conceptos que figuran en el boletin de denuncia (agente, articulo, lugar, etc.)

u) En general, todas aquellas otras acciones necesarias para una correcta, eficaz y
eficiente gestion integral de los expedientes sancionadores, tanto en su vertiente
administrativa como en su ambito recaudatorio

2.- NATURALEZA Y REGIMEN JURIDICO.

El contrato tiene naturaleza administrativa, calificado de servicios, comprendido
en la categoria 27 “otros servicios” del anexo II de la Ley de Contratos del Sector Publico,
y en todo lo no previsto en este Pliego se aplicara lo dispuesto en esta Ley, y por el Real
Decreto 1098/2001, de 12 de Octubre, por el que se aprueba el Reglamento general de la
Ley de Contratos de las Administraciones Puablicas, supletoriamente las restantes normas
de derecho administrativo, y en su defecto, las normas de derecho privado.

Tiene caracter contractual, este pliego, y la oferta que resulte adjudicada,
prevaleciendo en caso de discrepancia las clausulas del presente pliego de clausulas
administrativas.

El 6rgano de Contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar este contrato,
resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés
publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta.
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SEGUNDA.- PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION, TRAMITACION.

- El contrato se adjudicard mediante procedimiento abierto, tramitacion ordinaria, en
virtud del art. 157 y 109 del TRLCSP, adjudicandose al licitador que ofrezca la oferta
econOmicamente mas ventajosa.

- La adjudicaciéon se realizara al licitador que ofrezca la oferta econémicamente mas
ventajosa, teniendo en cuenta los criterios de valoracion de las ofertas sefialadas en la
clausula decimosexta del presente pliego, en virtud de los articulos 150 y 151 y arts. 157 a
161 del TRLCSP, y por los articulos correspondientes del RGLCAP.

TERCERA.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRECIO DEL
CONTRATO.

A) Valor estimado del contrato:

El valor estimado de este contrato por toda la duracion incluida las prorrogas es de
8.448.000 euros (IVA excluido, art. 88.1 del TRLCSP). Este valor estimado del contrato
también lo es como presupuesto base a los efectos del procedimiento de adjudicacion.

B) Precio del contrato:
El precio del contrato viene determinado por la oferta adjudicada con el coeficiente

de baja resultante de la misma.

CUARTA.- DOTACION PRESUPUESTARIA.

Los créditos precisos para atender a las obligaciones econdémicas que se deriven
para el Ayuntamiento estin consignados en el presupuesto general municipal. La
aplicacion presupuestaria es la 934.22708 “gastos de recaudacién”. Dado el caracter
plurianual de este contrato se recogera en los presupuestos de los afios que abarca, el
crédito especifico y suficiente para hacer frente al importe estimado de cada una de ellas.

QUINTA.- PERFIL DEL CONTRATANTE.

La forma de acceso al perfil el contratante sera www.ciudadreal.es.

SEXTA.- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO.

Este contrato tendra una duracion de cuatro anos, prorrogables por dos afios méas
de mutuo acuerdo de las partes antes de la finalizacién del plazo principal.

El plazo de ejecucion comenzara a contar desde el dia siguiente a la firma de la
formalizacion del contrato.


http://www.ciudadreal.es/
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SEPTIMA.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

Estan capacitados para tomar parte en esta licitacion las personas naturales o
juridicas, espafiolas o extranjeras que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas
en una prohibicion de contratar y se encuentren debidamente clasificados para la
prestacion del servicio objeto de este contrato (art. 54 y 62 del TRLCSP), y cuya finalidad
o actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segtin resulte de sus estatutos
o reglas fundacionales, y disponga de una organizacién con elementos personales y
materiales suficientes para la debida ejecucién del contrato.

Ademas también podran contratar las Uniones Temporales de Empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, a tenor de lo dispuesto en el art. 59 del TRLCSP.

OCTAVA.- SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA.

La solvencia econ6mica y financiera y técnica de los licitadores, se acreditara por
alguno de los siguientes apartados:

A. Para acreditar la solvencia economica y financiera, la empresa licitadora debera
presentar declaracion sobre el volumen de negocios en el ambito de actividades
correspondientes al objeto del contrato, correspondientes a los tres ejercicios anteriores al
afio en curso y que deberéa superar los 4 millones de euros en el total de los tres afios.

B.- Con el fin de determinar el nivel de solvencia técnica en la ejecucion de los trabajos
objeto de este contrato, la empresa licitadora debera estar realizando o habra realizado
asistencia técnica a la gestion de ingresos municipal en los tres afnos anteriores al de
comunicacion del presente Pliego, como minimo en cuatro Ayuntamientos de poblacion
superior a 50.000 habitantes (consideramos que el nivel de la gestion de los trabajos en
ellos es similar al del Ayuntamiento de Ciudad Real), lo que deber4 acreditarse mediante
certificacion o informe oficial del correspondiente Ayuntamiento donde conste
expresamente el objeto del contrato, fecha del mismo y grado de satisfaccion en su
cumplimiento.

La solvencia econémica, financieray técnica quedara acreditada por el empresario
cuando se encuentre en posesion de la clasificacién en el Grupo L, subgrupo 2, Categoria
D.

La Falta de acreditacion de la solvencia econémica o técnica en los términos
recogidos en este pliego de condiciones, dara lugar a la no admision a la licitacion de la
proposicidon presentada.

NOVENA.- PROHIBICIONES DE CONTRATAR.

En ningin caso podran contratar con el Ayuntamiento, las personas en quienes
concurran algunas de las circunstancias que se enumeran en el art. 60 del TRLCSP.
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DECIMA.- DOCUMENTACION Y PROPOSICIONES.

Las proposiciones se presentaran, en el Registro General del Excmo.
Ayuntamiento, antes de las catorce horas del decimoquinto dia natural, contados desde el
dia siguiente al de la publicacion del correspondiente anuncio de contratacion de las
obras en el Boletin Oficial de la Provincia.

En el caso de que el ultimo dia de presentacion de proposiciones fuese festivo o
sabado se entendera prorrogado e incluido el siguiente dia habil siempre que no sea
festivo ni sabado.

El plazo antes citado se prorrogara en los supuestos contemplados por el art. 78 del
Reglamento General de la ley de Contratos de las Administraciones Publicas, facultdndose
a la Alcaldia para que adopte la resolucién oportuna fijando el plazo de proérroga y
debiendo exponerse la resolucion en el tablon de anuncios.

Se presentard en un sobre cerrado en el que figurard la inscripcion de
PROPOSICION PARA TOMAR PARTE EN LA CONTRATACION MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO, TRAMITACION ORDINARIA, DEL SERVICIO DE
ASISTENCIA TECNICA Y COLABORACION CON EL AYUNTAMIENTO DE CIUDAD
REAL EN LA GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS TRIBUTOS Y OTROS
INGRESOS MUNICIPALES Y EXPEDIENTES SANCIONADORES POR INFRACCIONES
A LA NORMATIVA DE TRAFICO, VIAL URBANO EN EL MUNICIPIO DE CIUDAD
REAL.

Los sobres se presentaran cerrados e identificados en su exterior conforme a lo
establecido en el art. 145 del TRLCSP.

Dentro de este sobre mayor se contendran tres sobres A, B y C, cerrados e
identificados, con la misma inscripcién referida en el apartado anterior y un subtitulo. En
el interior de cada sobre se hara constar en hoja independiente su contenido enunciado
numeéricamente.

El SOBRE A se subtitularda "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA", y
contendra los siguientes documentos: (art. 146 TRLCSP)

*. Documento Nacional de Identidad, cuando se trate de empresarios individuales.

*_ Escritura de constitucion o modificacion en su caso, los estatutos o el acto fundacional,
en los que consten las normas por las que se regula su actividad, debidamente inscrita en
el Registro Pablico que corresponda, si la empresa fuera persona juridica. (art. 72 del
TRLCSP).

*. Poder Notarial, en caso de actuar en representacion de otra persona o entidad,
otorgado a favor de quien o quienes suscriban la proposicion, debidamente legalizado e
inscrito en el Registro Mercantil, y bastanteado por el Asesor Juridico del Excmo.
Ayuntamiento o cualquier otro fedatario publico.
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. Compromiso de que en caso de resultar adjudicatario, tener oficina abierta en Ciudad
Real disponiendo de un local con los medios personales y materiales suficientes para
ejecutar el contrato conforme a la oferta que se presente.

. Documento de solvencia econémica, financiera y técnica, segin la clausula octava.

. Para las empresas extranjeras la declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponder al licitante. (art. 146.1 €) del TRLCSP).
Asimismo presentaran la documentaciéon traducida en forma oficial al Castellano de
acuerdo con el art. 23 del R.C.A.P.

. Declaracion responsable de no estar incurso en ninguna de las circunstancias sefialadas
en el art. 60 del TRLCSP, sobre prohibicion de contratar, otorgada ante una autoridad
administrativa, notario publico u organismo profesional cualificado (art. 73 del TRLCSP).
En la misma declaracion se hara constar que el licitador se haya al corriente del
cumplimiento de sus obligaciones tributarias estatales y locales, y de la Seguridad Social,
impuestas por las disposiciones vigentes, sin perjuicio de que la justificacion acreditativa
de estos ultimos extremos deba presentarse antes de la adjudicacion definitiva por el
empresario a cuyo favor se vaya a efectuar ésta. (art. 146.1 ¢) del TRLCSP).

. Domicilio: todos los licitadores deberan senalar un domicilio, una direcciéon de correo
electronico y un namero de teléfono y fax, para la practica de notificaciones.

En cuanto a los documentos marcados con un asterisco (*), se podra suplir su
presentacion con la del certificado de tales extremos en la Base de datos municipal de
licitadores, debiendo acompanarse a la misma una declaraciéon responsable del licitador
en la que manifiesta que las circunstancias reflejadas en el correspondiente certificado no
han experimentado variacion. ( art. 146.3 TRLCSP).

Cuando varias empresas acudan a la licitacion, constituyendo una Uniéon Temporal
cada uno de los empresarios que la componen debera acreditar su capacidad de obrar,
mediante presentacion de la documentaciéon resenada. En el caso de que la adjudicacion
sea a la Union de Empresas deberd acreditarse la formalizacién de las mismas en
Escritura Publica. Deberan indicar los nombres y circunstancias de los que constituyen la
UTE, la participacion de cada uno de ellos y que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en union temporal en caso de resultar adjudicatarios. (art. 59 del TRLCSP).

Todo documento del que se aporte copia debera ser previamente compulsado por
el Excmo. Ayuntamiento de Ciudad Real o cualquier otro funcionario o fedatario publico.
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El . SOBRE B, se subtitulara "CRITERIOS NO CUANTIFICABLES
AUTOMATICAMENTE", en el cual se incluiran los documentos cuya cuantificacion
dependan de un juicio de valor:

- Proyecto de trabajo, ajustado a la realidad de los servicios para los que se interesa la
colaboracién y de acuerdo con las previsiones del pliego de prescripciones técnicas, con
especial referencia a la organizacion del servicio, procedimientos de trabajo, medios
humanos y técnicos y modelo de control de gestion que redunde en la eficacia y
simplificacion de la gestion.

- Hardware y Software a emplear, ajustado a las necesidades del Ayuntamiento de Ciudad
Real, de conformidad con lo establecido en los Pliegos de prescripciones técnicas.

- Mejoras relacionadas con el servicio que acrecienten la gestion y contribuyan a la mejor
prestacion del mismo a los ciudadanos. Cuantificadas econémicamente y directamente
relacionadas con el objeto del contrato.

El SOBRE C, se subtitulardA "PROPOSICION", en la que se incluird la
proposiciéon econémica, mas el Impuesto Sobre el Valor Afiadido, con el modelo siguiente:

Don...coouveeieieennnns , con D.N.I. ................ , en su propio nombre o en representacion de
.................................. , con domicilio en ..................., calle................., n° ......., enterado del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y demas documentos obrantes en el
expediente para la adjudicacion por Procedimiento Abierto, tramitacion ordinaria del
servicio de ASISTENCIA TECNICA Y COLABORACION CON EL AYUNTAMIENTO DE
CIUAD REAL EN LA GESTION TRIBUTARIA Y RECAUDATORIA DE LOS TRIBUTOS Y
OTROS INGRESOS MUNICIPALES, Y EXPEDIENTES SANCIONADORES POR
INFRACCIONES A LA NORMATIVA DE TRAFICO, VIAL URBANO EN EL MUNICIPIO
DE CIUDAD REAL

se compromete a ejecutar dicha prestacion con arreglo al referido pliego y a la
proposiciéon que acompaiio por los siguientes importes:

Recaudacion. Periodo voluntario ..................... % del total recaudado.
Recaudacion. Periodo ejecutivo ..........cccuce..ee. % del total recaudado, compuesto por el
principal mas el 50% del importe recaudado de los recargos en ejecutiva.

Tareas relacionadas con la inspeccion tributaria............... % deuda tributaria liquidada.

Tareas relacionadas con la Gestion catastral del IBI: ........ % de cuota tributaria liquidada.
Expedientes Sancionadores en fase voluntaria de cobro ..................... % del total recaudado
Expedientes Sancionadores en fase ejecutiva de cobro ....................... % del total recaudado

Lugar, fecha y firma del proponente.
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UNDECIMA.- GARANTIA PROVISIONAL Y DEFINITIVA.

No se precisara constituir garantia provisional en virtud de la posibilidad que
permite el art. 103 del TRLCSP.

Tampoco se exige la constitucion de garantia definitiva, de conformidad con lo

establecido en el art. 95.1 del TRLCSP, al no poder determinarse con caracter previo el
importe de la adjudicacion.

DUODECIMA.- CONTROL E INSPECCION. DIRECCION DE LOS TRABAJOS

Sin perjuicio de la superior direccidon reservada a la Alcaldia-Presidencia y al
Concejal Delegado en el ejercicio de las competencias que le confieran las disposiciones
legales vigentes, la direccion, inspeccion y control de los servicios contratados
corresponden al funcionario que designen los 6rganos municipales competentes.

Dentro de este contexto el Ayuntamiento realizara el control y seguimiento del
trabajo, propondra modificaciones en el mismo e interpretara las dudas que se susciten
con sujecion a las previsiones del Ayuntamiento.

La actuacion del contratista se ajustara a las siguientes normas:

a) Estard sujeta a la fiscalizaciéon de la Intervencion Municipal. A este respecto el
contratista debera facilitar cuantos datos le sean requeridos relacionados con los actos de
ejecucion del contrato antes mencionado, y debera someter a examen y comprobacion la
correspondiente documentacion.

b) La ejecucion del presente contrato se llevara a cabo sin perjuicio ni menoscabo de las
funciones que en relacion con la Jefatura de los Servicios de Gestion, Inspeccion y
Recaudaciéon municipales corresponden a los funcionarios municipales titulares de los
mismos.

c) El contratista vendra obligado a informar de la ejecucion del contrato siempre que el
Presidente de la Corporacién o la Junta de Gobierno Local lo exija, y de modo regular
durante los meses de enero y julio de cada afio a los efectos previstos por el art. 203.1del
Reglamento de Contratos de las Administraciones Publicas (RCAP), y debera llevar a cabo
la ejecucion material necesaria para que se pueda tramitar la cuenta de recaudacion con
respecto al semestre anterior.
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DECIMOTERCERA.- CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

1. Caracter del servicio.

La empresa adjudicataria del presente concurso tendra el caracter de empresa
contratista con el Ayuntamiento de Ciudad Real en la realizacion de servicios, con el
alcance previsto en el TRLCSP, con los derechos y obligaciones definidos en la misma y en
el presente pliego.

La empresa adjudicataria no tendra, en ningin caso, el caracter de 6rgano de
gestion o Recaudacion del Ayuntamiento de Ciudad Real, no dependeré organicamente de
él, ni estara incardinada en su estructura administrativa.

El personal de la empresa adjudicataria no tendra vinculaciéon laboral alguna con el
Ayuntamiento de Ciudad Real ni generara derechos laborales o econémicos de cualquier
clase frente a éste.

2. Prestacion de asistencia y propiedad de la informacion.

El Ayuntamiento facilitara toda la informacién que sea precisa, de la que disponga
o tenga acceso, para la mejor realizacion de los trabajos objeto del contrato.

El contenido de los ficheros, listados, censos, padrones, matriculas,
domiciliaciones, asi como la informacion referida a cada contribuyente particular,
certificados, informes, mandamientos y cuantos documentos integren los expedientes
individuales o colectivos abiertos, serdn custodiados por la empresa adjudicataria a
disposicion del ayuntamiento y para su uso exclusivo, de acuerdo con el contenido y
objeto del presente contrato y estara siempre accesible al personal que el Ayuntamiento
designe.

El Ayuntamiento de Ciudad Real tendra acceso directo y operativo mediante la
pertinente conexion informatica a las bases de datos, aplicaciones y programas donde
figure dicha informacion por medio de su sistema informatico.

Todos los datos manejados por la empresa adjudicataria a consecuencia de la
realizacion del contrato, incluyendo los soportes utilizados (papel, fichas, disquettes,...)
seran propiedad del Ayuntamiento de Ciudad Real, sin que la empresa adjudicataria
pueda conservar copia o utilizarlos con fin distinto al que figura en el contrato, estando
obligados al cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién
de datos de caracter personal, y muy especialmente en lo indicado en sus articulos 9 y 12.

En cuanto a la proteccion de datos de caracter personal por parte del contratista, se
aplicara en su totalidad la disposicién adicional vigésima sexta del TRLCSP.
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La empresa adjudicataria y el personal encargado de la realizacion de las tareas
objeto del contrato guardaran secreto sobre todas las informaciones, documentos y
asuntos a los que tenga acceso o conocimiento durante la vigencia del contrato, estando
obligados a no hacer publicos o enajenar cuantos datos conozcan como consecuencia o
con ocasion de su ejecucion, incluso después de finalizar el plazo contractual.

Si la empresa adjudicataria aporta equipos informéaticos, una vez finalizadas las
tareas, el adjudicatario previamente a retirar los equipos informaticos debera borrar toda
informacion utilizada o que se derive de la ejecucion del contrato. La destruccion de la
documentaciéon de apoyo, si no se considera indispensable, se efectuara mediante
maquina destructora de papel o cualquier otro medio que garantice la ilegibilidad,
realizdndose esta operacion en el lugar donde se realicen los trabajos.

3. Locales.

La empresa adjudicataria aportara en condiciones de idoneidad un local radicado
en el término municipal de Ciudad Real en el que se prestaran y desarrollaran los
servicios de asistencia y colaboraciéon que son objeto de este contrato.

Dicho local debidamente habilitado se dotara con mobiliario, material y equipos
informaticos, asi como de los suministros de agua, luz y teléfono con linea para uso
informatico y teleméatico. Todas estas dotaciones asi como las necesarias para su
mantenimiento seran de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria.

En la oficina debera habilitarse el espacio necesario no solo para el personal de la
empresa, sino también para los funcionarios municipales que vayan a desarrollar en él su
actividad.

La apertura, disponibilidad, instalaciéon de dicho local por la empresa adjudicataria
vendra determinada por las directrices que a tal efecto sefiale el Ayuntamiento, en funcion
de las necesidades que sus programas y objetivos requieran, con independencia de la
normativa que resulte aplicable en cuanto a la apertura de establecimientos.

4. Personal.

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucion del
contrato con arreglo a la normativa laboral de aplicacion, debiendo estar al corriente de
sus obligaciones frente a la Seguridad Social en todo momento. El personal adscrito
directamente a la prestacion del servicio debe tener asistencia presencial en la oficina y
dedicacion exclusiva.

El personal de la empresa adjudicataria no generara derechos frente al
Ayuntamiento ni ostentara vinculo laboral alguno con éste.

La empresa adjudicataria se subrogara en el conjunto del personal que actualmente
presta su servicio en el vigente contrato.
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5. Medios informaticos.
5.1. Equipos informaéticos.

Los equipos informéaticos necesarios para la realizacion de las actividades
establecidas seran a cargo de la empresa adjudicataria, y seran propiedad de la empresa.

Asimismo correra por cuenta de la empresa el establecimiento y mantenimiento de
las lineas necesarias para la interconexion de los terminales remotos con el ordenador
central.

La Empresa pondra a disposicion del Ayuntamiento las conexiones al ordenador
central que éste considere necesarios y a los puestos singularizados que se determinen
que permitan el libre acceso con total operatividad a las bases de datos y programas
informaticos que maneje el contratista, con los niveles de seguridad suficientes que
impidan la modificacion de los mismos por personas no autorizadas.

Los medios informaticos aportados por la empresa adjudicataria deberan ser
compatibles con los sistemas de informacién del Ayuntamiento de Ciudad Real.
Las empresas licitadoras especificaran detalladamente el equipo informatico minimo a
instalar.

5.2. Aplicaciones.

La empresa adjudicataria debera contar a su cargo con las aplicaciones necesarias
que permitan la realizacion plena del contrato en todos sus extremos, facilitando la
realizacion de procesos rapidos y eficaces, el seguimiento de expedientes, el control de
ingresos y el seguimiento y control de la gestion del contrato por parte de la empresa.

Los programas instalados o desarrollados durante la vigencia del contrato seran
propiedad de la empresa adjudicataria. Si no fueran los programas de su propiedad
debera acreditar autorizacion de la propietaria de los mismos para su comercializacion e
instalacion a los efectos de este contrato. En caso de rescision, resoluciéon o finalizacion
del mismo, el Ayuntamiento de Ciudad Real tendra derecho a seguir utilizandolos con sus
propios medios durante un plazo maximo de SEIS MESES, con el fin de garantizar la
continuidad del servicio, debiendo dejarlos la empresa totalmente operativos. Sin
perjuicio de lo anterior, los licitadores en su oferta podran ampliar el referido plazo.

Todos los programas deberan estar acomodados y adaptados a las normativas
legales y técnicas aplicables. Siendo el adjudicatario responsable de los dafios que se
puedan derivar a los contribuyentes o al Ayuntamiento como consecuencia del deficiente
funcionamiento de instalaciones, equipos y sistemas por dichos motivos.

5.3. Migracion de Datos.
La empresa adjudicataria tendra que realizar la migracion de datos del sistema

actual a la nueva aplicacion y B.D., integrando perfectamente los datos en el Servidor
Central (la migracion consta de padrones fiscales, voluntaria y ejecutiva, embargos, etc.).
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5.4. Instalacion y configuracion de la Aplicacion de Ingresos.

La empresa adjudicataria cedera la aplicacion de Gestion de Ingresos al Excmo.
Ayuntamiento y tendra que instalar la aplicacion en el Sistema Informatico, asi como la
configuracion de las Ordenanzas Fiscales, crear el sistema de cargos y diarios de
liquidaciones.

5.5. Enlace Contable.

La empresa adjudicataria tendra que realizar los trabajos necesarios para poder
enlazar las liquidaciones, el cobro, bajas, etc., con nuestro sistema contable SICAL,
(Aplicaciéon de AYTOS), este enlace identificara perfectamente cada liquidacion al RD.,
contable.

5.6. Formacion.

La empresa adjudicataria, realizara la formaciéon necesaria presencial tanto a nivel
de usuario, como de administrador.

5.7. Enlace Web.

La empresa adjudicataria debera incluir en nuestra pagina Web, seguimiento de
expedientes a nivel de ingresos asi como crear pasarela de pago para facilitar a nuestros
ciudadanos la posibilidad de pago a través de Internet.

6. Impresos oficiales.

El Ayuntamiento de Ciudad Real determinara los impresos oficiales a utilizar en
todo el proceso de gestiéon y recaudacion.

Una vez definidos por el Ayuntamiento, su confeccién serd por cuenta de la
empresa.

7. Anuncios y publicidad.

Los anuncios oficiales, los de publicidad del inicio y finalizaci6on de los periodos de
cobro, notificaciones por edictos y cualesquiera otros que hayan de hacerse publicos a
través de boletines oficiales, seran costeados por el adjudicatario.

Las inserciones de anuncios, publicidad, campaiias de apoyo de la recaudacion en

periodo voluntario, de domiciliaciones bancarias y notas informativas en periddicos y
medios de difusion puablicos o privados, seran igualmente a cargo del adjudicatario
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DECIMOCUARTA - RETRIBUCION DEL CONTRATISTA, REVISION DE
PRECIOS, FORMA DE PAGO.

1. Tipo de licitacion y retribuciones del contratista.

La retribucion del presente contrato se fijara tomandose como indice los ingresos
recaudados como consecuencia de los servicios prestados por la empresa adjudicataria
tanto en periodo de pago voluntario, como ejecutivo, asi como por las diversas
actuaciones realizadas, segin el siguiente detalle, y estableciendo como tipos méaximos de
licitacion los siguientes:

a) Por la realizacion de las tareas de colaboracion en la recaudacion voluntaria el 3,5 %
del principal de todos los cobros realizados en periodo voluntario.

b) Por la realizacion de las tareas de colaboracion en la recaudacién ejecutiva, el 16 % del
principal mas el 50% del importe recaudado de los recargos en ejecutiva.

En el supuesto de que los valores cargados en ejecutiva se repusieran a voluntaria
por acuerdo motivado del 6rgano competente, el 5 % del principal.

En el caso de valores cobrados a otras Administraciones Publicas el 4 % del
principal de la deuda.

c) Por la realizacién de las tareas relacionadas con la Inspeccién Tributaria: el 20 % de la
deuda tributaria liquidada como consecuencia de la actuacion de la empresa
adjudicataria, estableciendo un minimo de 18 euros.

d) Por la realizacion de las tareas relacionadas con la gestion catastral del Impuesto sobre
Bienes Inmuebles:

- Alteraciones de orden juridico por transmisién de dominio: 8 euros por unidad urbana.

- Alteraciones catastrales que impliquen variaciones de orden fisico, econémico o juridico
no contemplado en el apartado anterior, el 20% de la cuota tributaria liquidada, con un
minimo de 48 euros por unidad urbana.

Estas partidas supondran el precio tnico del contrato, no pudiendo originarse
contraprestacion econémica por otros conceptos distintos de los sefialados en este punto.
En todo caso las retribuciones previstas en esta clausula se entienden siempre excluidas
de la cuota del impuesto sobre valor afiadido.

e) Por la realizacion de las tareas de colaboracion en la recaudacion de los expedientes
sancionadores de la normativa de trafico vial urbano:
-El 29 % de todos los cobros realizados en periodo voluntario.

-El 30 % de todos los cobros realizados en periodo ejecutivo.
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2. Costas del procedimiento de recaudacion.

Las costas que, segin la legislacion vigente, sean exigibles al deudor se liquidaran e
ingresaran en la cuenta restringida de recaudacion junto con el resto de la recaudacion,
teniendo el contratista derecho a percibir del Ayuntamiento el importe de las mismas que
hayan sido recaudadas, previa aportacion de los correspondientes justificantes.

3. Forma de pago.

El pago se realizara contra factura, expedida de acuerdo con la normativa vigente,
debidamente conformada por la Unidad que reciba el trabajo o, en su caso, por el
designado como responsable del contrato. La Administracion debera abonar el importe de
las facturas dentro del plazo establecido en el Art. 216.4 del TRLCSP, segin redaccion
dada por la Ley 11/2013 de apoyo al emprendedor y de estimulo del crecimiento y de la
creacion de empleo.

A tal efecto, de acuerdo con lo establecido en la disposicion adicional trigésima
tercera del TRLCSP, en redacciéon dada por el apartado cinco de la disposiciéon final
séptima de la Ley 11/2013, el contratista deberd presentar las facturas en el registro de
entrada de facturas, sito en el servicio de Intervencion Municipal, del Excmo.
Ayuntamiento, con domicilio en Plaza Mayor, planta 12. La factura debe ir dirigida al
Excmo. Ayuntamiento de Ciudad Real, con todos los requisitos legalmente establecidos,
en el Real Decreto 1619/2012 de 30 de Noviembre, por el que se aprueba el Reglamento
por el que se regulan las obligaciones de facturacion, indicando en la misma el 6rgano o
servicio gestor que ha promovido el contrato y que ha quedado especificado
anteriormente.

4. Revision de precios.

Este contrato no esta sujeto a revision de precios por establecerse el precio de la
adjudicacion en porcentajes sobre lo efectivamente recaudado.

El precio minimo de 18€ fijado en las tareas relacionadas con la inspeccion
tributaria y el minimo fijado en las alteraciones de orden juridico por transmisiéon de
dominio, experimentaran un incremento anual equivalente al IPC.

DECIMOQUINTA.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES DEL
CONTRATO.

12.- DERECHOS DE LAS PARTES:

- DE LA ADMINISTRACION.

El 6rgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
administrativos, resolver las dudas que ofrezcan su cumplimiento, modificarlos por
razones de interés publico, acordar su resolucion y determinar los efectos de ésta, a tenor
de lo dispuesto en el art. 210 y 211 del TRLCSP.
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El Ayuntamiento no tendra ninguna relacion laboral o de cualquier otra indole con
el personal de adjudicatario, ni durante la vigencia del contrato ni al término del mismo,
siendo de cuenta del adjudicatario todas las obligaciones, indemnizaciones y
responsabilidades para con su personal. Sera ademas responsable el adjudicatario de que
su personal actie en todo momento con plena correccion y respeto en el desarrollo de sus
funciones para con los usuarios de este servicio.

- DEL ADJUDICATARIO.

El adjudicatario tiene derecho a cobrar el precio de la adjudicacion, y todos
aquellos derechos que deriven del clausulado del presente pliego.

23,- OBLIGACIONES DE LAS PARTES:

- DE LA ADMINISTRACION

a) Definir el contenido, la estructura y la forma de los impresos normalizados
necesarios para la tramitaciéon, emision y notificacion de los expedientes, asi como
los correspondientes abonarés, tanto en periodo voluntario, como en periodo
ejecutivo.

b) Definir el contenido, la estructura y la forma de los documentos necesarios para
la publicacion edictal en los Boletines Oficiales y en los tablones de los
Ayuntamientos respectivos, asi como el procedimiento y forma de realizar las
notificaciones.

¢) La realizacion de todas aquellas funciones reservadas legalmente a funcionario
publico y que impliquen ejercicio de autoridad.

d) Recepcion de las alegaciones y recursos que se produzcan, sin perjuicio de su
entrada en el registro municipal.

- DEL ADJUDICATARIO:.

- Ejecutar el contrato de conformidad con el pliego de clausulas, con sujeciéon a su oferta
realizada y bajo las directrices que marque el Ayuntamiento.

- Aceptar las facultades atribuidas al Ayuntamiento con sujecion a la legalidad vigente
(art. 210 del TRLCSP).

- Cumplir las normas vigentes en materia fiscal, laboral, de seguridad social y de
seguridad e higiene en el trabajo, quedando el Ayuntamiento exonerado de
responsabilidad por este incumplimiento.

- Satisfacer toda clase de gastos que ocasione dicho contrato y formalizacion del mismo,
incluyéndose las publicaciones que éste haya generado, pago de derechos reales,
obtencion de licencias, pago de tasas de toda indole y cuanto se derive del presente pliego
y de la legislacion fiscal y social. En cuanto a los gastos de publicacion y, de acuerdo con la
posibilidad que permite el art. 75 del R.C.A.P. seran de cuenta del contratista todos los
gastos de publicidad, a excepcion de las aclaraciones o rectificaciones de los anuncios, que
seran de cuenta de la administracion.
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- Asimismo el contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que
desarrolle asi como de las consecuencias que se deduzcan para la administracion o para
terceros de las omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la
ejecucion del contrato (art. 305 del TRLCSP).

- Informar acerca de la ejecucion del contrato siempre que el Presidente de la Corporaciéon
o la Junta de Gobierno Local se lo exijan, y de modo regular durante los meses de enero y
julio de cada ano.

- Guardar sigilo respecto a los datos o antecedentes que no siendo publicos o notorios
estén relacionados con el objeto del contrato y de los que tenga conocimiento con ocasién
del mismo y guardar secreto con respecto a los datos de caracter personal a que pudiera
tener acceso y guardarlos, obligaciones que subsistiran aun después de finalizar el
presente contrato. El adjudicatario tnicamente tratard los datos conforme a las
instrucciones del Ayuntamiento, sin poder aplicarlos ni utilizarlos con un fin distinto al de
este contrato.

Tampoco podra comunicarlos, ni siquiera para su conservacion, a otras personas. A este
respecto debera cumplir todas las obligaciones impuestas por la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccidon de Datos de Caracter Personal, y en especial en su articulo
9y 12 en cuanto a la adopcién de medidas de seguridad de los datos.

- En caso de causarse dafios o perjuicios a terceros debido a la ejecucion del contrato el
responsable serad el contratista. A tal fin los adjudicatarios deberan tener suscrita con
caracter general para los servicios que contempla su objeto social poliza de seguro en
cobertura de sus responsabilidades civil y profesional, de explotacion, patronal y de
cobertura de dafios a expedientes y documentos a fecha de iniciacion de la ejecucion del
contrato, por un importe de 601.012,10 euros.

- La ejecucion del contrato se realiza a riesgo y ventura del contratista.

- Seran de cuenta del contratista indemnizar por todos los dafios y perjuicios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del
contrato (art. 214 del TRLCSP).

- El contratista estara obligado a cumplir los plazos fijados para la ejecucion del contrato.
- El contratista estara obligado al cumplimiento de todas las Disposiciones Legales y
reglamentarias relativas a la ordenacion y defensa de la industria nacional, asi como toda
la normativa sobre obligaciones sociales, laborales, fiscales, seguridad y salud y
prevencion de riesgos laborales.

- El contratista estara obligado a guardar confidencialidad sobre los datos o antecedentes
que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el objeto del contrato, y de los
que tenga conocimiento con ocasion del mismo. ( art. 140.2 del TRLCSP).

- Seran de cuenta y cargo del contratista la realizacion de los tramites, gestiones, pagos,
redacciéon de documentos que hubiera de presentar en los Organismo o empresas
competentes, a los efectos de obtener las correspondientes altas y permisos o licencias.

- La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecucién de este
contrato, con arreglo a la normativa laboral de aplicacién, debiendo estar al corriente de
sus pagos a la Seguridad Social en todo momento, y debiendo cumplir la normas en
materia de seguridad e higiene en el trabajo.

- El personal de la empresa adjudicataria no generara derechos frente al Ayuntamiento, ni
ostentara vinculo laboral alguno con este, debiendo constar tal circunstancia en los
correspondientes contratos. El Ayuntamiento en ningin caso sera responsable de las
obligaciones surgidas entre el contratista y el personal que contrate.
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- La empresa comunicara al Ayuntamiento los trabajadores de su plantilla para que
puedan ser dotados, en su caso, de una credencial como personal dependiente de la
empresa adjudicataria.

- Cumplir las obligaciones fiscales y sociales que se deriven del ejercicio de la actividad, ya
sean de caracter local, autonémico o estatal.

- La empresa adjudicataria aportara un local adecuado, situado dentro del casco urbano
de CIUDAD REAL, y equipado para la realizaciéon de las actividades objeto del contrato,
asi como los elementos de hardware y software necesarios para el desarrollo de las
mismas en el horario establecido por la Administracion.

El local, debidamente habilitado, se dotara con mobiliario, material y equipos
informaticos y linea telefénica para su uso informatico y telematico para la prestacion de
los servicios, siendo de cuenta y cargo de la empresa adjudicataria los gastos que se
generen. Asimismo, la empresa adjudicataria soportara cuantos gastos se originen por el
adecuado mantenimiento del inmueble.

La apertura, disponibilidad e instalacion de dicho local por la empresa
adjudicataria, vendra determinada por las directrices que a tal efecto senale el
Ayuntamiento, sin perjuicio de cuantas licencias y permisos deba obtener, a su costa, el
adjudicatario.

En ningin supuesto el Ayuntamiento de CIUDAD REAL se subrogara en las
relaciones contractuales entre la entidad adjudicataria y el personal de la misma, ya sea
por terminacion del contrato o por cualquier otra causa: extincion de la sociedad, quiebra,
suspension de pagos u otros motivos similares.

DECIMOSEXTA.- CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS (Art. 150
TRLCSP).

El contrato se otorgara mediante procedimiento abierto, y para la valoraciéon de las
proposiciones y la determinacion de la oferta econdmicamente méas ventajosa, versara sobre
los siguientes extremos.

1.- CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMEN TE, Maximo 70 puntos
Oferta Econdémica, maximo 70 puntos, distribuidos de la siguiente forma:

- Por las ventajas economicas en el precio ofertado sobre los cobros realizados en periodo
voluntario, hasta un maximo de 30 puntos, a razén de tres puntos por cada 0,15 de baja.

- Por las ventajas econdmicas en el precio ofertado por los cobros realizados en periodo
ejecutivo, hasta un maximo de 20 puntos, a razéon de dos puntos por cada 0,5 puntos de
baja.

- Por actuaciones de asistencia y colaboracion en materia de inspeccién hasta un maximo
de 5 puntos, a razoén de 1 punto por cada 0,25 de baja.

- Ventajas econ6micas en la gestion catastral, hasta 5 puntos, a razon de un punto por
cada 0,25 de baja.
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- Por las ventajas econdémicas en el precio ofertado sobre los cobros realizados en periodo
voluntario de los expedientes sancionadores de trafico vial urbano, hasta 5 puntos, a
razon 1 punto por cada 0,5 de baja.

- Por las ventajas economicas en el precio ofertado sobre los cobros realizados en periodo
ejecutivo de los expedientes sancionadores de trafico vial urbano, hasta 5 puntos, a razéon
de 1 punto por cada 0,5 de baja.

2.- CRITERIOS NO EVALUABLES AUTOMATICAMENTE, Miximo 30 puntos.

- Idoneidad del proyecto de trabajo, de acuerdo con las previsiones del pliego de
prescripciones técnicas, valorandose: organizacion del servicio, procedimientos de
trabajo, medios humanos y técnicos y modelo de control de gestién que redunde en la
eficacia y simplificacion de la gestién. Maximo 5 puntos, de conformidad con el siguiente
baremo:

Organizacion del servicio, hasta 1 punto.
Procedimientos de trabajo, hasta 1 punto.
Medios humanos y técnicos, hasta 1 punto.

Modelo de control de gestion que redunde en la eficacia y simplificacién de la
gestion, hasta 2 puntos.

- Software a emplear: Se valorara en funcion del ajuste de lo ofertado a las necesidades del
Ayuntamiento de Ciudad Real con un informe técnico del Servicio de Informaética, en su
caso. Maximo 20 puntos, de conformidad con el siguiente baremo:

Equipos informaéticos, instalaciéon y comunicaciones, hasta 7 puntos
Aplicaciones informaticas, hasta 5 puntos.

Migracion de Datos, hasta 3 puntos.

Enlace Contable, hasta 2 puntos.

Enlace Web, hasta 3 puntos.

- Cualesquiera otras mejoras relacionadas con el servicio que mejoren la gestiéon y
contribuyan a la mejor prestacion del mismo a los ciudadanos y sean de interés para el
Ayuntamiento, siempre que no correspondan a actuaciones que sean de obligado
cumplimiento para el adjudicatario segin el pliego, y que no hayan sido objeto de
valoracion en la propuesta presentada por el licitador, cuantificadas econémicamente y
directamente relacionadas con el objeto del contrato. Maximo 5 puntos.

DECIMOSEPTIMA.- RESOLUCION DEL CONTRATO.

Seran causas de resolucion del contrato ademas de las senaladas en el articulo 223,
del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, las sefialadas en el art. 308
de dicha Ley.
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En caso de resolucién del contrato, el contratista quedara obligado a continuar
prestando el servicio, si lo considera conveniente el Ayuntamiento, hasta la nueva
adjudicacion del contrato, o hasta asuncion directa por el Ayuntamiento del servicio, por
un plazo maximo de 6 meses desde la resolucion. Aplicandose los precios vigentes antes
de dicha resolucion.

DECIMOCTAVA.- EFECTOS DE LA RESOLUCION DEL CONTRATO.

Los efectos de la resolucion del contrato son los que se determinan en los articulos
225y 309 del TRLCSP.

DECIMONOVENA.- GASTOS A CARGO DEL CONTRATISTA.

El adjudicatario queda obligado a pagar el importe de los anuncios y en general
toda clase de gastos que origine el contrato. En cuanto a los gastos de publicacion y de
acuerdo con la posibilidad que permite el art. 75 del R.C.A.P., serdn de cuenta del
contratista todos los gastos de publicidad, a excepcién de las aclaraciones o rectificaciones
de los anuncios, que seran de cuenta de la administracién.

Seran de cuenta del contratista todos los tributos de cualquier indole que graven

las operaciones necesarias para la ejecucion del contrato y cualquier otra que resulte de
aplicacion segun las disposiciones vigentes.

VIGESIMA.- MESA DE CONTRATACION.

La Mesa de Contratacion estara integrada por el Concejal Delegado de Economia y
Hacienda, por Delegacion de la Alcaldia, por el titular de la Asesoria Juridica o
Funcionario en quien delegue, por el Interventor Municipal o Funcionario en quien
delegue, por la Jefa de Servicio de Gestion Tributaria o Funcionario en quien delegue, el
Jefe de la unidad de informatica, y la Técnico de Gestion de Contratacion Administrativa
o personal en quien delegue, actuando como Secretaria.

VIGESIMOPRIMERA.- APERTURA DE PROPOSICIONES.

La apertura de proposiciones se celebrara en la Sala de Comisiones del Excmo.
Ayuntamiento a las doce horas del dia habil siguiente al de la terminacién del plazo
senialado para la presentacion de proposiciones, salvo que fuese sabado, en cuyo caso se
entendera prorrogado hasta la misma hora del primer dia habil siguiente.

La Mesa de Contratacion, procedera en primer lugar, a la calificacién de la
documentacién administrativa presentada en tiempo y forma y si se observaran defectos
u omisiones subsanables en la documentacion presentada podra conceder si lo estima
conveniente, un plazo no superior a tres dias habiles para que el licitador repare el error.
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En caso de que el licitador esté presente en el acto dicho plazo comenzara a contar
desde el dia siguiente al momento en que se le comunique verbalmente; en caso de que no
esté presente el plazo comenzara a contar desde el dia siguiente al del recibo de la
notificacion. De todo lo anterior se dejard constancia en el acta de la Mesa de
Contratacion. (art. 81 del RGLCAP).

Seguidamente se procedera a la apertura del sobre B, “criterios no cuantificables
automaticamente”, entregandose al o6rgano encargo de su valoracion (comité) la
documentacion contenida en el mismo. Este comité estara formado por las siguientes
personas:

- La Jefa de servicio de gestion tributaria.
- El Interventor Municipal.
- El Jefe de la unidad de informatica.

La ponderacién asignada a los criterios dependientes de un juicio de valor se dara a
conocer por la Mesa de Contratacion, en el acto publico de apertura del sobre C
“proposicion”.

La Mesa elevara al 6érgano de contratacion, la propuesta de adjudicacion, previos

los informes que considere de acuerdo con el TRLCSP.

VIGESIMOSEGUNDA.- CLASIFICACION DE LAS OFERTAS, ADJUDICACION
DEL CONTRATO (art. 151 del T.R.L.C.S.P.)

El 6rgano de Contratacion clasificara, por orden decreciente, las proposiciones
presentadas, atendiendo a los criterios de adjudicacion sefialados en el presente pliego.

El 6rgano de contratacion requerira al licitador que haya presentando la oferta
econOmicamente mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar
desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente
documentacién:

- Certificados acreditativos de hallarse al corriente en el cumplimento de sus
obligaciones tributarias estatales y locales y con la Seguridad Social o autorice al 6rgano
de contratacion para obtener de forma directa la acreditacion de ello.

- Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impuesto sobre Actividades Econdémicas:
Alta, referida al ejercicio corriente, o altimo recibo, junto con una declaraciéon responsable
de no haberse dado de baja en la matricula del citado Impuesto y, en su caso, declaracién
responsable de encontrarse exento.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefiado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la
misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado
clasificadas las ofertas (art. 151.2 del T.R.L.C.S.P.)
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El 6rgano de Contratacion adjudicara el contrato al licitador que haya presentado
la proposicién econémicamente mas ventajosa para la Administracion, en el plazo de
cinco dias habiles siguientes a la recepcion de la documentacion (art. 151.3 del
T.R.L.C.S.P.)

La Adjudicacion se acordara por el 6rgano de contratacion en resolucion motivada
que debera notificarse a los candidatos o licitadores y publicarse en el perfil del
contratante del 6rgano de contratacion (art. 151.4 del T.R.L.C.SP.)

VIGESIMOTERCERA.- DEMORA EN LA EJECUCION.

El contratista esta obligado a cumplir el contrato dentro del plazo total fijado para
la realizacion del mismo, en caso contrario seran de aplicacion los articulos 212 y
siguientes del TRLCSP.

VIGESIMOCUARTA.- FORMALIZACION DEL CONTRATO.

El contrato se formalizardA en documento administrativo siempre que el
adjudicatario no solicite hacerlo en escritura publica, en cuyo caso los gastos que se
originen seran a su cargo.

El contrato se formalizara en el plazo de quince dias habiles, a contar desde el
siguiente al de la notificacion de la adjudicacién a los licitadores (art. 156.3 del TRLCSP).

Cuando, por causas imputables al contratista no se hubiese formalizado el contrato
dentro del plazo indicado, se produciran los efectos que se determinan en el art. 156.4 del
TRLCSP.

Conforme a lo establecido en el articulo 59.1 del TRLCSP, cuando los licitadores
hayan concurrido en UTE, la escritura de constitucion debera aportarse antes de la
formalizacion del contrato.

VIGESIMOQUINTA.- INICIO DE IA EJECUCION DEL CONTRATO.
PENALIZACIONES.

El contrato iniciara su ejecucion a partir del dia siguiente al de la formalizacion del
mismo.

A tenor de lo dispuesto en el art. 222.3 del TRLCSP no se establece plazo de
garantia por no resultar necesaria debido a la naturaleza y caracteristicas del presente
contrato, y en especial porque lo permite la modalidad de continuo control por parte de la
Administracién-.
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En cuanto a las penalizaciones aplicables por demora en el cumplimiento de los
plazos fijados en este pliego de condiciones, o la resolucion del contrato en casos de
demora y la indemnizacion de dafios y perjuicios que se causen a terceros como
consecuencia de la ejecucion del contrato serd de aplicacion lo dispuesto en los art.
212,213 y 214 del TRLCSP.

Penalizaciones :

El incumplimiento por el adjudicatario de las obligaciones impuestas por este
Pliego y, en su caso, en el contrato definitivo sera sancionado por el Ayuntamiento en
funcion de la gravedad de la falta cometida, sin perjuicio del ejercicio de la potestad
resolutoria.

Seran consideradas faltas leves las siguientes:

e Cometer incorrecciones en sus relaciones con el publico en general o con
personal del Ayuntamiento, por parte del adjudicatario o del personal a su
cargo.

e Desobedecer las instrucciones que emanen de los servicios municipales
para la eficaz y normal prestacion de la actividad contratada.

e Actuar con negligencia en el cumplimiento de las obligaciones
dinamantes del contrato.

Estas infracciones seran sancionadas con multa de hasta 450,76 euros.

Seran consideradas faltas graves las siguientes:

e Ceder o concertar la prestaciéon del servicio con terceros sin la previa
autorizacion del Ayuntamiento.

e Interrumpir de forma continuada la prestacion del servicio por un
periodo de hasta cinco dias, sin causa justificada ni autorizacién municipal.

e Reincidir en la comision de infracciones que hubieran sido calificadas
como leves.

Estas infracciones seran sancionadas con multa de entre 450,77y 3.005,06 euros.

Seran consideradas faltas muy graves las siguientes:

e Incumplir las obligaciones esenciales.

e Incurrir en reincidencia o reiteracion de faltas graves.

e Abandonar las prestaciones objeto del contrato o suspenderlas por un
periodo superior a cinco dias héabiles, sin causa justificada ni autorizacion
municipal.

Estas infracciones seran sancionadas con multa de entre 3.005,07 a 6.000 euros.

La imposicion de las anteriores sanciones no excluye el derecho del
Ayuntamiento a exigir indemnizacion por danos y perjuicios ocasionados por las
obligaciones imputables al adjudicatario.

25



=Nl
o D) ] |:§~
el

AYUNTAMIENTO DE CIUDAD REAL

VIGESIMOSEXTA.- TRIBUNALES COMPETENTES. JURISDICCION.

Siendo el contrato de naturaleza administrativa, corresponde el conocimiento de
cualesquiera cuestiones que suscite el mismo, ya sean relativas a la preparacion,
adjudicacion, efectos, cumplimientos y extincion, el orden jurisdiccional contencioso-
administrativo.

VIGESIMOSEPTIMA.- DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS.

El régimen juridico de fuentes aplicable del presente contrato es el siguiente:

- Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de Noviembre, por el que se aprueba el Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

- La Ley reguladora de las Bases del Régimen Local y el R.D. Legislativo 781/86, de 18 de
abril, en aquello que sea aplicable conforme al TRLCSP.

- Supletoriamente se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo, y, en su
defecto las normas de derecho privado.

Ciudad Real, a 12 de Noviembre de 2.013
EL CONCEJAL DELEGADO DE ECONOMIA'Y HACIENDA

Miguel Angel Poveda Baeza
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