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PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS QUE HA DE
REGIR EL CONTRATO DE SERVICIOS DE
ASISTENCIA, APOYO ADMINISTRATIVO Y TECNICO
PARA LA REGULARIZACION, COMPROBACION DE
LOS TRIBUTOS LOCALES RELATIVOS A
ACTIVIDADES ECONOMICAS EN EL MUNICIPIO.
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CLAUSULA 1.-OBJETO

Este contrato tiene por objeto el desempefio de tareas administrativas y técnicas de apoyo o
colaboracidén, destinadas al mantenimiento y actualizacién de las bases de datos tributarias
(censos, padrones fiscales, etc.) necesarias para poder gestionar los diferentes tributos
municipales. En aras a la regularizacién de las actividades econdmicas realizadas en el
municipio.

Al tratarse de trabajos de asistencia a Servicios Municipales, quedan excluidas del contrato
todas las actuaciones que impliquen ejercicio de autoridad, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 301.1 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, en adelante
TRLCSP, aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

La contrataciéon de estos trabajos no supondrd disminucién de las competencias de la
Administracién municipal en la gestién directa de los servicios tributarios, conforme a lo
dispuesto en el articulos 85.2.A. a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de
Régimen Local.

Fundamentos:

Principio de eficacia

+ La Administracién sirve con objetividad los intereses generales.

+ Imposicion del respeto al procedimiento legalmente establecido.

» Eficacia Econdémica: Atencién a un interés recaudatorio. Maximizar la recaudacion.

+ Depuracion bases de datos lo que supone una reduccién de costes en su tramitacion y
mejora en el servicio a los administrados.

Principio de buena administracién,
*  “Que la Administracion haga las cosas, y las haga bien, que consiga sus objetivos”

Incluye la colaboracién en la tramitacién de los expedientes de gestion tributaria que deriven de
la depuracion de las referidas bases de datos:

Las tareas a desempefiar por el adjudicatario no implican ejercicio de autoridad y servirdn de
base para futuros actos administrativos o resoluciones dictadas por el personal competente en
materia de gestion.
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Para el desarrollo de las funciones de colaboracién, asistencia técnica, juridica la empresa
adjudicataria debe aportar los medios materiales, personales e informadticos necesarios para el
desempefio de las mismas.

CLAUSULA 2.-FUNCIONES A REALIZAR EN LA REVISION DE LOCALES EN EL
MUNICIPIO DE LEGANES.

El Responsable del Contrato, de acuerdo con la Ley 52 del texto refundido de la Ley del
Contratos del Sector Publico, supervisara su ejecucion y adoptara las decisiones y dictara las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacién pactada.

La empresa adjudicataria realizard las actuaciones preparatorias o de comprobacién, o prueba
de hechos, o circunstancias con trascendencia tributaria y colaborard, para que el 6rgano
competente, dicte los actos administrativos necesarios y sucesivos hasta su finalizacion.

Para la correcta ejecucion de lo anterior contard con la colaboracién de los responsables de los
organos de Gestion Tributarias Municipales, en el &mbito de sus respectivas funciones.

Las actividades del adjudicatario no comprenderdn actuaciones reservadas por la Ley a la
funcién publica.

La empresa adjudicataria del presente concurso tendrd el cardcter de empresa contratista del
Ayuntamiento, con el alcance definido en estos Pliegos de Prescripciones Técnicas asi como en
el de Clausulas Administrativas.

La empresa adjudicataria no tendrd, en ningin caso, el cardcter de 6rgano municipal, no
dependera organicamente del Ayuntamiento, ni estard incluida en la estructura administrativa
del mismo.

2.1. FASE PREVIA:

Elaboracién conjunta del Programa de trabajo, a realizar por el contratista, durante los dos
meses siguientes al acta de inicio, para el desarrollo de los servicios contratados.

Se realizara una depuracion previa de la base de datos del IAE municipal con los datos de la
matricula aportados por la Agencia Tributaria, recogida de informacién de las diferentes bases
de datos municipales y realizacién de los cruces informéticos necesarios con el objeto de
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confirmar la identidad de los datos referentes a los inmuebles (accesos, referencia catastral) en
las bases de datos tributarias, como trabajos previos a las verificaciones “in situ” que procedan
y en funcién de los mismos se confeccionara el plan de accién dentro del territorio, dividido
por zonas donde actuar, en funcién de cantidad de discordancias. Esta fase se realizara en el
plazo de dos meses contados desde la fecha de la firma del acta del inicio de los trabajos.

2.2. FASE DE CAMPO

Trabajo de Campo: Comprobacion in situ de los locales del municipio en los que se realice o
pueda realizar actividad econémica:

- Toma de datos relevantes para la determinacidn de otros tributos municipales.

- Toma de datos que figuren omitidos o no coincidentes en las bases de datos municipales.

- Fotografia de fachada (en el caso de no esistir) o fachadas exteriores de los inmuebles,
incluyendo rétulos, anagramas o publicidades que existan.

- Indicacién de la actividad o actividades econdmicas observadas, y su vinculacién con los
epigrafes correspondientes del IAE, y asignacién de las correspondientes superficies en
el caso de existir varias actividades. Comprobacién de superficie y en su caso medicién y
realizacion de croquis a mano alzada

- Indicacién de los inmuebles en que no se observe realizacién de actividades econdmicas
(nueva construccion, sin terminar y otras circunstancias).

- Inmueble con varios accesos: Identificacién del acceso principal y de accesos
secundarios, a efectos de determinar la categoria de via y posteriores coeficientes
correctores. Asignacion de la situacién del local: de acuerdo con lo sefialado al efecto en
el callejero municipal

- Comprobacién y toma de datos juridicos

- Referencia Catastral, nimero o nimeros del elemento en el fichero de construcciones,
subdivisiones de sublocales, siguiendo las directrices marcadas por el departamento de
Gestién Catastral Municipal.

-.Comprobacién de los elementos tributarios: en funcién de las ordenanzas fiscales en
vigor.

2.3. FASE DE GABINETE:

- Asignacién de referencia catastral de manzana, parcela y local o locales del fichero de
construcciones de catastro (para posterior enlace con el I.B.I.), asi como la creacién de los
sublocales correspondientes, garantizando su correspondiente relacién con catastro.
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- Dibujo a escala a través de un programa de CAD de los planos (en formato FXCC
georreferenciado en coordenadas compatibles con catastro) correspondientes a los locales que
tributan por el I.A.E. diferenciando en funcidn del epigrafe los espacios de superficie que
reciban tratamiento tributario diferente.

- Célculo de superficies:

e - Realizacion de expedientes siguiendo las instrucciones del Departamento de
Gestién Tributaria. Colaborando en las tareas de tratamiento de los datos obtenidos
y su repercusién en los diferentes tributos municipales, en las tareas administrativas
necesarias para la apertura de los expedientes que correspondan, para la
regularizacién de la situacion tributaria de los contribuyentes, que en su caso
resulte. Estas tareas consistirdn en cumplimentar los documentos correspondientes a
las diferentes actuaciones y tramites de los expedientes que se generen, asi como las
notificaciones a los interesados que se deriven de los mismos.

- Asignacién de la categoria de la via en los registros que corresponda para la aplicacion del
indice de via en el proceso liquidatorio

- Renombrar las fotografias de acuerdo con su expediente

- Realizar cruces y analizar diferencias entre las distintas bases de datos utilizadas y los datos
obtenidos en el trabajo de campo, que servirdn como justificante a la hora de facturar por parte
del adjudicatario.

-Depurar el resultado anterior para actualizar segtin la Ordenanzas Fiscales en vigor hechos
imponibles omitidos o no liquidados. Para lo cual serd necesario que en la base de datos se
incluyan todos los datos necesarios para poder liquidar.

-Confeccionar registros de enlace de cada local con los sublocales que le correspondan del
fichero catastral

- Reparto de superficies en un mismo local para diferentes actividades

- Reparto de elementos tributarios para cada actividad

- Grabacion y cdlculo de cuotas

- Colaboraciéon en la redaccién de propuestas de regularizacién y con cuota o cuotas
complementarias

-Atencion de reclamaciones, colaboracion en la redaccién de propuesta e informe de recursos
de reposicién y depuracion del trabajo
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- La empresa adjudicataria colaborara en la incorporacién a los expedientes de todos aquellos
documentos que formen la prueba, sobre la que el 6rgano competente adoptara la resolucién
oportuna.

- El contratista desarrollard las comunicaciones, informes, visitas y actuaciones conforme a las
disposiciones legales vigentes en materia tributaria y otras de aplicacién siempre bajo la
supervision directa del Departamento de Gestion Tributaria.

CLAUSULA 3.- RESULTADOS PROVISIONALES

Una vez realizados los trabajos relacionados de preparacién previa de la base de datos
provisional, el Ayuntamiento, deberd disponer de una base de datos operativa que sera
modificada a medida que se vaya realizando los expedientes, con el objetivo de controlar las
liquidaciones a mas que se realicen.

Por la empresa adjudicataria se elaborara una memoria trimestral con los trabajos realizados
durante el trimestre anterior y la planificacion de tareas para el siguiente, que se presentara en
la primera quincena del trimestre, asi como la expedicién de estadisticas, restimenes, estados,
detalles de situacién de tramitacién de expedientes y demds informacién que le sea requerida
por el Ayuntamiento y rendird oportunamente las cuentas en los plazos que éste establezca. De
lo anterior se hard entrega al Responsable del contrato.

CLAUSULA 4.- PARTICULARIDADES PARA EL PAGO

El importe maximo que se abonard al contratista por expediente ascenderd a la cantidad de
30.000 €.

Se entendera por expediente, las actuaciones, por los tributos que correspondan, desarrolladas
sobre un mismo obligado tributario y un tdnico inmueble. En caso de que el obligado tributario
tenga mas de un inmueble, se abrirdn tantos expedientes como sean necesarios.

A efectos de determinar las cuantias efectivamente recaudadas a efectos de este contrato, se
fijan los siguientes criterios:

* Se entenderd por cuantia efectivamente recaudada la correspondiente a:
- El principal de la deuda tributaria.

Firmado por: CARLOS GARCIA HERNANDEZ Firmado por: JUAN MANUEL CINTAS SERRANO
Cargo: Director de Planificacion y Programacion Econémica Cargo: TITULAR ACCIDENTAL DE LA OFICINA DE APOYO A LA JUNTA DE GOBI
Fecha: 14-02-2018 09:32:37 Fecha: 22-02-2018 09:40:33

Tomada razoén en el Libro de Decretos y Resoluciones n°

Este documento es Copia Auténtica segun el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la direccién
http://plycapor.aytoleganes.org:28080/licitacion



http://plycapor.aytoleganes.org:28080/licitacion
http://plycapor.aytoleganes.org:28080/licitacion?codigoVerificacion=3817803dd8cb5720

Péagina: 7 de 12

: 3817803dd8cb5720

Cédigo de verificacién

3817803dd8cb5720

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion

http://plycapor.aytoleganes.org:28080/licitacion?codigoVerificacion

- Los intereses de demora que se hubiesen devengados en periodo voluntario.
- El importe de las sanciones impuestas.

Por lo tanto, quedan excluidos los importes ingresados en concepto de intereses de demora y
recargos correspondientes al periodo ejecutivo.

* La remuneracién por el mencionado servicio se gira sobre el importe de las liquidaciones
generadas y cobradas, estableciéndose un mdximo de cuatro afios entre la fecha de la
liquidacién y la de su cobro, como plazo limite para que la liquidacidon cobrada devengue el
porcentaje, que seria la diferencia a mds sobre las liquidaciones realizadas por el Ayuntamiento
con anterioridad al contrato o por no liquidadas, de remuneracién correspondiente a favor de la
empresa que presta el servicio de asistencia.

* En caso de que, una vez abonada la deuda tributaria, la liquidacién en cuestion hubiera sido
objeto de interposicién de recurso en via administrativa o judicial, y el mismo haya sido
estimado ya sea total o parcialmente anulando o reduciendo el importe de la deuda, el
adjudicatario deberd proceder a reintegrar al Ayuntamiento el importe del precio de su
asistencia en la parte de la deuda anulada en el plazo de treinta dias contados a partir del
siguiente al que le sea notificada la resolucién correspondiente.

En el caso de los expedientes no se quisiera tramitar de forma voluntaria por el sujeto pasivo, el
expediente completo se trasladard a la Inspeccién Fiscal Municipal para su tramitacion,
abonando a la empresa adjudicataria cien euros en concepto de gastos de tramitacién por
obligado tributario.

CLAUSULA 5.- SOFTWARE:

-. El adjudicatario ademds de los trabajos anteriormente mencionados se comprometerd a
realizar:

-. Todos los ficheros deberan entregarse, con el disefio de registro correspondiente, en el
formato ASCII 6 EBCDIC, que los servicios de informatica municipal definan. Los ficheros
gréaficos (planos de planta), deberdn facilitarse en formato de intercambio DXF.

Los gastos correspondientes a material de oficina, impresos, consumibles, hardware, software,
etc., serdn por cuenta del adjudicatario.

El adjudicatario deberd utilizar las aplicaciones informdticas y sistemas de informacién del
propio Ayuntamiento, en orden a la gestién de los expedientes.
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CLAUSULA 6.- DOCUMENTACION MUNICIPAL

-.El Ayuntamiento a través del drea de Gestion Tributaria facilitard al adjudicatario toda la
documentacién necesaria requerida por éste para el desarrollo de la actividad:

-.Fichero de cartografia informatizada del municipio.

- Fichero del callejero municipal con expresion del cddigo de via, sigla, nombre de via, etc.

- Fichero de contribuyentes del I.B.1I..

- Fichero de contribuyentes del I.A.E.

-.Acceso informacioén resto padrones municipales necesarios.

CLAUSULA 7.- ORGANIZACION Y EJECUCION DEL PROYECTO

El Ayuntamiento designa Técnico de él Area que realizara el control y seguimiento del trabajo,
igualmente la colaboraciéon que por parte de todo el departamento del Area de Gestion
Tributaria dada la importancia y envergadura del mismo.

El adjudicatario deberd nombrar un Jefe de Equipo.

La organizacion del proyecto y su ejecucion tendran que ser de tal manera que permitan obtener
un seguimiento formal del mismo, estableciendo periodos de evaluacién del rendimiento de los
trabajos realizados.

La empresa adjudicataria, deberd estar en permanente contacto y coordinacion a través del Jefe
de Equipo, con el Jefe de Proyecto Municipal debiendo poner a su disposicion cualquier
informacion que le sea requerida para la correcta ejecucion del proyecto.

Sera de vital importancia la comunicacién entre la empresa adjudicataria y el Ayuntamiento,
dado que gran parte de los trabajos, estdn basados en la informacién suministrada por las
diferentes Areas del Ayuntamiento, las cuales colaborardn con la empresa adjudicataria
facilitdndole todos los datos, documentos y demds que fuesen necesarios para la ejecucion de
los trabajos, siempre controlados y agilizados por el responsable.

El trabajo se basard inicialmente en la informacién que suministraran las diferentes Areas del
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El licitador, deberd indicar la metodologia, fases y propuestas de actuacién de acuerdo a las
funciones a desarrollar establecidas en el Pliego de Condiciones Técnicas, especificando las
tareas que desarrollardn “in situ” en las unidades tributarias

El Ayuntamiento expedird la correspondiente credencial para los trabajadores de la empresa
adjudicataria para su correcta identificacion frente a los ciudadanos que precisard la relacion

laboral con la empresa empleadora y su relacién con la el Ayuntamiento, términos en los que se
produce su intervencion.

CLAUSULA 8.- JEFATURA DEL PROYECTO MUNICIPAL

Ostentard la condiciéon de “Jefe del Proyecto Municipal”, la persona designada. Este serd
directamente responsable de la comprobacién, coordinacién y vigilancia de la correcta
realizacién del trabajo contratado.

Son funciones del Jefe de Proyecto Municipal:

Dar las 6rdenes oportunas para lograr el cumplimiento de los objetivos del trabajo.

Verificar el correcto cumplimiento de lo establecido en éste Pliego.

Proponer las modificaciones que convengan en el programa de trabajo presentado por el
adjudicatario en orden a un mejor cumplimiento del contrato.

Recibir periddicamente la labor realizada segun los plazos de ejecucion.
Formular la liquidacién de la labor realizada.
Tramitar cuantas incidencias surjan en la realizacién material de los trabajos, dando las 6rdenes

oportunas a la Empresa adjudicataria para que subsane, dentro del plazo de ejecucién del
contrato los trabajos que considere defectuosos.

CLAUSULA 09.- JEFE DE EQUIPO DEL CONTRATISTA

Se entiende por “Jefe de Equipo del contratista” la persona designada expresamente por el
mismo y aceptada por la Administracién que tenga capacidad suficiente para:
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Ostentar la representacion de la Empresa, cuando sea necesaria su actuacion o presencia, segin
los pliegos de cldusulas, asi como en otros actos derivados del cumplimiento de las
obligaciones contractuales, siempre en orden a la ejecucion y buena marcha del trabajo.

Organizar la ejecucion del trabajo e interpretar y poner en practica las 6rdenes recibidas del
Jefe del Proyecto Municipal.

CLAUSULA 10.- FORMA DE PAGO

El pago del precio del contrato se abonaré al adjudicatario mediante la presentacién mensual de
la correspondiente factura.

Una vez realizados los trabajos por parte de la empresa y comprobadas las liquidaciones
emitidas por el Ayuntamiento e ingresadas por el Contribuyente, se emitird informe por parte
del Jefe de Proyecto Municipal, para que la empresa pueda realizar la correspondiente factura
en los primeros 15 dias de cada mes.

En la factura deberd especificarse relacion de expedientes regularizados.

El importe mensual de la factura, serd igual al importe de las liquidaciones incluidas dentro de
los expedientes (importe total ingresado por las empresas revisadas, salvo en el caso de existir
liquidaciones previas en las cuales el importe corresponderd a la diferencia entre la nueva
regularizacién y la liquidacién previa), al que se aplicard las condiciones de la adjudicacion,
como porcentaje, limite maximo, ...

CLAUSULA 11.- FACULTADES DEL AYUNTAMIENTO DE LEGANES RESPECTO
AL PERSONAL DEL CONTRATISTA:

El contratista notificard a la Administracién los datos del personal que efectuard los trabajos de
campo, a los que ésta dotard de la credencial adecuada para facilitar su trabajo.

Cuando el contratista, o las personas de él dependientes incurrieran en omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha del trabajo o el cumplimiento del programa de
ejecucion fijado, el Ayuntamiento podra exigir la adopcién de medidas concretas y eficaces
para conseguir o restablecer el buen orden a la ejecucion de lo pactado.
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CLAUSULA 12.- AUTORIZACIONES Y LICENCIAS

Corresponde al contratista la obtencién de todas las autorizaciones y licencias, tanto oficiales

_S como particulares, que se requieran para la elaboracién del trabajo contratado, para lo que
% contard con la colaboracién del Ayuntamiento de Leganés.

=

=§ El contratista tendra la obligacién de proporcionar al Ayuntamiento de Leganés, todos los datos
§ empleados durante la elaboracion del trabajo, y procederd a la devolucién de la documentacién

que pueda habérsele entregado por la Administracion para facilitar la realizacién de los

\C
='§ trabajos, debiéndose informar del lugar en que se custodia dicha documentacién durante el
——— “E plazo en que permanezca en dicha situacién
—
———f
—c
§ CLAUSULA 13.- GARANTIAS DE LA ADMINISTRACION

Realizados los trabajos objeto del contrato, la Administracién dispondrd de un plazo de
TREINTA (30) DIAS para su examen y revisién. Transcurrido dicho plazo, y en su caso
subsanados por el adjudicatario los defectos observados, se procederd a la recepcion del
trabajo, de conformidad con lo dispuesto en la L.C.S.P.

El plazo de garantia se establece en UN ANO. Todas las responsabilidades del contratista
cesardn a partir del transcurso del plazo de Garantia desde la recepcidn del contrato.

El contratista garantiza en todo caso a la Administracién toda reclamacién de tercera persona
fundada en la actividad de aquel.

CLAUSULA 14.- PROPIEDAD Y USO DE LA INFORMACION

Los trabajos que se realicen en cualquiera de sus fases tendran la consideracion de propiedad

3817803dd8cb5720

del Ayuntamiento de Leganés, y éste, en su consecuencia, podra recabar en cualquier momento

las entregas de parte del servicio realizado, siempre que no afecte al normal desarrollo de los
trabajos.

En este sentido y de forma expresa se entiende de propiedad del Ayuntamiento de Leganés los
datos contenidos en los ficheros informaticos resultantes de los tr

abajos adjudicados, comprometiéndose el adjudicatario a facilitar al Ayuntamiento los
correspondientes disefios de registro para la utilizacién y aprovechamiento de éstos. (Ver Anexo
I).SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LOS TRABAJOS.

Para la verificacion del siguiente cédigo podré conectarse a la siguiente direccion

http://plycapor.aytoleganes.org:28080/licitacion?codigoVerificacion
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No podra transferirse informacién alguna sobre los trabajos realizados y los datos del sistema
de Inventario del Ayuntamiento, Organismos e Instituciones a personas publicas o privadas,
entidades o empresas no explicitamente autorizadas por el Ayuntamiento.

.El documental facilitado asi como la informacién que se obtenga y que se integre en los
expedientes abiertos, serdn custodiados por la adjudicataria.

Esta informacién, inclusive la que obtenga la empresa adjudicataria en la realizacion de sus
servicios de asistencia, serd en su totalidad y sin excepcién alguna propiedad del Ayuntamiento,
por lo que la empresa adjudicataria contrae expresamente la obligacién de no facilitar esta
informacion. Una vez concluida la prestacion de servicios, deberd devolver al Ayuntamiento la
informacion facilitada y obtenida tanto en papel como la almacenada en sus equipos
informaticos, procediendo, acto seguido, a su eliminacién. No obstante, en caso de existir
obligacion legal de custodia de la informacidn o sea necesaria su conservacion para hacer frente
a posibles responsabilidades legales, la adjudicataria no procederd a su destruccién sino que
conservard copia debidamente bloqueada de los mismos hasta que finalice el periodo
correspondiente.

CLAUSULA 15.-PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

El adjudicatario, en la realizacién de los trabajos contratados, adecuard sus actuaciones a la Ley
Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter Personal y demés
normas de aplicacion.

El adjudicatario, sea persona fisica o juridica, y el personal a su servicio que tenga acceso o
realice cualquier tratamiento con los datos de caracter personal, tendrd la consideracién de
“encargado del tratamiento” y el acceso a la informacién de cardcter personal necesario para la
realizacién de los trabajos no supondra “comunicacion de datos”, a efectos de lo dispuesto en la
Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Carécter Personal.

En el caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice
incumpliendo las estipulaciones establecidas en el contrato, serd considerado responsable del
tratamiento, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente,
previstas en la Ley Orgénica 15/1999, 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter
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