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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS Qi
ADJUDICACION A ENTIDAD FINANCIERA, POR/:PRO
MEDIANTE PLURALIDAD DE CRITERIOS, DEL CONTRAT!
COLABORACION EN LA GESTION RECAUDATORIA:
PARLA. \

2
DEL 4%

Clausula 1. Obieto del contrato
Es objeto del contrato la colaboracion en Ia recaudacion de los recursos econémicos
del Ayuntamiento de Parla mediante a prestacion de:

La recaudacion de los ingresos tributarios de vencimiento periddico y cobro
por padrén mediante su centralizacion en la entidad adjudicatariz, ya sean abonados
directamente o a traves de entidades colaboradoras

El ingreso de todas aquellas liquidaciones, autoliquidaciones y
declaraciones-liquidaciones que se presenten para su pago en periodo voluntario

El ingreso de todas las cartas de pago o documentos de ingreso emitidos
por el Ayuntamiento de Parla, tanto en periodo voluntario como en ejecutiva.

En todo caso, aquellos documentos que se abonen durante el periodo
voluntario se podrén efectuar, ademés, en las entidades colaboradoras

La instalacion de todos aquellos TPV, tanto fisicos como virtuales, libres
completamente de gastos o comisiones, que precise el Ayuntamiento de Parla; con arreglo
alo dispuesto en el Reglamento General de Recaudacion.

El cobro de multes y sanciones, mediante una cuenta al efecto,

Clausula 2. Contenido del contrato de servicios de_colaboracion en la_gestion

recaudatoria

La adjudicacion del servicio de colaboracion en la recaudacion como entidzd gestora,
convertiré a la entidad financiera designada en interlocutor entre el Ayuntamiento de Parla
y el resto de entidades colaboradoras en las funciones de gestion y coordinacion del
servicio de recaudacion

En ningin caso, Ia autorizacion para el cobro de los recursos econdmicos municipales
atribuird el carécter de drgano de recaudacion ala entidad gestora y demas colaboradoras

Las entidades bancarias licitantes deberan contar con oficina abierta en el municipio.

. 2.1.1. Cobros que deberan realizarse

La entidad adjudicataria deberd recaudar, en periodo voluntario, los ingresos
del Ayuntamiento, de vencimiento periodico y notificacion colectiva. La entidad gestora
contemplaré la posibilidad de que el Ayunteriento pueda fraccionar la cobranza de los
recursos municipales en diversos plazos, asi como la domiciliacion de éstos

EI Ayuntamiento podra excluir del sistema de colaboracion previsto en este
pliego alguno de los conceplos de ingresos municipales, por razones de servicio
debidamente motivadas, previa comunicacion a la entidad gestora y sin que ésta tenga
derecho a indemnizacion econémica elguna.

De igual forma, el Ayuntamiento podra ampliar el cobro y recaudacion de
otros recursos al procedimiento general y a las condiciones del presente pliego, sin que
esto suponga el incremento del coste del precio.

El pago de los recursos municipales debera poder realizarse en todas las
sucursales de la entidad gestora que tenga abiertas en Espania

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Recaudacion,
Ios vencimientos que coincidan con un sabado o festivo quedaran trasladados al primer dia
habil siguiente.

2.2, Ingresos y traspaso entre cuentas
Referente a las liquidaciones de ingresos y traspasos entre cuentas y fechas

en las que deben ser realizadas las mismas, se estara a o que dispone el Reglamento
General de Recaudacion.
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El Ayuntamiento podra dictar reglas especiales
de Ia recaudacion de sus ingresos econmicos, a tenor de lo disp
Legisitivo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se apryeba el Textg
Reguladora de las Haciendas Locales. .

La entidad gestora indicara la aplicacion” al’ conceplo. de’ ingré
corresponda en los lraspasos que se efectien de las cuentas restringidas de recaudacion
alas operativas.

2.3 Remuneracién

Careceran de remuneracion los saldos obrantes en las cuentas restringidas
de recaudacion

Este precepto no seré de aplicacion para los saldos existentes en las
cuentas operativas de cobros y pagos, debiéndose indicar en la proposicion economica la
relribucion de dichas cuentas (iipo de interés, indice de referencia, periodicidad, revision,
asi como cualquier otro extremo que se considere preciso)

Ninguna de las cuentas municipales estara gravada con ningin gasto,
comisién o elemento similar.

2.1.4. Gestion de cobro de padrones
2.1.4.1. Prestacion del servicio. En relacion a la recaudacion de.

deudas de vencimiento periodico y notificacion colectiva, el Ayuntamiento faciltara en
tiempo y forma los correspondientes padrones, mediante soporte informatico apto para el
intercambio telematico de ficheros a partir del cual la entidad adjudicataria ejectaré, entre
otros, [0s siguientes trabajos:

Edicion de avisos de pago de los recibos no domiciliados y
notas informaivas (o avisos de cargo) de los domiciliados.

Su_posterior _distribucion a los domicilios _ fiscales
correspondientes o a cualquier otro domicilio que fuera designado por la Tesoreria
municipal o por el Organismo Autonomo Municipal de Gestion Tributeria (en adelante,
OAGT).

Tramitacion, ante las diversas entidades financieras, de fos
recibos domiciliados.

Edioion de nuevos avisos de pago para recios
domiciiados devueltos en los casos en que asi [0 decida el Ayuntamiento.

Cobro de los recibos no domiciliados en Ias oficinas de la
entidad adjudicataria por ventanilla, a través de cajeros automaficos, por Internet, mediante
tarjetas de crédito y débito, asi como mediante aquellos oiros procedimientos que pudieren
establecerse en un futuro,

Tratamiento de los cobros realizados en las entidades que
el Ayuntamiento designe como colaboradoras

Cobro, una vez finalizado el periodo voluntario, de los
recibos incrementados con el recargo de apremio del 5% durante el plazo establecido a tal
efecto.

Confeccion automatica de duplicados de avisos de pago de
recibos de padrén a los contribuyentes que lo soliciten para que puedan ser satisfechos en
sus oficinas o en las de cualquier enfidad colaboradora.

Tratamiento de bajas del padron, facitadas por el
Ayuntamiento, correspondientes a recibos erroneos.

Puntual informacion al Ayuntamiento del desarrollo de la
recaudacion y al cierre de Iz recaudacion de cada recurso

Cobro de duplicados faciitados a tal efecto, tanto por el
Ayuntamiento como por a propia entidad gestora.

2.1.42 Emision de recibos no domiciliados: Avisos de pagos. A
partr del soporte del padrén, de acuerdo a los datos facilitados por el Ayuntamiento y al
formato que se establezca, se confeccionaran los avisos de pago correspondientes a los
contribuyentes que no tengan domiciliado su pago.

fo- \mvu 240
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La entided adjudicataria emitira 168 “docuriefiy
incluyendo un cédigo de barras que permiliré su lectura, faeilite su-pago y elte

El aviso de pago constara de tres jemplafes que, comb un Sobre.
seran enviados a los obligados al pago. ) |

En la parte superior izquierda de
escudo del Ayuntamiento de Parla. \

En el primer ejemplar, destinado ainfoifiar
forma en que puede hacer efectivo el pago y que contendra“éi-téxto que fie el
Ayuntamiento. Los ejemplares segundo y tercero contendrén toda la informacion facilitada
por el Ayuntamiento en los campos de concepto de soporte de padrn

El segundo ejemplar se guardara en la oficina de Ia entidad que o
haya cobrado y el tercero se entregar4 al contribuyente, una vez validado, como
justificante anico de pago.

El Ayuntamiento redactara el texto del reverso y se o comunicars a
Ia entidad gestora para que proceda 2 la impresion del mismo en los recibos.

Cuando el Ayuntamiento haya designado a las entidades
colaboradoras en la recaudacion, y asi se lo comunique a la entidad gestora, sera
obligacion de esta ltima el informar al obligado al pago, en un sitio exterior visible del
propio documento cobratorio distribuido, el nombre de las diferentes entidades
colaboradoras a través de las cuales podré efectuarse el pago.

. 21.4.3. Emision de recibos domiciliados: Notas informativos o
avisos de carqo en cuenta. La entidad adjudicataria confeccionara las notas informativas
correspondientes a todos I0s recibos que en el soporte de padron estén domiciliados

Este impreso contendra informacion relativa al recibo al recibo que el
contribuyente deba pagar, tel como concepto del recurso que se satisface, ejercicio,
periodo que abarca (anual, semestral,...), fitular, datos propios del recibo facilitados por el
Ayuntamiento, referencia de domiciliacion, importe que satisfacer, entidad finandiera,
oficina y cuenta de la domiciiacion.

También se le informara de Ia fecha en la que se efectuard el cargo
del recibo en su cuenta, al objeto de que pueda efectuar la provision de fondos necesarios
para afrontar el pago

El envio de estas notas informativas tiene el objeto de advertir
posibles errores en la domiciiacion y, en consecuencia, evitar cargos erréneos en las
cuentas de los contribuyentes.

El impreso tendra, igualmente, en su parte superior izquierda, el
escudo del Ayuntamiento de Parla

El Ayuntamiento redactara el texto del reverso y se lo comunicaré a
Ia entidad gestora para que proceda a su impresion en los recibos.

Tanto en los avisos de pagos como en las notas informativas, el
Ayuntamiento podra insertar mensajes institucionales o informativos de Ia propia
recaudacion a los obligados al pago en los espacios libres sin coste adicional

2144, Servicio de distribucion de_recibos. El servicio de
distribucién seré contratado por la entidad adjudicataria a su cargo, pudiendo el
Ayuntamiento realizar el seguimiento y control que estime oportuno. En la oferta, se
debera concretar el sistema de reparto, justificandose la capacidad y solvencia de las
empresas especializadas de reparto en dicho caso.

Una vez confeccionados los avisos de pago de l0s recibos no
domiciliados o las notas informativas o avisos de cargo de los recibos domiciliados, se
procedera a su distribucion a los domicilios fiscales de los contribuyentes o a otros
domiclios que hayan sido indicados por la Tesoreria municipal o el OAGT.

La distribucion de los avisos de cargo en cuenta de los recibos
domiciiados se efectuara con la suficiente antelacion para que el obligado al pago pueda
prever el disponer de fondos en la fecha comunicada para atender el recibo

La distribucion de los avisos de pago de los recibos no domiciliados
se realizara en fechas muy proximas al inicio del periodo de cobranza.

el Nage 20l
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Todos aquellos avisos de pago devueltos poy caisa de error en los
datos del padrén o por motivos fisceles, se pondrén a disposicion del Ayutamiento, pafa
que pueda efectuar las gestiones oportunas al /objetode: Sgua\lzét fos
correspondientes. En este sentido, en el reverso del sobre seieditar?
que figuraran los posibles motivos de devolucion de la costespondencia.

2145, Procedimiento_de _cobro ‘de” recibos Cdom
Ayuntamiento de Parla, a fravés de la Tesoreria municipal o del’OAGT, con antelacion
suficiente, una comunicacion en la que se contengan las instrucciones reguladoras de
cada cobranza, acompafiada de un soporte magnético que contendra los datos esenciales
del recurso a recaudar, asi como las domiciliaciones que mantienen los obligados al pago
con la entidad gestora y el resto de entidades financiera.

La entidad gestora procesara dicho soporte en la fecha de adeudo
que s haya indicado dentro del periodo de cobranza y hara llegar 2 las restantes
entidades financieras la informacién mencionada por procedimientos  bancarios
normalizados.

Las devoluciones de recibos domiciiados que se produzcan serén
tratadas por la entidad gestora que procederé a actualizar, en su caso, la base de datos
correspondiente, dando cuenta de las mismas al Ayuntamiento. No se admitiran entregas.
parciales de devoluciones posteriores a las fechas de tope previstas al efecto.

Las devoluciones de recibos domiciliados no devengaran comisiones
ni gastos algunos al Ayuntamiento de Parla.

Con el fin de proceder a las correcciones de los datos de las
domiciliaciones en los supuestos de contribuyentes que hayan cambiado de oficin, de
cuenta o hayan dejado de ser clientes de la entidad. La entidad adjudicataria efectuaré las
gestiones oportunas ante las entidades domiciiarias con el fin de comunicar al
Ayuntamiento dichas incidencias y Ia informacion resultante en el plazo més breve posible.

En el cobro de los recursos de forma domiciiada con adeudo en
cuenta la operativa a seguir se ajustaré a la Norma 19 del C.8.B.

21,456, Procedimiento de cobro de recibos no domiciiados

21461 Formas de cobro. La entidad adjudicataria debera
fadilitar a los obligados al pago el que estos puedan realizar el mismo mediante los
siguientes procedimientos:

Por_ventanilla. Los obligados al pago podran
realizar el pago de los diversos conceptos de ingresos municipales por ventanilla en
cualquiera de Ias oficinas de Ia entidad gestora o de las entidades colaboradoras que se
autoricen en el horario general de atencion al publico, no pudiendo sufrir restricciones de
ningin tipo. En caso de incumplimiento de los horarios de atencion al pablico, se podra
abrir expediente sancionador con arreglo a lo dispuesto en la Ley 3012007, de 30 de
actubre, de Contratos del Sector Piblico.

Los deudores al Ayuntamiento, tengan o no
abiertas cuentas en la entidad gestora o en las colaboradoras que se autoricen,
podran ingresar en ellas, con la presentacion del correspondiente documento de ingreso,
Ias deudas de los diferentes recursos municipales.

La entidad gestora y las entidades
colaboradoras en la recaudacion debidamente autorizadas procederan a extender en el
documento de ingreso aportado por el interesado, como forma de acreditar la realizacion
del pago; mediante certificacion mecanica por medio de impresion de maquina contable (0
validacion) y sello de la entidad

La cata de pago satisfecha, con los
anteriores requisitos, otorgaré al contribuyente el documento justificativo liberatorio del
pago por el importe y la fecha consignados, surtiendo los efectos recogidos en la
legislacion vigente; y quedando la entidad que recibio el pago obligada ante el
Ayuntamiento.
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La entidad gestora at
la fecha de inicio hasta el Gltimo dia establecido para,&} pagof.adh os
todos los dias que sean laborables para la misma duranté i

frgresos
{ pibiico

1 horaio.dé, abertura
En cualqe}er oficing | a%

aquellos contribuyentes que, por  cualquier
correspondiente aviso de pago o recibo. W
A tal efecto, la oniidad cjudicataria habra
creado una consulta on-line a la base de datos, mediante el acceso a través de los datos
personales, tributarios o de domicliacién que permita, a partir de dicha consulta,
Gonfecsionar, instantaneamente, el correspondiente duplicado

Asimismo, se atenderd el cobro de
duplicados facilitados por el Ayuntamiento alos contribuyentes sin aviso de pago.

En el cobro de los recursos no domiciliados
mediante su ingreso por ventanila, la operativa se ajustar a los dispuesto en la Norma 60
del C.S B, Io cual supone, basicamente, que el Ayuntamiento recibiré en cuenta corriente
operativa, con periodicidad quincenal, el séptimo de los dias habiles posteriores a las
fechas de liquidacion, los ingresos que se hayan producido, o ingresos que se hayan
producido en los periodos de liquidacion. Las fechas de liquidacion se establecen en los
dias 5y 20 de cada mes o siguiente dia habil si alguno de los establecidos fuese festivo

Por Intemet. La entidad gestora facilitara, sin coste

adicional alguno para el Ayuntamiento, una opcion de pago de los recursos municipales a
través de su pagina web y de la propia del Ayuntamiento mediante la instalacion de un
TPV virtual

El Ayuntamiento disefiara el contenido
minimo de la informacion que debe obrar en dicho medio.

El pago podra hacerse efectivo mediante
tarjeta de crédito o de debito y mediante orden de cargo en cuenta bancaria, obteniendo el
contribuyente el documento acreditativo del pago en la transaccion informética que a tal
efecto se realice.

Los protocolos de intercambio  de
informacién a través de Intemet gozarén de las méximas garantias de seguridad y
confidencialidad de la informacion.

. Mediante_cajero automético. La entidad gestora,
mediante el servicio de los cajeros automaticos de su red, podra cobrar por éstos los
recibos de los recursos econémicos municipales que [0s interesados deseen satisfacer a
través del sistema. En todo caso, se debera emitir un justificante de pago que contenga
todos los requisitos de contenido legalmente exigidos.

. Mediante terieta de crédito o débito. La entidad
gestora instalara y facilitara el cobro de todos aquelos recursos municipales mediante la
utilizacion de un TPV fisico que permita el pago mediante cualesquiera de Ias tarjetas de
crédito o de débito autorizadas.

Lainstalacion, asi como el uso de las citadas
tarjetas y terminales, quedaran libres de gastos y comisiones.

Dicho TPV se instalara en aquellas
Dependencis municipales que se considere

21462 Medios de pago. El pago de los conceptos de
ingresos previstos en este Pliego podrén realizarse mediante:

Dinero de curso legal, mediante ingreso en efectivo
o lransferencia bancaria.

Cheque bancario, conformado o certificado por la
entidad bancaria, nominativo a favor del Ayuntamiento de Peria. Estos deberan ser
autorizados posteriormente en su reverso por el Tesorero municipal.

Tarjetas de orédito o de debito autorizadas.

La aceptacion de cualquier ofro medio de pago por
la entidad adjudicataria queda a discrecion y riesgo de la misma, bajo su entera
responsabilidad,
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&l interesado, se debera faciltar, en el momento de realizar el pago,
mismo que redna todos los requisitos formales previstos en el Reglamer
Recaudacién; quedando prohibidas en el mismo cualquier clase de abreviatura o clave.

2.1.5. Rendicion de cuentas N

Alfinalizar el periodo e recaudacion de cada recurso gestionado a través de
padron, por cada concepto, en un plazo méximo de QUINGE DIAS, y una vez que las
entidades colaboradoras hayan efectuado la ltima liquidacion correspondiente al mismo,
Ia adjudicataria procederé a cerrar el proceso y entregaré al Ayuntamiento un soporte de
resumen de la gestion, acompariando un listado resumen refativo a la situacion de cada
recibo, fecha de cobro, enfidad y oficina que ha efectuado el mismo, datos de
domiciiacion, fecha de devolucion de la domiciiacion y motivo, asi como cualesquiera
otros datos que s estimen oportunos.

‘También se rendiran cuentas de forma completa de los cargos en los que
todos los recibos se encuentren domiciliados, considerando la no realizacion de esta
rendicion como infraccion grave.

La Tesorerfa municipal, en el ejercicio de las funciones de jefatura de los
servicios de recaudacion cuando coincida su cargo con el de director del OAGT, o este
Giimo si fueran personas distintas, previa consulta con dicho OAGT y el Servicio de
Informética municipal, determinaré el formato concreto en soporte informatico en el que la
adjudicataria debera rendir cuentas al Ayuntamiento de Paria, asi como determinara el
lugar, plazo, formas y demas condiciones, en desarrollo del presente pliego, en que se
efectuaran [0s ingresos y se suministrara la informacion necesaria para el seguimiento de
Ios mismos.

Al finalizer el ejercicio, y dentro del primer trimestre siguiente, la entidad
adjudicataria hara entrega al Ayuntamiento de una Memoria Anual comprensiva de las
cuentas de recaudacion y la gestion de cada uno de los tributos y precios publicos
municipales.

2.1.6. Comprobacien y validacion de los datos

Realizada la recepcion de los archivos definitivos de los ingresos y de la
rendicion de cuentas, el Servicio de Informética municipal someter los datos recibidos de
Ia entidad gestora a las pertinentes validaciones, procediéndose a su rechazo en los casos
en que no se pudiera procesar por causas imputables al archivo recibido; o en aquellos en
que existieran discrepancias con los archivos inicialmente cargados para su cobro.

La entidad gestora aciarara ante la Tesoreria municipal las discrepancias
que no hayan podido ser subsanadas, acompaniando la oportuna documentacién

2.1.7 Senvicio de informacion a la Tesoreria municipal y al OAGT

La entidad adjudicataria feciltaré diariamente a la Tesoreria municipal y al
OAGT Ia informacion de los ingresos que se hayan producido. Esta informacion sera
suministrada por medios informaticos que permitan su procesamiento.

La entidad adjudicataria entregaré los documentos correspondientes que le
sean solicitados expresamente por el Ayuntamiento, aunque el pago del mismo se haya
realizado por el interesado en otra entidad financiera.

Asimismo, la Tesoreria municipal podra requerir de la adjudicataria la
informacién que estime conveniente para efectuar os seguimientos y controles del servicio
que considere precisos; solicitando, también, los extractos de las cuentas que deberan
contener todos [0 datos necesarios para su conocimiento.

2.1.8 Banca electronica

La enfided adjudicataria faciltara al Ayuntamiento de Parla, sin coste
adicional alguno, a través de su servicio de banca electronica, Ia realizacion de consultas
en tiempo real a la base de datos de los recursos econémicos municipales que se
gestionen, referentes a la situacion de Ia recaudacion de cualquiera de los mismos, asi
como la informacion de cualquier recibo concreto,

S6-
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Dicho servicio dispondra también de la posibiidad\de acced@ghy.fealizar

consultas sobre cuentas, traspaso de fondos, pago a proveederes, Ngminas y of
otros datos; asi como la posibiidad de enviar [0s fiheros paig su regaudacion

2.1.9, Campafia de informacién. 5

lgualmente, y con cargo @ la entidad adjudiaiafia; 6sta reafizara una
campaiia de informacion que tenga por objeto incrementar por pa& détos-contribuyentes
Ias domiciliaciones bancarias de (05 respectivos tributos municipales, asi como la difusion
del calendario fiscal del contribuyente en cada ejercicio; todo ello bajo la supervision y.
direccion del Ayuntamiento de Parla en los términos en los que posteriormente se acuerde.

2.1.10_ Explotacién informética del servicio

La entidad adjudicataria se comprometera a aportar los medios técnicos y
humanos necesarios para coordinar las treas administrativas que se deriven de la
explotacion informatica del servicio.

2111 Mejoras del servicio

La enfidad adudicataria podra proponer, en todo momento, las
modificaciones que, sin menoscabo i alteracion de o establecido en el presente Plisgo,
tiendan a la mejora del servicio. Para su efectividad y puesta en préctica, deberén ser
previamente aprobadas por la Junta de Gobiemo Locai del Ayuntamiento de Parla, previo
informe de la Tesoreria y de la Intervencion municipales; aunque se podra delegar tal
facultad de aprobacion en el Concejal de Hacienda.

La entidad adjudicetaria se adherira a cualquier ofro procedimiento
establecido por el Ayuntamiento difigido a la mejora de gestion recaudatoria

2.1.12_Entidades colaboradoras en la recaudacion.

La recaudacion de los recursos municipales se realizara en todas las
entidades financieras con oficina abierta en el municipio de Parla que deseen participar en
&l proceso recaudatorio como entidades colaboradoras y hayan sido previamente
autorizades por el Ayuntamiento.

No obstante, el Ayuntamiento de Parla se relacionaré preferentemente con
Ia entidad adjudicataria del presente contrato, actuando ésta como interlocutor entre aqus!
y el resto de entidades, siendo por cuenta de la entidad gestora todos l0s procesos
derivados de la colaboracién con entidades financieras terceras.

Podrén prestar el servicio de colaboracion en la gestion recaudatoria los
bancos, cajas de ahoros y cooperativas de crédito que sean autorizadas por el
Ayuntamiento de Parla.

La prestacion de dicho servicio no sera retribuida.

Las entidades que deseen actuar como colaboradoras solicitarén
autorizacion 2l Concejal de Hacienda, que concederd o denegard, motivadamente, dicha
solicitud, previo informe de Ia Tesoreria municipal.

Clausula 3. Dependencia funcional.

En el ejercicio de las competencias atribuidas tanto en el Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales como en el Real Decreto 1174/1987, de 18 de septiembre, por el
que se aprueba el Reglamento del Régimen Juridico de los Funcionarios de la
Administracion Local con Habilitacion de carécter nacional, la Tesoreria municipal sers la
dependencia administrativa_competente para las relaciones, control y seguimiento del
objeto del presente Pliego, dictando las instrucciones de servicio que sean precisas para l2
ejecucion del mismo; sin perjuicio de Ias relaciones que se establezoan con el OAGT para
la ejecucion y desarrollo e los trabajos del presente contrato.

En relacion con los ingresos que deban efectuarse a través de la entidad que preste el
servicio de caja, se estard a lo dispuesto en el Reglamento General de Recaudacion y a
las Instrucciones de desarrollo que dicte la Tesoreria municipal.
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Clausula 4. Procedimiento cobratorio.

procedimientos a que dé lugar ¢l desarrollo del presente servic
observaciones que, a tales efectos, pudiese formular Ia entidad adjudic

Corresponderd al Ayuntamiento la devolucion a l0s contribuyentes de S que
tuvieran derecho, previa tramitacion del oportuno expediente:

Mediante la oportuna Instruccién, se establecera un procedimiento.que,
las comprobaciones adecuadas para garantizar la efectiva dupiicidad del ingreso, permita,
de forma gil, el reembolso del correspondiente importe a las entidades de deposito
afectadas cuando la entidad haya ingresado en el Ayuntamiento importes superiores a los
que figuran en la validacion de los documentos de ingresos por ella recaudados.

El presente Pliego tiene el caracter de ley ‘inter partes”; si bien, por o no previsto en el
mismo, se aplicaré o dispuesto en Ia Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Pablico, Ia Legislacion de Régimen Locel, la Ley General Tributaria y el Reglamento
General de Recaudacion; aplicandose en su defecto la normativa administrativa y civil que
pueda resultar de aplicacion supletoriamente.

Clausula 5. Duracion del contrato,

El presente contrato de servicios tendra una vigencia de DOS ANOS. Antes de su
finalizacion, podré prorrogarse por periodos anuales si media mutuo acuerdo entre las
partes; sin que pueda exceder de CUATRO afios, incluidas las prorrogas.

Clausula 6. Precio del servicio.

No obstante lo establecido en el Reglamento General de Recaudacion respecto ala no
retribucion del servicio de colaboracion en la gestion recaudatoria, el presente contrato si
tiene precio; ya que no se limita a que en una entidad de depdsito se ingresen las
canfidades que, por diversos conceptos, salisfagan los interesados, sino que también
conlleva la realizacion de una serie de trabajos de edicion de avisos de pago o avisos de
cargo y Ia distribuicion de os mismos a los domicilios fiscales e los obligados al pago.

A pesar de que son varios los servicios que se prestan al Ayuntamiento y que estén
recogidos en este Pliego, stlo daran derecho a percibir retribucion al adjudicatario los
relacionados con la expedicion y comunicacion a cada contribuyente de su recibo en la
gestion de colaboracion en la recaudacion de los padrones, ya se encuentren [0s recibos
domiciiados o no domiciiados.

Por ello, Ia entidad gestora adjudicataria deber especificar cul serd el precio por el
total del servicio.

Atodos los efectos, se entendera que en las ofertas se encuentran incluidos los gastos
que la entidad debera realizar para el cumplimiento de las prestaciones contratadas, tales
como gastos financieros, beneficios, seguros, IVA y demés

En cualquier caso, independientemente del numero de recibos puestos al cobro, el
precio méximo anual a abonar por el conjunto del servicio no excederé de CUARENTA Y
DOS MIL TRESCIENTOS SETENTA Y DOS EUROS CON OCHENTA Y OCHO
CENTIMOS (42.372,88€) més IVA. Aunque, en todo caso, 05 recibos previstos para su
tratamiento ascenderan a unos ciento veinticinco mil; con un precio unitario, cada uno, de
TREINTA Y CUATRO CENTIMOS DE EURO (0,34€) mas IVA.

Las transferencias, cobro de cheques, lraspasos, movimientos de fondos y cualquier
otro tipo de operaciones que se realicen o que ordenen el Ayuntamiento, ya sean entre
cuentas municipales o a parliculares, no devengaran comisiones i otros gastos de ningin
tipo,

Cléusula 7. Pago del precio
La adjudicataria expedird las facturas que procedan por la prestacion de sus servicios
conla periodicidad que, de mutuo acuerdo, se estipule con el Ayuntamiento de Parla.
Dichas facturas, una vez aprobadas y reconocidas por el drgano municipal
competente, se procederén a aboner a la adjudicataria dentro de los plazos previstos en la
Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector PUblico,
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Clausula 8. Criterios de valoracion

Las entidades de crédito interesadas en la prestacion el seivicio objeto del
Pliego deberén aportar una Memoria justficativa de las candiciones, medios. y forma de
organizacion del servicio. En la misma, se relacionaran/Ias of cl
término municipal, debiendo determinarse la oficina urmc\pé\ que Sérvma de representacion

ala entidad ante el Ayuntamiento.
Los criterios considerados para la valoracion de las ofeﬂ

seran [58 siglites:
Ut s

A) Criterios de adjudicacion de juicio de valor.

Se valorara Ia calidad y variedad de la propuesta de servicios de 1 a 35 puntos. Se
tendré en cuenta el proyecto global presentado; la posibllidad de gestionar directamente
anticipos de tesoreria sobre los recibos tratados; el nimero de sucursales; o la existencia
de un gestor o interlocutor personalizados, tanto para los temas bancarios como
informaticos.

Se valoraran aquellas otras mejoras que introduzcan los licitadores en Ia oferta,
siempre y cuando estén relacionadas con el objeto del contrato, de 1 a § puntos.

B) Criterios de adjudicacion valorados de forma automatica.

. Se valoraré Ia oferta economica de 1 @ 60 puntos. Los licitadores deberan
aportar el precio unitario por recibo; no excediendo del sefialado en la cléusula 6° de este
Pliego.

En los criterios de valoracion, se considera objetivo el precio de
licitacién, estableciéndose un maximo de 60 puntos. La puntuacion se realizara mediante
formula de proporcionalidad directa, obteniéndose un punto por el precio de licitacion hasta





