PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE COLABORACION CON LA INSPECCION
TRIBUTARIA DEL ORAL.-

Apartado 1.- OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del presente contrato el asesoramiento y colaboracién material con el
servicio de inspeccion de los tributos y demas recursos de derecho publico delegados
en el Organismo Autdbnomo de Gestion Tributaria y Catastral (ORAL), conforme las
caracteristicas que figuran en este pliego, excepto el Impuesto de Bienes Inmuebles
(IBI). Se excluye del objeto de este contrato la colaboracién para la inspeccion de las
tasas que se gestionen y recauden mediante padrones de cobro peridédico, cuando se
trate de procesos de formacién o actualizaciones censales.-

Apartado 2.- DESCRIPCION DEL SERVICIO OBJETO DE LA CONTRATACION.

El adjudicatario colaborara con el area de Inspeccién, bajo su direccion y
supervision, en la realizacion de los trabajos necesarios para la inspeccion tributaria.
En este sentido se prestaran los siguientes servicios:

- Colaboracién y asistencia en la confeccion de un Plan de Inspeccion de los
diferentes tributos y restantes ingresos de derecho publico, asi como su
registro y confeccion de estadisticas.

- Recepcion, toma de datos y documentos, estudio, asesoramiento y confeccién
material en la incoacién, tramitacion, gestidbn y seguimiento de todos los
trdmites necesarios de los expedientes de inspeccion comprobacién e
investigacion, excepto aquellos actos que impliquen ejercicio de autoridad.

- Asesoramiento y confeccidon material en la incoacion, tramitacion, gestion y
seguimiento de todos los tramites necesarios de los expedientes de
comprobacion limitada, excepto aquellos actos que impliquen ejercicio de
autoridad.

- Asesoramiento y confeccion material en la incoacion, tramitaciéon, gestion y
seguimiento de todos los tramites necesarios de los expedientes
sancionadores que, en su caso, se inicien derivados de los procedimientos de
inspeccion y comprobacion limitada, excepto aquellos actos que impliquen
ejercicio de autoridad.

- Elaboracién de cuantos informes, en relacion con las alegaciones y recursos
administrativos que se presenten por los obligados tributarios, se deriven de los
anteriores expedientes.

- Actualizacion, traslado de los elementos tributarios a las bases de datos del
ORAL.

- Elaboracion de una memoria anual con los trabajos realizados durante el afio
anterior, que se presentard en la segunda quincena del mes siguiente, asi
como la expedicidon de aquellas estadisticas, datos resimenes y detalles que
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sean requeridos por el ORAL y que tengan relacién con los trabajos objeto del
contrato.

- Cualesquiera otras funciones de naturaleza analoga a las descritas, necesarias
para la buena marcha del servicio.

Apartado 3.- CARACTER DE LOS SERVICIOS DE COLABORACION Y
ASISTENCIA.

El adjudicatario no tendra, en ningun caso, el caracter de érgano del ORAL, ni
dependera de él organicamente ni estard incluido dentro de su estructura
administrativa.

Las funciones y actividades a realizar por el adjudicatario se ejecutaran bajo la
direccion y estricta supervision del Servicio de Inspeccion Tributaria, sin perjuicio de
las competencias que en materia de fiscalizacién correspondan a la Intervencién de la
entidad.

Dichos responsables y la Direcciébn del organismo realizaran los oportunos
controles de calidad de los trabajos realizados por el adjudicatario, informando a éste
de las incidencias que se detecten como consecuencia de la supervision.

El ORAL custodiara bajo su exclusiva responsabilidad todos los documentos que
sirvan de base para la incoacion de los correspondientes expedientes administrativos.

La actividad de la empresa adjudicataria no comprendera en ninglin caso la
emisién de liquidaciones que se deriven del procedimiento inspector ni las funciones
encomendadas a la recaudacion.

El personal de la empresa adjudicataria utilizar4 las aplicaciones informaticas que
se sefialen por el ORAL a utilizar en la tramitacion de los expedientes de inspeccion,
corriendo a cargo del adjudicatario el mantenimiento y actualizacion de las
aplicaciones que independientemente de las anteriores utilice por su cuenta a lo largo
de la ejecucion del contrato. .

En el primer trimestre de ejecucién del contrato, se elaborard, en colaboracién y
bajo la direccion y responsables del ORAL, un Plan de Trabajo, que versara entre
otras cuestiones:

- Disefio de métodos y circuitos procedimentales con descripcion de los actos y
actuaciones integrantes de la gestion objeto de este contrato.

- Disefio de sistemas de control y seguimiento mediante indicadores de calidad
del servicio, consecucion de objetivos y evaluacion de los resultados.
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Apartado 4.- MEDIOS PERSONALES Y MATERIALES

La empresa adjudicataria aportara el personal necesario para la ejecuciéon del
contrato que debera reunir condiciones idéneas de conocimientos tedricos y practicos
en relacion con el objeto del contrato.

La empresa adjudicataria designard una persona responsable con titulacion
superior y experiencia en el desarrollo de trabajos similares, que sera el interlocutor
ante el ORAL en todos los aspectos e incidencias que plantee la ejecucién del
contrato. Por lo que tendra capacidad suficiente para:

- Ostentar la representacion de la empresa cuando sea necesaria su actuacion y
presencia en actos derivados del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

- Organizar la ejecucion del servicio, asi como el cumplimiento de érdenes recibidas
del Organismo adjudicatario.

Asimismo adscribira a la ejecucion del contrato al menos a otras dos personas.

Al menos una persona de la empresa debera estar presente, en horario de oficina en
funcion del desarrollo de las actuaciones inspectoras (al menos de 9 a 14 horas, dos
dias por semana). El contratista contard con personal suficiente para las labores de
atencion e informacion al obligado tributario derivadas de las actuaciones objeto del
contrato, sin que puedan desempefarse funciones de Registro de Entrada y Salida de
documentos.

Apartado 5.- DURACION DEL CONTRATO.

La duracion del presente contrato serd de tres afios desde la fecha de su
formalizacion. El contrato podra prorrogarse antes de su finalizacion sin que la
duracion total del mismo, incluidas las prorrogas, pueda exceder del maximo legal
permitido

Apartado 6.- PRECIO TIPO DEL CONTRATO.

El precio del objeto de este contrato es el porcentaje resultante de la licitacién
sobre el importe cobrado efectivamente que se corresponda a las propuestas de
liquidacion realizadas por la empresa adjudicataria, que tenga su origen en la
instruccion de los expedientes de inspeccion, comprobacion e investigaciéon, de
comprobacion limitada y sancionadores derivados de la ejecucién de este contrato.

Se sefala como precio maximo los porcentajes siguientes:

En el 19,40 por ciento sin IVA de las cuotas tributarias netas recaudadas
derivadas de los procedimientos de comprobacion y/o inspeccién y del
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procedimiento sancionador, excluyéndose de las mismas, los recargos, intereses
y costas en dichos procedimientos. En consecuencia a dicho porcentaje se le
afadira en su caso el IVA aplicable, que actualmente es del 16 %, resultando un
total del 22%.

En el caso de comprobaciones de caracter general, la deuda tributaria, a
efectos de aplicacién de los porcentajes anteriores, se determinard por contribuyente y
en el caso de comprobaciones parciales por cada concepto tributario.

Definiciones y aclaraciones:

1.- Por liguidacién se entiende la totalidad de la deuda tributaria liquidada al
contribuyente con inclusién de los intereses de demora, asi como, en su caso, el
importe de la sancién que se le haya impuesto en el correspondiente procedimiento
separado, y excluido el Recargo Provincial del Impuesto sobre Actividades
Econdmicas.

2.- Por importe cobrado efectivamente se entiende la cantidad ingresada
efectivamente en la tesoreria municipal que se haya aplicado al objeto del contrato,
aun cuando este ingreso se haya producido posteriormente a la finalizacion del
periodo voluntario de pago, e incluso con posterioridad a la finalizacion del contrato.
En este importe no se incluiran los recargos del periodo ejecutivo, ni los intereses que
se hayan devengado en dicho periodo ejecutivo.

3.- Cuando la ejecucién de la liquidacién haya sido suspendida como consecuencia de
la presentacion de un recurso administrativo o judicial no se incluird su importe en la
base para el calculo de la retribucion al contratista hasta que se dicte resolucion
administrativa o judicial firme determinando el importe efectivo de la liquidacién. .

4.- En caso de que las liguidaciones cobradas hayan sido objeto de recurso
administrativo o judicial y dicho recurso haya sido estimado total o parcialmente,
anulando o reduciendo el importe de la liquidacién, el contratista procedera a la
devolucion del importe cobrado por la colaboracion en dichas liquidaciones o a la
solicitud de compensacién, en el plazo de 30 dias contados desde que le sea
notificada la resolucién correspondiente.

Apartado 7.- FORMA DE PAGO.

El adjudicatario emitird una factura mensual aplicando el porcentaje por el que se
adjudique el contrato.

La base del calculo para la factura sera el importe efectivamente cobrado en el

mes anterior por la Tesoreria del Organismo, de acuerdo con lo dispuesto en el
apartado 6°.
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A tal efecto, la Tesoreria en el plazo de 10 dias habiles, remitira a la empresa
adjudicataria, informacién sobre los ingresos efectuados en el mes anterior. Los
posibles errores u omisiones se rectificaran en la factura del mes siguiente.

En caso de aplazamiento y/o fraccionamientos por el contribuyente por las

liquidaciones levantadas, se procedera al pago al contratista siempre que dicha deuda
aplazada o fraccionada se encuentre debidamente garantizada.

Apartado 8.- RIESGO Y VENTURA.

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle
y de las consecuencias que se deduzcan para la administracién o para terceros de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion
del contrato.

Apartado 9.- SISTEMAS INFORMATICOS REQUERIDOS.

El ORAL dispone de sus propios recursos informaticos, que deberan ser las
herramientas que utilizara el contratista normalmente en su trabajo diario. A efectos
informativos el software de gestién es el desarrollado por de la empresa Gestién
Tributaria Territorial (GTT), disponiendo del moédulo de inspeccién que es el que
utilizara el adjudicatario.

La empresa adjudicataria colaborard en la resolucion de las posibles incidencias
que se produzcan en la integracion y gestion de las bases de datos.

Apartado10.- DATOS DE CARACTER PERSONAL.

El adjudicatario adecuara sus actuaciones a la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caréacter Personal (BOE nu. 298, de 14 de
diciembre), asi como a lo dispuesto en la Ley General Tributaria sobre esta materia.

El adjudicatario, asi como el personal a su servicio que tenga acceso o realice
cualquier tratamiento de datos tendra la consideracion de “encargado del tratamiento”
y el acceso a la informacién no supondrd comunicacién ni cesion de datos a efectos de
lo dispuesto en la anterior normativa.

El adjudicatario encargado del tratamiento estara sometido a las siguientes
obligaciones con respecto a los datos de caracter personal:

- Actuara conforme a las instrucciones del ORAL.
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Adoptara todas aquellas medidas de indole técnica y organizativa que resulten
necesarias para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal, asi
como para evitar su alteracion, pérdida, tratamiento, o acceso no autorizados.

No aplicara ni utilizara los datos con fines distintos a la realizacién de los trabajos
objeto del contrato, ni los comunicard, ni siquiera para su conservacion, a otras
personas.

Una vez finalizados los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario debera
devolver al ORAL todos los documentos y soportes informaticos en que pudiera
constar algun dato de caracter personal.

En caso de que el adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o
los utilice incumpliendo las estipulaciones establecidas en el contrato, sera
considerado responsable del tratamiento a los efectos de la Ley Orgénica 15/1999.

Pontevedra a 17 de marzo de 2009

El DIRECTOR,
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